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Descarga de manuales

El siguiente vinculo le llevara a nuestra pagina de descargas, donde podra descargar este manual en
otros idiomas.

https://www.toshibatec.com/download overseas/printer/manual/
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1. Conexion del cable de alimentacién y el cable de interfaz
a. Conexion a la fuente de alimentacion.

OPTION IF

H

c. Conexion a través de interfaz opcional.

Interfaz serie (RS232) Interfaz Ethernet (LAN)
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2. Carga del papel

Horizontal Vertical
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3. Configuracién del papel

Para empezar a usar la impresora, configure el papel segun el tipo de papel usado. La configuracién
del papel se puede cambiar con el modo sin conexién o con la herramienta en linea.

Configuracién Tipo de papel
Configuracién de Recibo Linerless (sin papel soporte) | Etiqueta (con papel soporte)
parametro
0%
Tipo de papel

Configuracién de Consulte la configuracién predefinida de cada tipo de papel en el manual en
parametro linea.

Modo de papel

Configuracion de | Longitud del documento Marca negra Separacién entre etiquetas
- ~

parametro >
 —— e~

Configuracion del | Consulte la seccién | Consulte la seccién B-1a. | Consulte la seccion B-1b 0 3.3.
hardware B-1b.

3.1. Configuracién de parametro (modo sin conexion)

1) Pulse el botén de alimentacién con la cubierta de la impresora abierta (la impresora emitira
un pitido).

2) Cierre la impresora para entrar en el modo de sistema (a. impresién/modo de sistema).

3) Pulse brevemente el botén de alimentacién para entrar en el modo sin conexién (b.
impresién/modo de diagndstico sin conexién).

a. Modo de sistema b. Modo de diagnéstico sin conexion ¢. Menu de configuracién del papel
——— /\’/_\/\
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To select an option, press the key by a short
press followed by a long press.

Sub Menu -> No click
Receipt -> 1 click
Linerless* ->2 clicks
Label -> 3 clicks
N

@

®

B it Paper Mode ******x%x%

To select an option, press the key by a short
press followed by a long press.

EE s Paper h-pe B

To select an option, press the key by a short

press followed by a long press.

Sub Menu -> No click

Predefined 1 -> 1 click

Predefined 2 -> 2 clicks

Predefined 3 >3 cl_icks

Predefined 8 -> 8 clicks
\//’—\_/

3.2. Configuracion del hardware

B-1 Configuracién del sensor de marca negra

B-1a) Marca negra

Sub Menu -> No click

Document Length* -> 1 click

Black mark -> 2 clicks

Gap -> 3 clicks
\/—\_‘-/

B-1b) Separacion entre etiquetas y longitud
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Ajuste del sensor al lugar en el que se

] -

encuentra la marca negra en el papel

|/

Ubicacién del sensor

3.3. Configuracion del mecanismo de amortiguacién del papel

El mecanismo de amortiguacién del papel debe estar bloqueado cuando se selecciona el modo de

separacion.

1) Empuje hacia abajo el mecanismo de amortiguacion del papel.
2) Empuje el bloqueo del mecanismo de amortiguacion a la posicién de bloqueo.




4. Cambio de las guias de ancho del papel

1) Tire hacia arriba para soltar las guias.

Ancho de 80 mm Ancho de 58 mm Ancho de 40 mm

iPRECAUCION!

El rodillo de impresion (platen) se desgasta segun el ancho del papel. Si usa la
impresora con papel estrecho, no lo cambie por papel mas ancho, ya que
podria afectar a la calidad de impresidn debido al desgaste desigual del
rodillo de impresién (platen).
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5. Notificacién del estado de la impresora (indicacidon LED)

En la tabla siguiente se indican los estados y errores de la impresora, junto con las acciones necesarias

para solucionarlos.

Estado de la impresora Color Control Indicador acustico |Accién

Inactiva / Imprimiendo Azul Encendido Apagado

Error recuperable

Fin de papel Ambar Encendido Pitido continuo Cargue un rollo de papel.

Cubierta abierta Ambar Encendido Apagado Cierre la cubierta de la impresora.

Sobrecalentamiento del cabezal |Ambar Parpadeo constante |Pitido continuo Espere 10 segundos y la

térmico impresora reanudard la
impresion.

Atasco en el cortador Ambar 2 parpadeos, Pitido continuo Abra la cubierta del botén de

pausa de 3 segundos alimentacién y luego la cubierta
de la impresora. Compruebe el
cortador.
Retire cualquier papel atascado.

Error de marca negra Ambar 5 parpadeos, Pitido continuo 1) Compruebe si el papel tiene una

pausa de 3 segundos marca negra. Si no tiene ninguna,
cargue papel que tenga una
marca negra.
2) Si hay papel con marca negra
cargado, desplace el sensor de
marca negra para que se ajuste a
la posicién donde esta la marca
negra en el papel.

Error de separacién Ambar 6 parpadeos, Pitido continuo 1) Desplace el sensor de marca

pausa de 3 segundos negra a la posicién de deteccién
de separacién entre etiquetas.
2) Si el papel cargado no es de tipo
etiquetas, cambie el rollo por uno
de etiquetas.

Advertencia

El papel se queda Azul Parpadeo constante |Pitido continuo Retire el papel que quede de la

en el drea de salida zona de salida.

Poco papel Azul Parpadeo constante |Apagado Se esta agotando el papel. Cambie
el papel pronto antes de que se
agote.

Error irrecuperable

Temperatura anémala del Ambar 3 parpadeos, Pitido continuo Apague la impresora. Deje que la

cabezal térmico pausa de 3 segundos impresora se enfrie durante 5
minutos.

Error de memoria Ambar 4 parpadeos, Pitido continuo Apaguey encienda la impresora 'y

pausa de 3 segundos

compruebe si se recupera.

NOTA: Si aparece un estado LED diferente de los de arriba, apague y reinicie la maquina. Si no se
restauran los LED con esta accion, solicite asistencia al representante de Toshiba Tec mas cercano.
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