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Indicacdes de seguranca

E extremamente importante que tenha em atencfo a sua seguranca pessoal ao manusear ou efetuar operagdes
de manutencdo do equipamento. Foram incluidos neste manual os Avisos e as Adverténcias necessarias para
um manuseamento seguro. Todos o0s avisos e indicacdes contidos neste manual devem ser lidos e entendidos
antes de manusear ou efectuar operacdes de manutencdo no equipamento.

N&o tente efetuar reparacdes ou modificacdes neste equipamento. Se ocorrer uma falha que ndo possa ser
retificada utilizando os procedimentos descritos neste manual, desligue o equipamento, desligue a tomada da
corrente elétrica e contacte o seu representante oficial TOSHIBA TEC CORPORATION para obter assisténcia.

Significados de Cada Simbolo
Este simbolo indica uma potencial situacéo de risco que, se ndo for evitada,

pode resultar na morte ou em ferimentos graves, prejuizos graves, ou em
incéndios no equipamento e nos objectos circundantes.

AVISO

~ Este simbolo indica uma potencial situacédo de risco que, se ndo for evitada,
ATENCAO pode resultar em ferimentos ligeiros ou moderados, danos parciais no
equipamento e objectos circundantes, ou na perda de dados.

Este simbolo indica acdes proibidas (itens proibidos).
PROIBIDO Os contetidos especificos proibidos estido desenhados no interior ou ao lado do
simbolo ©.
(O simbolo da esquerda indica "ndao desmontar".)

Este simbolo indica a¢des que devem ser executadas.
TEM .de Ser As instrucdes especificas sdo desenhadas no interior ou perto do simbolo 7.
Realizado (O simbolo na esquerda indica "desligue a ficha da tomada elétrica”.)

NOTA: Indica informagdo a qual deve prestar atengéo ao utilizar este equipamento.

AVISO Isto indica que ha o risco de morte ou ferimentos graves se o
equipamento for manuseado de forma incorreta contrariando as
instrucdes de seguranca.

>

N&o ligue ou desligue a ficha da
tomada elétrica com as méos
molhadas. Caso contrario, podera
provocar um risco de choque
elétrico.

tensdo CA diferente da (5 tensgo CA especificada na
especificada.

®E proibido o uso de uma N&o utilize tensdes diferentes

chapa de especificacéo, caso
contrario isto pode dar origem a
incéndios ou provocar o risco
de choque elétrico.

Se o equipamento partilhar a
mesma tomada com qualquer
outro equipamento elétrico que
consuma uma grande
quantidade de eletricidade, a
tensao flutuara sempre que
estes equipamentos forem
utilizados. Certifiqgue-se de que
utiliza uma tomada
exclusivamente para o
equipamento, evitando com isto
riscos de incéndio ou choque

N&o coloque objectos de metal ou
recipientes com agua, por exemplo,
vasos com flores, panelas ou
copos, etc., em cima do
equipamento. Se os objectos de
metal ou os liquidos derramados
entrarem no equipamento, podem
provocar incéndios ou choques
elétricos.

elétrico.

N&o insira ou deixe cair metais, o N&o arranhe, danifique ou

objectos inflamaveis ou outros ® Proibido modifique os fios elétricos. Além
objectos estranhos no interior B (- disso, ndo coloque objectos

do equipamento através das D ] K- pesados em cima dos fios elétricos,
ranhuras da ventilagdo. Isto i % nem puxe ou dobre

pode causar riscos de incéndio excessivamente os fios elétricos
ou de choque elétrico. %‘ uma vez que isto podera causar

= incéndios ou um perigo de
choques elétricos.




Precaucdes de seguranca VERSAO EM PORTUGUES

- Se o equipamento for : O uso continuado do equipamento

% Egﬁggar a derrubado ou danificado, % Eﬁﬁ;‘?ar a sob condigBes anormais como as
desligue e retire a ficha da verificadas quando o equipamento

tomada elétrica e, em seguida, esta a produzir fumo ou cheiros
contacte o seu representante estranhos podem causar incéndios
oficial TOSHIBA TEC ou o risco de choques elétricos.
CORPORATION para obter Nestes casos, desligue
assisténcia. O uso continuado imediatamente os interruptores de
do equipamento nestas alimentacao e retire o cabo de
condi¢Bes pode provocar alimentacao da tomada elétrica.

incéndios ou o risco de choques Em seguida, contacte o seu

elétricos. representante oficial TOSHIBA
TEC CORPORATION para o
assistir.

Se objectos estranhos . Quando desligar cabos de

% Desligar a (fragmentos de metal, agua, % Desligar a alimentacdo, faca-o agarrando pela
ficha. P ficha. . o
‘@ B Ilqu!dos) entrarem.no ' ficha. ;e puxar pelo cabo elletrlco,
- equipamento, desligue e retire a podera cortar ou expor os fios

ficha da tomada elétrica e, em
seguida, contacte o seu
representante oficial TOSHIBA
TEC CORPORATION para
obter assisténcia. O uso
continuado do equipamento
nestas condi¢Bes pode
provocar incéndios ou o risco
de choques elétricos.

elétricos internos, o que podera
provocar incéndios ou o risco de
choques elétricos.

Certifique-se de que o

equipamento dispde de ligagédo

terra. Os cabos de extensdo
%‘3 também devem dispor de

~ 3 ligagdo a terra. Podem ocorrer

 ==") incéndios ou choques
@‘ elétricos se utilizar ligacdes a

terra deficientes.

N&o remova tampas, nem efetue
reparagfes ou modificagbes no
equipamento. Contacte o seu
representante autorizado TOSHIBA
TEC CORPORATION para obter
assisténcia. Podera sofrer
ferimentos devido & alta tenséo, a
componentes muito quentes ou a
extremidades agucadas no interior
do equipamento.

Efetuar uma
ligacao a terra.

~

N&o utilize sprays de limpeza Deve ter cuidado para ndo sofrer
® Proibido que contenham gas inflamavel ferimentos provocados pelo

ja que estes podem causar cortador de papel da impressora.
incéndios.




~ Isto indica isso que ha o risco de sofrer ferimentos corporais ou que 0s
ATE N CAO objectos podem ser danificados se o equipamento for indevidamente

manuseado desrespeitando estas indicagoes.

Precaucbes

As seguintes medidas preventivas ajudam a garantir o continuo funcionamento correto do equipamento.
e Tente evitar localizagBes que apresentem as seguintes condigfes adversas:
* Temperaturas fora dos limites especificados * Luz solar direta * Humidade elevada
*  Fonte de energia partilhada * Vibragéo excessiva *  PO/Gas
e A cobertura deve ser limpa utilizando um pano seco ou um pano ligeiramente humedecido com uma solugdo de
detergente moderada. NUNCA UTILIZE DILUENTE OU QUALQUER OUTRO SOLVENTE VOLATIL nas
coberturas de plastico.
e USE APENAS papel e fitas de impressao recomendados pela TOSHIBA TEC CORPORATION.
¢ Nao ARMAZENE o papel ou as fitas de impressao em locais expostos a luz solar, a temperaturas altas, a
humidade elevada, a poeira ou a gas.
e Os dados armazenados na memoéria da impressora podem ser perdidos se ocorrer um erro na impressora.
e Evite ligar este equipamento a mesma tomada utilizada para ligar outros equipamentos de alta tensao ou que
possam causar interferéncias.
e Desligue o equipamento sempre que esteja a efetuar uma intervencao no seu interior ou a limpa-lo.
e Mantenha a zona de trabalho livre de eletricidade estética.
e Nao coloque objectos pesados em cima do equipamento. Estes objetos podem desequilibrar-se, cair e provocar
ferimentos.
e Na&o obstrua as ranhuras de ventilagdo do equipamento. Isto podera fazer com que a temperatura no interior do
equipamento aumente, o que podera provocar incéndios.

Nao se apoie no equipamento. Este podera cair e causar ferimentos.

Desligue o equipamento quando ndo o utilizar durante um periodo longo de tempo.

Coloque o equipamento numa superficie estavel e nivelada.

Nao utilize este produto em locais onde tal utilizagdo possa ser proibida, por exemplo, em avides ou hospitais.

Se ndo souber quais sdo as areas proibidas, consulte e cumpra as diretrizes da transportadora aérea ou

instituicdo médica. Os instrumentos de voo ou 0s equipamentos médicos podem ser afetados, o que podera

resultar num acidente grave.

e Uma vez que este produto utiliza uma poténcia extremamente baixa em comparagdo com os teleméveis, ndo
existe a possibilidade de interferir com o funcionamento de pacemakers e desfibriladores. No entanto, se verificar
que a utilizag&do deste produto possa ter afetado o funcionamento de um pacemaker ou desfibrilador, pare
imediatamente de utilizar o produto e contacte o seu agente de vendas TOSHIBA TEC.

e Este produto comunica com outros dispositivos por radio. Dependendo do local de instalagdo, orientacéo,
ambiente, etc., o seu desempenho ao nivel da comunicacao pode deteriorar-se ou os dispositivos instalados na
proximidade podem ser afetados.

¢ Mantenha o equipamento afastado de dispositivos de micro-ondas. O desempenho da comunicagdo pode ser
deteriorado ou podera ocorrer um erro de comunicagdo devido a interferéncia de radio emitida pelo dispositivo
de micro-ondas.

e Uma vez que as fun¢Bes de Bluetooth e LAN utilizam a mesma banda de frequéncias de radio, as ondas de
radio podem interferir mutuamente se forem utilizadas em simultaneo e, por conseguinte, provocar uma
deterioracdo do desempenho da comunicacéo ou desligar a rede. Se ocorrer algum problema na ligacéo, pare
de utilizar a fungéo Bluetooth ou LAN sem fios.

e Para evitar lesbes, tenha cuidado para evitar que os seus dedos fiquem entalados ou presos ao abrir a tampa.

¢ Na&o toque nas pecas em movimento. Para reduzir o risco de os seus dedos, joias, vestuario, etc., ficarem presos
nas pecas em movimento, desligue a alimentagéo elétrica para parar o movimento.

¢ Mantenha o equipamento afastado de chamas ou outras fontes de calor. Caso contrério, podera provocar um
incéndio ou uma avaria no equipamento.

e Durante trovoadas, desligue o equipamento e afaste-se do mesmo uma vez que existe o perigo de ocorréncia de
choques elétricos e avarias no equipamento.

o Evite locais sujeitos a varia¢des rapidas da temperatura, que podem provocar a condensacao e, por
conseguinte, provocar choques elétricos ou avarias no equipamento.

¢ Nao danifique a cabeca de impressao, o rolo de arrasto ou o rolo de papel com objetos afiados. Caso contrario,
podera provocar avarias no equipamento.

e Nao toque nem ponha em contacto os elementos da cabeca de impressdo com objetos rigidos. Caso contrario,
podera provocar avarias no equipamento.

e RISCO DE EXPLOSAO SE A BATERIA FOR SUBSTITUIDA POR UM TIPO DE BATERIA INCORRETO.
ELIMINE AS BATERIAS USADAS DE ACORDO COM AS INSTRUCOES.




Questdes Relativas a Manutencao

Utilize os nossos servicos de manutencéo.

Ap0Os adquirir o equipamento, contacte o seu revendedor autorizado TOSHIBA TEC CORPORATION para
solicitar assisténcia, pelo menos, uma vez por ano para efetuar a limpeza do interior do equipamento. Caso
contrario, o p6 no interior do equipamento pode causar um incéndio ou o funcionamento incorreto. A limpeza
do equipamento é particularmente eficaz antes de estages de maior pluviosidade ou humidade.

Os nossos servigos de manutencao preventiva executam verificagcdes periddicas e outros trabalhos necesséarios
por forma a manter a melhor qualidade e desempenho do equipamento e prevenir antecipadamente os
acidentes.

Para qualquer esclarecimento, contacte o seu revendedor autorizado TOSHIBA TEC CORPORATION.
Utilizacdo de insecticidas e outras substancias quimicas

N&ao exponha o equipamento a insecticidas ou outros solventes volateis. Se o fizer, podera deteriorar a caixa ou
outras pecas do equipamento e fazer com que a pintura descasque.

Notas

Este manual ndo pode ser integral ou parcialmente copiado sem a autorizagao prévia e por escrito da TOSHIBA
TEC.

Os conteldos deste manual podem ser alterados sem notificagéo prévia.

Consulte o seu representante do Servigo Autorizado relativamente a qualquer duvida que tenha quanto a este
manual.

Em caso de reexportagdo desta impressora, certifique-se de que o utilizador obtém as certificacdes necessarias
nos paises onde a impressora é utilizada antes da reexportacéo.

As alteracBes ou modificagBes que ndo sejam expressamente aprovadas pelo fabricante podem anular a
autoridade que o operador tem para utilizar o equipamento.

Centronics € uma marca comercial registada da Centronics Data Computer Corp. Microsoft € uma marca
comercial registada da Microsoft Corporation. Windows é uma marca comercial da Microsoft Corporation.

Este produto foi concebido para utilizacdo comercial e ndo € um produto de consumo.




Apenas para a UE

Conformidade CE:

Este produto esta rotulado com a marca CE em conformidade com as disposi¢des das Diretivas Europeias
em vigor, nomeadamente a Diretiva de Baixa Tensé@o 2014/35/UE, a Diretiva de Compatibilidade
Eletromagnética 2014/30/UE, a Diretiva RoHS 2011/65/UE, (UE) 2015/863 para este produto e para os
acessorios elétricos.

Marca CE é da responsabilidade da TOSHIBA TEC GERMANY IMAGING SYSTEMS GmbH, Carl-Schurz-
Str. 7, 41460 Neuss, Alemanha, telefone +49-(0)-2131-1245-0.

Para obter uma copia da referida declaragao de responsabilidade CE, contacte o seu distribuidor TOSHIBA
TEC.

Aviso:
Este € um produto de classe A. Num ambiente doméstico, este produto pode provocar interferéncias de radio
e, nesse caso, o utilizador podera ter de tomar as medidas adequadas.

A informacédo que se segue é apenas dirigida aos Estados-Membros da UE:

Reciclagem de produtos

(com base na Diretiva da UE 2012/19/UE Diretiva sobre areciclagem de residuos de equipamentos elétricos e
eletrénicos — WEEE)

A utilizacéo deste simbolo indica que este produto ndo pode ser colocado nos pontos de recolha de lixo
comum e deve ser recolhido separadamente. As baterias e acumuladores integrados podem ser
entregues juntamente com o produto. Serdo posteriormente separados nos centros de reciclagem.
A barra negra indica que o equipamento foi colocado no mercado apés 13 de Agosto de 2005.
Ao assegurar-se de que este produto é tratado corretamente, esta a ajudar a prevenir potenciais
consequéncias negativas para o ambiente e para a saide humana que poderiam ser provocadas pelo
tratamento inapropriado deste produto.

I Para mais informacdes sobre a reciclagem e tratamento deste produto, contacte o seu fornecedor.




Apenas para os E.U.A e Canada

Aviso da FCC

Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com os limites para dispositivos digitais de Classe
A, de acordo com a Parte 15 das Regras da FCC. Estes limites foram concebidos para assegurar uma protecao
razoavel contra uma possivel interferéncia prejudicial quando o equipamento € utilizado num ambiente comercial.
Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se nao for instalado e utilizado de
acordo com o manual de instru¢ées, pode causar interferéncias prejudiciais para as comunicacdes de radio. E
provavel que a operacao deste equipamento em areas residenciais provoque interferéncias prejudiciais e, neste
caso, o utilizador tera de corrigir as interferéncias a expensas proprias.

AVISO
As alteracdes ou modificacdes que ndo sejam expressamente aprovadas pela parte responsavel pela
conformidade podem anular a autoridade que o operador de utilizar o equipamento.

(apenas para os EUA)

Adverténcia da Proposta Califérnia 65: Apenas para a Califérnia (E.U.A.)

A AVISO:

Este produto podera exp6-lo a ftalato(s) que o Estado da Califérnia reconhece que causa(m) cancro,
malformacgBes congénitas ou outros problemas na saude reprodutiva. Para mais informacdes, aceda a

https://www.p65warnings.ca.gov/product

Apenas para o Canada

CAN ICES-3 (A) / NMB-3 (A)
Este aparelho digital de Classe A esta em conformidade com a normas canadiana ICES-003.



https://www.p65warnings.ca.gov/product
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1. INTRODUCAO VERSAO PORTUGUESA
1.1 Modelo Aplicavel

1. INTRODUCAO

Obrigado por escolher a impressora de etiquetas de 4 polegadas 2ST da Série TEC DB-EA4D. Esta
impressora de elevado desempenho e de nova geracéo inclui 0 mais avancado hardware, nomeadamente
0 recém-desenvolvido

Este manual contém informacdes gerais de instalagdo e manutencéo, por isso solicitamos que o leia com
atencdo para obter o maximo rendimento e durabilidade da sua impressora. Se tiver alguma davida
referente a impressora, consulte este manual.

1.1 Modelo Aplicavel

e DB-EA4D-GS10-QM-R
e DB-EA4D-GS12-QM-R

Descrigdo do nome do modelo

DB-EA4D-GS10-QM-R

Modelos Compbativeis com a Norma RoHS

— Cddigo Destino
QM : Global
Especificacdo da Ligacao
0: Ligacdo USB/LAN
2 : Ligacdo USB/LAN/Centronics

Versédo da Impressora 1

Modo de Impressao
S : Tipo Padrao

— Resolucéo

G :203,2 dpi

Térmica Directa
— Laraura de Impressao (4 noleaadas)

1.2 Acessorios

Ao desembalar a impressora, verifique se foram fornecidos o0s seguintes acessorios.
o Manual de Instalacdo Répida (Doc. N.°: EO1-33092)
o Folha de Precaucgdes de Seguranca (Doc. N.°: EO2-33038)
o Cabo de alimentagéo

NOTAS:

1. Verifique se a impressora tem danos ou arranhdes. No entanto, tenha em atencéo que a TOSHIBA TEC néo
assumira qualquer responsabilidade por qualquer dano de qualquer espécie sofrido durante o transporte
do produto.

2. Mantenha a caixa de cartéo e as proteccOes para futuros transportes da impressora.
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2. ESPECIFICACOES

VERSAO PORTUGUESA

2.1 Especificagbes das Impressoras

2. ESPECIFICACOES

2.1 Especificactes das Impressoras

| Item
Tensdo de alimentagdo

CA 100 - 120V, 50/60 Hz + 10%);
CA 220 - 240V, 50 Hz + 10%

Consumo de energia

100V — 240V 3,3A - 1,4A (Dois Lados, Récio de
Impresséo 14% Duty Slant Pattern, 6 pol./seg.)

Temperatura de funcionamento

0 - 40°C (Dentro da embalagem 0 °C-5 °CL[I: Velocidade
Max.: 4 pol./seg.)

Humidade relativa

25 - 85% (Sem condensacao)

Cabeca de impresséo

Térmica por linhas 8 pontos por mm (203,2 pontos por
polegada)

Métodos de impressao

Impressdo térmica por linhas (Método térmico directo)

Velocidades de impresséo

Max. 6 pol./seg (Modo de impress&o dois lados)

Largura de impressao maxima

104 mm

Modos de distribuicdo

Modo Batch (Continuo)

Visor mensagens

16 caracteres x 2 linhas

Dimensoes

240 mm (largura) x 237 mm (altura) x 226 mm
(profundidade), com Distribuidor de papel 470 mm
(profundidade)

Peso

Impressora: 7,5kg (sem papel)

DB-EA4D-GS10-QM-R

USB I/F (V2.0 High Speed)
IEEE802.3 (LAN 10 Base-T/100 Base-TX)

Ligacgdes

DB-EA4D-GS12-QM-R

USB I/F (V2.0 High Speed)
IEEE802.3 (LAN 10 Base-T/100 Base-TX)
Ligacdo IEEE1284 (SPP, modo Nibble)
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2. ESPECIFICACOES

VERSAO PORTUGUESA

2.2 Especificacdes do Papel

2.2 Especificacbes do Papel
2.2.1 Tamanho e Formato do Papel

[unidade: mm]

instalada.

Modo Continuo (Batch)
Etiqueta
1 | Comprimento do Papel Taldo = 40,0-554,8
Perfuracdo
Recibo / Ticket
2 | Comprimento da etiqueta 37.0-551.8
Etiqueta
Largura do Papel Taldo
3 (consulte a NOTA 4.) Perfuracio 58.0-130.0
Recibo / Ticket
4 | Largura da etiqueta 55,0-127,0
5 | Dimenséo do Intervalo 3,0-20,0
6 | Comprimento da Marca Negra 2,0-10,0
7 | Largura de impressao efectiva 104,0+/-0,2
Etiqueta 33,0-547,8
8 Comprimento de impresséo Taldo
efectivo Perfuracdo 36,0-547,8
Recibo / Ticket
9 | Largura da Marca Negra Min. 12,0
10 | Comprimento do Orificio 2,0-10,0
11 | Largura do Orificio Min. 12,0
Espessura do papel 0,06-0,22
Comprimento Maximo Efectivo para a impressao 5478
continua '
Diametro Exterior Maximo do Rolo Dia 203,2(8 pol.)
Bobinagem do rolo Etiqueta Virada para Fora
Didmetro do cilindro interior Dia 38,0, 42,0, 76,2+/-0,3
NOTAS:
1. Para assegurar a qualidade de impressao e a vida Util da cabeca de impresséo, use apenas o papel
especificado pela TOSHIBA TEC.
2. Quando realizar as marcas negras nos rolos de etiquetas, as marcas devem ser feitas nos intervalos.
3. Se usar papel de perfuracao com orificio rectangular, a impressora nao podera realizar o retrocesso.
Se enviar os dados para a impressora por conjuntos, a impressora salta a 22 pagina sem imprimir depois
de imprimir o primeiro conjunto de dados na primeira pagina.Depois disso, a impressora imprime o 2°
conjunto de dados na 3? pagina.
Se enviar todos os dados das paginas de uma s6 vez, a impressora podera imprimir sem saltar paginas.
4. E aplicada a largura maxima de papel de 128mm se a Opc¢&o de Suporte de Rolo de Papel tiver sido
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2. ESPECIFICACOES

VERSAO PORTUGUESA

2.2 Especificacdes do Papel

<Papel de Etiquetas>

[a]

[

Lol

Effective Printable Area

Effective Printable Area

Rectangular
Orificio

1 Media feed direction

<Papel de Perfuracdo com

[e]|[e]

Effective Printable Area

Effective Printable Area

T 1
1 Media feed direction

<Papel de Rotulos e Recibos com MN>

Marca Negra
(Perspectiva
do Verso)

[e]

Effective Printable Area

Effective Printable Area

1 Media feed direction

<Papel de Folha de Corte>

[e]

Effective Printable Area

P2-3
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2. ESPECIFICACOES VERSAO PORTUGUESA

2.2 Especificacdes do Papel

2.2.2 Area de Detecgdo do Sensor Transmissivo

O Sensor Transmissivo pode ser usado no centro do papel. !

<Papel de Etiquetas>

1

1

1

i

Posicdo do sensor !
l./- Area de detecgdo :
i

i

i

1

1

necessaria
‘l’ Etiqueta
Min. 3,0mm Distancia
(Min. 6,0mm se for Etiqueta B R -
usado o cortador.) |
Min. 12 mm

Vista ampliada da area de deteccéao

Sensor Transmissivo

Direcgao de entrada do papel

<Papel de Perfuracédo com orificio> R

Rectangular ]

Deteccdo do orificio L Orificios
Posigéo do sensor

4

/ Orificio rectangular | L
(N&o séo aceitaveis

orificios

H

Min. 2,0mm

>
| Min. 12 mm

Vista ampliada da &rea de deteccéo

Sensor Transmissivo

Direcgao de entrada do papel
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2. ESPECIFICACOES VERSAO PORTUGUESA

2.2 Especificacdes do Papel

<Papel de Folha de Corte>

i Folha de Corte

i Detectar limite superior da
extremidade da forma

Sensor Transmissivo |

l Direcc¢ao de entrada do papel

2.2.3 Area de Detecgdo do Sensor Reflectivo (Sensor MN)

O sensor MN move-se no intervalo entre 6,0mm e 66,5mm na parte lateral esquerda.

<Papel de Rotulo com marca negra>
e
<Papel de Recibo com marca negra>

Perspectiva do verso |

(Posigéo do sensor
\l, (Centro da marca negra)

Min. 12 mm

O sensor MN pode ser deslocado neste intervalo

l Direccao de entrada do papel
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2. ESPECIFICACOES VERSAO PORTUGUESA

2.3 Opgdes
2.2.4 Area de Impressdo Efectiva do Papel
A figura abaixo ilustra a relacdo entre a largura de impressdo efectiva da cabeca e a largura do papel.
g?erz o ——\7‘ " 104”"‘.”i°v2mm " '\,— Fora da
de 13 mm (Largura e_fectlva qa cabeca de 13 mm area de
impresséo impress&o) impresséo
N 130mm i
(Largura max. do papel)
2.3 OPCOES
Nome op¢éo Descricao
Suporte de Rolo de DB-EA904-PH-QM-R Um suporte de rolo de papel com um didmetro exterior
Papel de até 203,2mm (8 pol.) e um didmetro interior de até

76,2mm (3 pol.).

NOTA:
Para comprar o KIT Opcional, contacte o seu representante TOSHIBA TEC autorizado ou a Sede da
TOSHIBA TEC.
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3. ASPECTO VERSAO PORTUGUESA

3.1 Dimensdes

3. ASPECTO

3.1 Dimensoes

i 4 T |IE:| e ————
e— ; %. - ™~
\ 1‘.
2 \SEE
237 \‘)l
- e
/ 1 H = = || - L — —
B 226 R
- 240 - 469.6 (Com Oncdo - Sunorte de Rolo de Panel

Todas as dimensdes em mm

3.2 Vista Frontal

Guia do Papel
Ajustavel (E/D)

Bloco da Cabeca de Impressao

Painel de

Visor LCD de mensagens
controlo

,,,,,,

LED Online

Tampa Superior

LED de Erro Botdo de libertacdo

Saida do papel

3.3 Vista Traseira

Ligacdo USB
. x Ligacdo LAN
Interruptor de alimentagdo
O:DESLIGADA
I: LIGADO Ligacdo Paralela

] (Centronics)
Conector de alimentacdo CA
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3. ASPECTO VERSAO PORTUGUESA

3.4 Painel de Controlo

3.4 Painel de Controlo

Visor LCD de mensagens

Tecla [PAUSE]
Tecla[MENU Tecla [FEED]
LED ONLINE LED DE ERROR
(Azul) (Laranja)

(Consulte a Seccédo 4 para obter mais informacGes sobre o Painel de Controlo.)

3.5 Interior

AVISO! Elemento da cabeca de impressao

1. Na&o togue na Cabeca
de Impressao nem nas
proximidades da
mesma apos a
impresséo. Pode
queimar-se, pois a
Cabeca alcanca altas
temperaturas durante
a impressao.

2. Na&o toque em — Rolo de arrasto
nenhuma peca movel.
Para reduzir o risco
de os dedos, jéias,
roupa, etc. serem
puxados para dentro

da impressora.

Sensor
Transmissivo e
Sensor de
Marca Negra

3. Paraevitar
ferimentos, tenha
cuidado para néo Botdo do Sensor
ficar com os dedos
presos ao abrir ou
fechar a cobertura.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.1 Indicagéo LED

4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO

4.1 Indicacao LED
4.1.1 LED de Alimentacdo (ONLINE)

1. Indica o estado ligado.

2. Aluz acende se a impressora estiver ligada.

3. Pisca lentamente se a impressora detectar avisos.

4. Pisca rapidamente se a impressora se encontrar no modo IPL.

4.1.2 LED de Erro

1. Indica o estado de erro.

2. Aluz acende se a impressora detectar um erro fatal.

3. Pisca lentamente se a impressora detectar que nao ha papel ou que a tampa esta aberta.
4. Pisca rapidamente se a impressora detectar um erro normal.

4.1.3 Indicacéo do LED e Significado

Estado de impressora LED Online LED de Erro
Sem Erro e Sem Aviso LIGADO DESLIGADO
Erro Fatal LIGADO LIGADO
Papel Vazio ou Tampa Aberta LIGADO Pisca Lentamente
Erro Normal LIGADO Pisca Rapidamente
Aviso Pisca Lentamente DESLIGADO
Modo IPL Pisca Rapidamente DESLIGADO

4.2 Teclas no Modo Normal
4.2.1 Tecla MENU
Esta tecla permite aceder ao Modo de Menu.
1. Prima a tecla [MENU] sem soltar durante 3 segundos quando a impressora se encontrar no
estado READY ou PAUSE.

Esta tecla ndo é activada se a impressora se encontrar no estado ERROR, a processar actividades
mecanicas ou se houver dados no buffer.

2. Para iniciar o Modo de Menu, é apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado abaixo.

Menu Mode
Press FEED Key

Se premir a tecla [MENU] durante a exibicdo da mensagem indicada acima, a impressora
regressa ao Modo Online.

(Consulte a Seccéo 4.3.3 "Modo de Menu" para obter uma explicacédo detalhada do Modo de Menu.)
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.2 Teclas no Modo Normal

4.2.2 Tecla PAUSE

Esta tecla alterna entre os estados READY/PAUSE se a tecla for premida alternadamente.
A ligacdo USB, Paralela e Ethernet sdo mantidas prontas para servirem de anfitrido durante o estado
READY ou PAUSE.

Esta tecla ndo é activada se a impressora se encontrar no estado ERROR.

e Se premir a Tecla [PAUSE] durante as actividades mecéanicas, a impressora para quando
terminar a impressdo e de avancar a pagina de dados no buffer e, em seguida, muda para o
estado PAUSE.

e Primaa Tecla [PAUSE] no estado PAUSE, o estado muda para READY.

Pronto e Ocupado

LED

Condicao

' POWER ERROR

A impressora encontra-se no estado READY
e Sem Erros.

Ligada | Desligada READY O sinal de ligacdo USB, Paralela e Ethernet
esta pronto para servir de anfitrido.

As actividades mecénicas séo vélidas.

A impressora estd no estado PAUSE e Sem
Erros.

Ligada | Desligada PAUSE O sinal de ligagdo USB, Paralela e Ethernet
estd pronto para servir de anfitrido.

Para e pausa as actividades mecanicas.

No estado "READY™ ou na condig&o de trés erros (LABEL ERROR / BM ERROR / PERFORATION
ERROR), se esta tecla for premida sem soltar durante mais de 1 segundo, o papel carregado sera
estacionado (descarregado) para a posicao de estacionamento.

A mensagem apresentada no LCD ¢ "Parking . . ." durante o estacionamento (descarga).

Se o estacionamento do papel for concluido, a mensagem apresentada no LCD sera "PARK".

- Neste estado, se for premida a tecla [FEED], o papel sera carregado e serd apresentada a
mensagem "READY" no LCD.

Se o estacionamento do papel ndo for concluido mesmo que tenha sido carregado papel na direcgdo
inversa com um max. de 20 pol., sera apresentada a mensagem anterior no LCD. ("READY™)

- Neste estado, se for premida a tecla [FEED], o papel serd carregado e sera apresentada a
mensagem "READY" no LCD.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.2 Teclas no Modo Normal

4.2.3 Tecla FEED

Esta tecla avanca ou carrega o papel.
Esta tecla ndo é activada quando a impressora se encontra no estado ERROR e a processar actividades
mecanicas.

Se premir a Tecla [FEED] depois de ter sido seleccionado o Modo de Comprimento do
Documento, a impressora avanca o papel.

Se premir a Tecla [FEED] depois de ter sido seleccionado o Modo de Etiqueta,
Se o Corte Rotativo estiver definido como "OFF",

- Se houver papel na posicdo TOF (espera), o Papel serd avancado para a posi¢cao TOF de
Etiqueta seguinte.

- Se houver papel na posicédo de corte manual, o Papel sera avancado para a posi¢cdo de
corte manual seguinte.

- Se houver papel noutra posicdo (por ex. se apenas for realizada a impressdo), o Papel
sera avangado para a posicdo de corte manual seguinte.

Se o corte Rotativo ndo estiver definido como "OFF",
- O Papel € avancado para a posi¢do TOF.

Prima a Tecla FEED depois de seleccionar o Modo de Marca Negra e de carregar papel,
Se o Corte Rotativo estiver definido como "OFF",

- Se houver papel na posicdo TOF (espera), o Papel serd avancado para a posicdo BM
TOF seguinte.

- Se houver papel na posicdo de corte manual, o Papel sera avancado para a posi¢cdo de
corte manual seguinte.

- Se houver papel noutra posicdo (por ex. se apenas for realizada a impressdo), o Papel
sera avancgado para a posicdo de corte manual seguinte.

Se o corte Rotativo ndo estiver definido como "OFF",
- O papel é avangado para a posi¢cdo BM TOF.

Prima a Tecla FEED se o Modo de Perfuracgéo tiver sido seleccionado e tiver sido carregado
papel,
Se o Corte Rotativo estiver definido como "OFF",
- Se houver papel na posicdo TOF (espera), o Papel sera avancado para a posicdo de
Perfuracdo TOF seguinte.
- Se houver papel na posicédo de corte manual, o Papel sera avancado para a posi¢cdo de
corte manual seguinte.
- Se houver papel noutra posicdo (por ex. se apenas for realizada a impressdo), o Papel
sera avangado para a posicdo de corte manual seguinte.

Se o corte Rotativo ndo estiver definido como "OFF",
- O papel é avangado para a posicao de Perfuracdo TOF.

Se premir a Tecla [FEED] depois de ter sido seleccionado o Modo de Folha de Corte e
carregado papel, a impressora avanca o papel para ejectar.

Se a definicdo de Carregamento de Papel estiver em Manual e n&o tiver sido colocado papel na
impressora, prima [FEED] depois de colocar papel manualmente e o sensor detectara o papel.
Em seguida, a impressora carrega papel para a posicdo TOF em cada modo.

Prima a Tecla [FEED] se for apresentada a indicacdo "PARK" no LCD, a impressora carregara
papel.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.3 FungBes Especiais

4.3 FuncoOes Especiais

A IMPRESSORA 2ST inclui as seguintes FuncGes Especiais.

Power ON
Power OFF > READY
< -

Prima a tecla [MENU] sem soltar durante 3 seg.

Prima a tecla [MENU] sem soltar
+

ligue a impressora

v
> Menu Mode

Prima a tecla [FEED] sem soltar
+

ligue a impressora

Cofiguration Print

A 4

Prima as teclas [FEED]+[PAUSE]+[FEED] sem soltar
+

ligue a impressora

Factory Default

A 4

1. Impresséo da Configuracéo
Ligar + Tecla [FEED]

2. EEPROM Predefinido
Ligar + Tecla [MENU]+ [PAUSE] + [FEED]

3. Modo de Menu
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.3 FungBes Especiais

4.3.1 Impresséo da Configuragdo

O Modo de Impressao da Configuracdo realiza a impresséo de listas de definicdes no Modo de Menu.
Neste modo é permitida a utilizacdo de papel com largura superior a 58mm.

Sequéncia:
1. Prima atecla [FEED] sem soltar e, em seguida, ligue a impressora.
Todas as Ligacgdes ficam no estado BUSY durante este modo.
E também apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado abaixo.

Print Config.
Press FEED Kev

2. Prima a Tecla [FEED] durante breves momentos para aceder ao Modo de Impressdo da
Configuracdo e a configuracdo da impressora em simultaneo.

Printer Config.
Printing...

3. E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Printer Config.
Completed

4. Prima a Tecla [FEED] rapidamente ou durante alguns momentos.

Ap0s a reposicdo da impressora, é apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado
abaixo.

READY

NOTAS:

1. Se seleccionar o modo de Folha de Corte como tipo de papel, ndo sera possivel realizar a impressao da
configuracéo.
Mude o tipo de papel e tente novamente.

2. Todas as teclas ficam inactivas durante a impressdo da configuragdo da impressora.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.3 FungBes Especiais

4.3.2 Predefinicao de Fabrica

Este modo repbe a EEPROM para o valor predefinido. Muda os menus de funcdes da Categoria
"Communication Interface" e "Printer Configuration™ para a predefini¢cdo. No caso da ligacdo LAN, o0s
Parametros Ethernet (por ex. Endereco IP da Impressora, etc.) serdo repostos para a predefinicao.

(Consulte a Seccdo 4.3.3 "Modo de Menu" para obter uma explicacdo detalhada da definicdo de
Categorias e predefinicdes no Modo de Menu.)

Sequéncia:
1. Primaa Tecla[MENU]+ [PAUSE] + [FEED] sem soltar e ligue a impressora.
@ Todas as Ligacoes ficam no estado BUSY durante este modo.
@ E também apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado abaixo.

Factory Default
Press FEED Kevy

2. Prima a Tecla [FEED] brevemente para aceder a FACTORY DEFAULT (Predefinicdo de
Fabrica).

Default Set
DO NOT POWER OFF

3. Apo6s a reposicdo da impressora, é apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado
abaixo.

Default Set
Completed

NOTA:
1. Todas as teclas ficam inactivas durante a realizacédo de uma reposicéo de predefinicdes.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO

4.3.3 Modo de Menu

READY

P OFF Power ON
ower
_—

+

Press and hold [MENU] key

A 4

Press and hold [MENU] key for 3 sec

turn the printer on Menu Mode

Sequéncia:

Firmware Version, CRC
Communication Interface
Printer Configuration
Printer Adjustment
Printer Test Modes
Sensor Calibration

Menu Mode Exit

1. Ha duas formas diferentes de entrar no Modo de Menu.
a) Quando a impressora € desligada.
prima a tecla [MENU] sem soltar

e ligue a impressora.
b) Com a impressora ligada e no estado READY

ou PAUSE,

prima a Tecla [MENU] sem soltar durante trés segundos.

2. Todas as Ligagdes ficam no estado BUSY durante este modo.
E também apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado abaixo.

Menu Mode
Press FEED Key

3. Engquanto a mensagem acima é apresentada,
a) Primaa Tecla [FEED] brevemente para entrar no Modo de Menu.

b) Primaa Tecla [MENU] brevemente para sair deste modo e mudar para o estado READY.
¢) Primaa Tecla [FEED] durante alguns momentos (cerca de 3 segundos) para sair deste modo

e mudar para o estado READY.

Funcéo das Teclas no Modo de Menu

Tecla Funcéo

[MENU] Deslocar 0 menu seguinte para baixo
Aumentar um valor
[PAUSE] Desloc_ar 0 menu seguinte para cima
Reduzir um valor
Entrar no menu
[FEED] Guardar a definicdo

NOTA:

Consulte o Anexo Il para ver a Arvore do Modo de Menu desta Impressora 2ST.
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.3 FungBes Especiais

Funcdes da Tecla
1. Prima a Tecla [FEED] brevemente para mudar o modo de seleccdo conforme ilustrado abaixo.
Main menu Function Menu setting Acknowledge

2. Prima a Tecla [FEED] brevemente para mudar o modo de selec¢do quando é apresentada uma
mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Return to
Prev. Layer

Main menu Function Menu setting

3. Prima a Tecla [MENU] brevemente, mudard para o0 modo de selec¢do seguinte por ordem,
conforme ilustrado abaixo.
Firmware Version, CRC
Communication Interface
Printer Configuration
Printer Adjustment
Printer Test Modes
Sensor Calibration
Menu Exit
Modo de seleccdo de fungéo
Main Firmware
Boot Firmware
SBCS CG
Return to Prev. Layer
Modo de seleccao da definicdo de menu
Black Mark
Document Length
Label
Return to Prev. Layer

4. Prima a Tecla [PAUSE] brevemente, mudara para 0 modo de seleccdo anterior por ordem,
conforme ilustrado abaixo.

Modo de selec¢do do menu principal
Firmware Version, CRC
Communication Interface
Printer Configuration
Printer Adjustment
Printer Test Modes
Calibracéo do Sensor
Menu Exit

Modo de seleccao de funcédo
Main Firmware
Boot Firmware
SBCS CG
Return to Prev. Layer
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4. FUNCOES BASICAS DO PAINEL DE CONTROLO VERSAO PORTUGUESA

4.3 FungBes Especiais

5.

6.

Modo de seleccao da definicdo de menu
Black Mark
Document Length
Label
Return to Prev. Layer

Prima a Tecla [FEED] para sair do Modo de Menu quando for apresentada uma mensagem de
Saida do Menu no Modo de Menu no LCD.

Se for apresentada a mensagem "Accepted™ na segunda linha do LCD conforme ilustrado abaixo
na fase de Confirmacdo, sera reposta uma definicdo na impressora.

XXXX
Accepted

Para regressar ao estado Funcdo, prima a Tecla [FEED] brevemente. Se a Tecla [FEED] for
premida durante alguns momentos (cerca de 3 seg.), saira do Modo de Menu e mudara para o
estado READY.

EXIT MENU MODE

Menu.

Depois de sair do Modo de Menu, a impressora nao sera inicializada:
Se a mensagem "Accepted"” (Aceite) nédo for apresentada no LCD no Modo de Menu.

Depois de sair do Modo de Menu, a impressora sera inicializada:
Se a mensagem "Accepted" (Aceite) for apresentada pelo menos uma vez no LCD no Modo de

Se a "Print Printer Configuration” for realizada no Modo de Menu,
Se forem realizados quaisquer "Printer Test Modes™ no Modo de Menu, ou
Se for realizado qualquer "Printer Adjustment™ no Modo de Menu.

FUNCTION

"O0000000™ é um nome de fungéo seleccionado.
"XXXXXXX" é uma defini¢do actual de uma funcéo seleccionada.

MENU SETTING

00000000
XXXXXXXX

"O0000000™ ¢ um nome de fungéo seleccionado.
"XXXXXXX" é uma definicdo de uma fungdo seleccionada.

Prima a Tecla [FEED] quando for apresentada a opgdo que pretende definir no LCD, "*" sera
apresentado no final do valor definido no LCD, conforme ilustrado acima.

E a mensagem "Accepted" (Aceite) serd apresentada no LCD, conforme ilustrado abaixo. A
nova definicdo é armazenada na impressora.

XXXX
Accepted

NOTA:
Consulte o Anexo Il para ver a Arvore do Modo de Menu desta Impressora 2ST.
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA

VERSAO PORTUGUESA

5. INSTALACAO DA IMPRESSORA (SETUP)

5. INSTALACAO DA IMPRESSORA (SETUP)

Esta sec¢do descreve os procedimentos necessarios para configurar a impressora antes de utiliza-la.
Esta seccao inclui instrugoes sobre precaugdes, carregar papel, ligar cabos, configurar o ambiente da
impressora e realizar um teste de impressao online.

Ordem de Configuracao

Procedimento

Pagina de referéncia

Instalacdo

¢

( - ~

Depois de ler as Precau¢des de Seguranca do
presente manual, instale a impressora numa
 localizagdo estavel segura e estavel.

(5.1 Instalacdo

Ligar o cabo de alimentacéo

¢

s N

Ligue um cabo de alimentagdo ao conector de alimentacdo da
impressora e, em seguida, a uma tomada CA.

\. J

5.2 Ligar o Cabo de
Alimentacdo e os Cabos

Ligar a um computador

<

Alinhamento da posigéo do
sensor de papel

<

Ligar a impressora a um computador ou a uma
rede.

\. J

5.2 Ligar o Cabo de
Alimentacdo e os Cabos

p
Ajuste a posicao do sensor transmissivo ou do sensor
de marca negra de acordo com o papel que sera usado.

\. J

5.3 Ajustar a Posi¢do do
Sensor

Entrar no Modo de Menu

~

(Prima a tecla [MENU] sem soltar e ligue a)
impressora.

\ J

5.4 Modo de Menu

\ J

Definicdo de Ligagdo

~

Seleccione 0 modo de ligacdo no Modo de
Menu

J

(5.5 Configuracdo da Ligacéao

\ J

Configuracédo do Tipo de Papel

~

\l_

4 N

Seleccione o tipo de papel no Modo de Menu

. J

(5.6 Configuracdo do Tipo de]
Papel

\ J

Calibracéo do Sensor

<

N\

Coloque um rolo de etiquetas ou um rolo de
| material continuo (tickets).

J

(5.7 Calibragdo do Sensor

\. J

Instalar o driver da impressora

¢

N\

( - - -
Se for necessario, instale o driver da
impressora no computador.

L J

(5.8 Instalacdo do Driver da]
Impressora

. J

Teste de Impresséao

Ajuste de Posicéo e
Tonalidade de impresséao

( - - ~ -
Realize um teste de impressdo no ambiente
operativo e verifique o resultado da impress&o.

| J/

(5.8 Instalacdo do Driver da]

Impressora

| J/

(Se for necessario, ajuste a posi¢ao de inicio, a posicdo
de corte/dispensado, o tonalidade de impresséo, etc.

\. J

5.9 Configuracéo do Parametro)
no Modo de Menu
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.1 Instalacao

5.1 Instalacdo

AVISO!

Coloque o INTERRUPTOR DA ALIMENTAGAO na posicdo OFF (desligado) antes de instalar a unidade do
suporte de papel de rolo.

NOTAS:

1. O suporte de papel de rolo é necessario sempre que utilizar o tipo de papel de rolo.

2. Para adquirir o suporte de papel de rolo, entre em contacto com o representante TOSHIBA TEC
autorizado mais préximo ou com a sede da TOSHIBA TEC.

3. Consulte o manual de instala¢ao do suporte de papel de rolo adquirido.

— 1 DB-EA904-PH-QM-R(Opgi0)

5.1.1 Instalar o Suporte do Papel de Rolo

Para montar o Mddulo do Suporte de Papel de Rolo na impressora DB-EA4D, instale os ganchos
localizados no Painel Lateral recorrendo aos parafusos de aperto manual localizados atras da impressora,
conforme ilustrado na imagem.
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.1 Instalacao

5.1.2 Preparacéo do Papel

NOTA:
E aplicada a largura méaxima de papel de 128mm se a Opgéo de Suporte de Rolo de Papel tiver sido instalada.

1. Carregue papel no Modulo do Papel de Rolo,
Primeiro retire a Unidade do Suporte do Papel da Unidade do Distribuidor.

2. Levante a Alavanca de Libertagdo e remova

Alavanca de
Libertacdo
Suporte do Papel
(Esauerda)

3. Introduza o eixo do papel num rolo de papel.

Eixo do
Papel

4. Monte o Suporte do Papel (Esquerda) no Eixo do
Papel. Empurre o Suporte do Papel (Esquerda e
contra o papel até ficar firmemente no lugar.
Este procedimento centra o rolo de papel autom:

Suporte do Papel
(Direita)

Suporte do Papel
(Esquerda)

“

5. Levante a Alavanca de Libertacdo para bloguear o
Suporte do Papel (Esquerda). Coloque a Unidade Introduza Papel
de Suporte do Papel na parte traseira da Unidade
do Distribuidor. O Mddulo Distribuidor do Rolo
de Papel esté pronto a ser usado.

6. Coloqgue papel de rolo no suporte do papel de rolo (
conforme ilustrado na imagem da direita.

7. Introduza o papel correctamente até tocar no rolo
de arrasto. &

P5-3



5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.2 Ligar o Cabo de Alimentag&o e os Cabos

5.2 Ligar o Cabo de Alimentacéo e os Cabos

AVISO!

Desligue o0 INTERRUPTOR DA ALIMENTACAO (posicdo OFF) antes de ligar o cabo de alimentac&o
ou os cabos.

NOTAS:

Para evitar radiacao e interferéncias de ruido eléctrico, os cabos de ligacdo tém que satisfazer as seguintes
exigéncias:

1. Completamente blindados e com revestimentos metalicos ou metalizados nos conectores.

2. Serem o mais curtos possivel.
3. N&o estarem fixados conjuntamente com cabos de alimentacao, eléctricos.
4. Nao serem instalados com cabos eléctricos nem perto de condutas eléctricas.

O computador tem de incluir uma porta USB, uma porta LAN ou uma porta paralela Centronics. Para
comunicar com o computador serd necessario um cabo USB, um cabo LAN ou um cabo Centronics.
(Consulte o Anexo | para obter mais informagdes.)

Ligacdo USB
Ligacdo LAN
Interruptor de
alimentagéo
Cabo de o
alimentacéo Ligacdo Paralela

(Centronics)

Interruptor de alimentacéo
( —): Ligar
( O ): Desligar

Interruptor de alimentacéo

P5-4



5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.3 Ajustar a Posicao do Sensor

5.3 Ajustar a Posi¢ao do Sensor

AVISO!

Tenha cuidado ao manipular a cabeca de impressao, ja que aquece muito.

Sensor Transmissivo

Sensor de Marca Negra

Cabeca térmica

Botdo do Sensor

o
(&S

5.3.1 Ajustar a Posi¢éo do Sensor de Marca Negra

Quando ¢ usado papel de Marca Negra, a posicdo do sensor de marca negra tem de ser ajustada através
do seguinte procedimento:

e Abra atampa superior e dobre a extremidade do papel de rotulo.

e Gire 0 botdo do sensor para deslocar o sensor de marca negra horizontalmente até alinhar o
sensor de marca negra com o centro da marca negra no papel de rétulo.

e O sensor de marca negra pode ser deslocado na &rea de 6,0 — 66,5mm da esquerda do papel de

rotulo.
Posicéo do sensor
\l, (Centro da marca negra)
Min. 2,0mmI \ Marca Negra
[¢e—

Min. 12 mm

Posicdo do Sensor de
Marca Negra
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.3 Ajustar a Posicao do Sensor

5.3.2 Ajustar a Posicao do Sensor Transmissivo

A posicdo do Sensor Transmissivo deve ser ajustada sempre que € usado papel de etiquetas, papel
branco, papel de folha de corte ou papel de perfuracdo (com orificio rectangular) através do seguinte
procedimento:

e Abra atampa superior.

e Rode o botéo do sensor para deslocar o sensor transmissivo horizontalmente até as duas marcas
triangulares da tampa do sensor ficarem alinhadas.

e As dimensdes minimas dos intervalos entre as etiquetas sdo: 3,0mm para 0 modo batch e 6,0mm

para 0 modo de corte.

As marcas triangulares

Botdo do Posicao do Sensor ficam alinhadas no centro

Sensor Transmissivo
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.4 Modo de Menu

5.4 Modo de Menu

Power ON
( Power OFF ) READY
_—

Press and hold [MENU] key for 3 sec

Press and hold [MENU] key
+

turn the printer on Menu Mode

----- Firmware Version, CRC
Communication Interface
Printer Configuration
Printer Adjustment
Printer Test Modes
Sensor Calibration

Menu Mode Exit

Sequéncia:
4. Haduas formas diferentes de entrar no Modo de Menu.

a) Quando a impressora é desligada.
prima a tecla [MENU] sem soltar
e ligue a impressora.

b) Com a impressora ligada e no estado READY

ou PAUSE,
prima a Tecla [MENU] sem soltar durante trés segundos.

5. Todas as Ligagdes ficam no estado BUSY durante este modo.
E também apresentada uma mensagem no LCD conforme ilustrado abaixo.

Menu Mode
Press FEED Key

6. Enquanto a mensagem acima é apresentada,
a) Primaa Tecla [FEED] brevemente para entrar no Modo de Menu.
b) Primaa Tecla [MENU] brevemente para sair deste modo e mudar para o estado READY.
¢) Prima a Tecla [FEED] durante alguns momentos (cerca de 3 segundos) para sair deste modo
e mudar para o estado READY.

Funcéo das Teclas no Modo de Menu

Tecla Funcéao

[MENU] Deslocar 0 menu seguinte para baixo
Aumentar um valor

[PAUSE] Deslogar 0 mMenu seguinte para cima
Reduzir um valor
Entrar no menu

LFEED] Guardar a definicdo

NOTA:
Consulte o Anexo Il para ver a Arvore do Modo de Menu desta Impressora 2ST.
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.5 Configuragéo da Ligacao

5.5 Configuracao da Ligacao

Se usar "Ligacdo Paralela” e "Ligacdo Ethernet"”, execute a sequéncia indicada abaixo.
(Predefinicdo: USB)

5.5.1 Definicdo de Ligacao Paralela

Sequéncia:
1. Seleccione "Communication Interface™ (Ligacdo de Comunicacdo) no menu principal do Modo de
Menu.
E prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrade—==>¢ Main Menu

Interface Type —» || Firmware Version, CRC |~
USB+ Predefinicao [Communication Interface | D) f
Printer Configuration 1
2. Prima a tecla [FEED] brevemente, Printer Adjustment !
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrag Printer Test Modes !
Sensor Calibration i
Interface Type Menu Mode Exit (-
USB *
3. Seleccione "Parallel" (Paralela), Function Menu
E prima a tecla [FEED] brevemente. . [nterface Type @
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrad( Printer IP addr. A
E reposta uma definicdo na impressora. Subnet Mask !
Default Gateway .
Parallel Get IP Address !
Accepted DHCP IP Address I
Community (R) '
4. Prima atecla [FEED] brevemente. Community (R/W) !
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrad( P Trapl !
IP Trapl Address '
Interface Type Trapl Comm.Name !
Parallel P Trap2 '
IP Trap2 Address '
Trap2 Comm.Name 1
5. Seleccione "Return to Prev. Layer" (Regressar a Camada 4 MAC Addr. i
De Ligacdo de Comunicagdo Socket Port TCP .
. Socket Port UDP 1
E prima a tecla [FEED] brevemente. Socket Port UDP?2 !
Physical Layer !
6. Avance para "5.6 Configuragdo do Tipo de Papel” FTP User Name !

Return to Prev. Layer

NOTAS:
1. Prima atecla [MENU] brevemente,

para mudar o modo de seleccdo conforme ——» seta.
2. Prima atecla [PAUSE] brevemente

para mudar o modo de selecc@o conforme - - - - » seta.
3. Prima atecla [FEED] brevemente,

Entre no menu ou guarde o valor da definigdo
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.5 Configuragéo da Ligacao

5.5.2 Configuracéo da Ligacéo Ethernet

Sequéncia:
1. Seleccione "Communication Interface" (Ligacdo de Comunicac¢do) no menu principal do Modo de
Menu.

E prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Main Menu

Interf T —> Firmware Version, CRC | 7~
en‘ace ype . [Communication Interface | (1 A
USB+ Predefinicao Printer Configuration !
. Printer Adjustment 1
2. Prima a tecla [FEED] brevemente, _ _ Printer Test Modes !
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixp. Sensor Calibration I
. 1

Interface Type Menu Mode Exit |

USB *

Function Menu

3. Seleccione "Ethernet",

E prima a tecla [FEED] brevemente. —» | | Interface Type % rrrrrrrrrr

E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixp. E”Stert' Il\; a kdr. @ f
= inics i ubnet Mas

E reposta uma defini¢&o na impressora. R 6aoray] © :
Ethernet Get IP Address '
Accepted DHCP IP Address :
Community (R) 1
4. Prima atecla [FEED] brevemente. Community (R/W) X
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo. P Trapl :
IP Trapl Address 1
Interface Type Trapl Comm.Name !
IP Trap2 1
Ethernet IP Trap2 Address :
Trap2 Comm.Name '
5. Seleccione "Printer IP addr.” (End. IP da Impressora) no menu MAC Addr. !
de fungéo da Ligagao de Comunicagio. Socket Port TCP :
E prima a tecla [FEED] brevemente. Socket Port UDP .
E tad LCD f ilustrad Socket Port UDP2 1
apresentada uma mensagem no , contorme 1ustrado Physical Layer :
Printer IP Addr. FTP User Name :

Return to Prev. Layer | 777

[192)168.1.1

Pisca lentamente

- NOTAS:
6. Def'n" endereco IP. 1. Prima atecla [MENU] brevemente,
E apresentada uma mensagem no LCD, para mudar o modo de seleccdo conforme—
conforme ilustrado abaixo seta.
Tecla [MENU] : Aumentar valor 2. Prima atecla [PAUSE] brevemente
Tecla [PAUSE] : Reduzir valor para mudar o modo de selec¢io conforme- - - »
[FEED] . Mudar proximo enderego seta.
3. Prima atecla [FEED] brevemente,
KKXX XK XX Entre no menu ou guarde o valor da defini¢do
Accepted

7. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Printer IP Addr.
XXXX XX XX
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.5 Configuragéo da Ligacao

8. Seleccione "Subnet Mask." no menu de funcéo de Ligacdo de Comunicacao.
E prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Subnet Mask.
[ 255.p55.255.0

Pisca lentamente
9. Definir Subnet Mask
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.
Tecla [MENU] : Aumentar valor
Tecla [PAUSE] : Reduzir valor

[FEED] : Mudar préximo enderego
XX XX XX XX
Accepted

10. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Subnet Mask
KX XXXX XX

11. Seleccione "Default Gateway." (Gateway Predefinida) no menu de funcéo de Ligacéo de
Comunicagéo.
E prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Default Gateway

[0]0.0.0

Pisca lentamente

12. Definir Subnet Mask
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.
Tecla [MENU] : Aumentar valor
Tecla [PAUSE] : Reduzir valor

[FEED] : Mudar préximo endereco
XXXX XX XX
Accepted

13. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Default Gateway
XX XX XX XX

14. Seleccione "Return to Prev. Layer" (Regressar a Camada Ant.) no menu de funcao
De Ligacdo de Comunicacédo
E prima a tecla [FEED] brevemente.

15. Avance para "5.6 Configuracdo do Tipo de Papel”
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.6 Configuragao do Tipo de Papel

5.6 Configuracao do Tipo de Papel

Se utilizar "BM Paper" (Papel MN), "White Paper" (Papel Branco), "Perforation Paper" (Papel de
Perfuracéo) ou "Cut Sheet Paper"” (Papel de Folha de Corte),

Execute a sequéncia abaixo.

(Predefinicdo: Etiqueta)

Sequéncia:
1. Seleccione "Printer Configuration™ (Configuracdo da Impressora) no menu principal do Modo de
Menu.
E prima a tecla [FEED] brevemente. Main Menu

E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.
— || Firmware Version,CRC |,
Paper Type cation Inte 4
Label <« Predefinicao Prin anfig @ |
] Printer Adjustment :
2. Prima atecla [FEED] brevemente. Printer Test Modes !
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.| | Sensor Calibration 1
Menu Mode Exit b
Paper Type
*
Label Function Menu
3. ?elecciqnelzl "Black Mark""(Marca I}legra), “Document LenrpaperType | @ nto),
Pgrforatlon (Perfuracdo) ou "Cut Sheet" (Folha de Corte). Document Length A
Prima a tecla [FEED] brevemente. Print Mode :
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme Print Density (F) !
ilustrado abaixo. Print Density (B) !
Power Control '
— . Print Speed !
XXX X Nome do Tipo de Papel Page Recovery !
Accepted BM Cut Offset :
Paper Load !
4. E prima atecla [FEED] brevemente. Rotary Cutter !
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme Head Fail Thresh, |
i do abai Print Printer Config. 1
lHustrado abaixo. Return to Rrev. Layer '
Paper Type
XXXX « Nome do Tipo de Papel —_—
5. Seleccione "Return to Prev. Layer" NOTAS:
(Regressar a Camada Ant.) nomenu | 1. Prima atecla [MENU] brevemente,
de funcéo para mudar o modo de selec¢do conforme —» seta.
Da Configuragéo da Impressora. 2. Prima a tecla [PAUSE] brevemente
E prima a tecla [FEED] brevemente. para mudar o modo de seleccdo conforme - - - -p seta.
3. Prima atecla [FEED] brevemente,
6. Avance para Entre no menu ou guarde o valor da definigdo

"5.7 Calibracéo do Sensor”
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5.7 Calibrag&o do Sensor

5.7 Calibracéo do Sensor

AVISO!

Tenha cuidado ao manipular a cabeca de impressao, ja que aquece muito.
Tenha cuidado para néo prender e lesionar os dedos ao abrir ou fechar a Tampa Superior.

E necessario realizar a calibracio do sensor antes de carregar papel se for usado um papel n&o
especificado pela TOSHIBA TEC, devendo seguir-se o procedimento abaixo:

a impressora 2ST suporta 4 categorias de fungdes de calibragéo do sensor. Consulte a seguinte tabela.

‘ Funcéo Descricdo
Calibration with BM Paper Realiza a calibragcdo do sensor com papel com marca negra.
Calibration with White Paper Executa a calibracdo do sensor sem papel de marca negra
nem papel de etiquetas.
Calibration with Label Paper Realiza a calibracdo do sensor com papel de etiquetas.
Calibration with Perforation Paper Realiza a calibracdo do sensor com papel de Perfuracdo.

NOTA:

Se o0 sensor PE detectar o fim do papel durante este modo, o papel seré ejectado. Este valor de ajuste também ¢
usado para o Modo de Folha de Corte.
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA

VERSAO PORTUGUESA

5.7 Calibrag&o do Sensor

5.7.1 Calibragao do Sensor com Marca Negra

Este modo realiza o ajuste do nivel do sensor com papel com marca negra.

Sequéncia:
1. Seleccione "Sensor Calibration" (Calibragdo do
Sensor) no menu principal do
Modo de Menu, e prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme
ilustrado abaixo.

Calibration with
BM Paper

2. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme
ilustrado abaixo.

Remove paper
Press FEED key

Main Menu

Firmware Version, CRC
Communication Interface
Printer Configuration

Printer Adjustment

Printer Test Modes

Sensor Calibration D

[VEMUVIo0E EXT ]

Function Menu

[ Calibration with BM paper | @
Calibration with White Paper
Calibration with Label Paper

Calibration with Perforation Pap.

Return to Rrev. Layer

3. Remover papel e papel de rolo. NOTAS:
4. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada brevemente uma mensagem
no LCD, conforme ilustrado abaixo.

seta.

Calibration seta.

Performing...

1. Prima atecla [MENU] brevemente,
para mudar o modo de seleccéo conforme—»

2. Prima atecla [PAUSE] brevemente
para mudar o modo de selec¢é@o conforme - - - »

3. Prima atecla [FEED] brevemente,
Entre no menu ou guarde o valor da definigdo

5. ApoOs a execucdo da calibracdo sem papel, € apresentada uma mensagem no LCD, conforme

ilustrado abaixo.

Set BM paper
Press FEED key

6. Coloque papel de rolo com Marca Negra ou papel continuo dobrével com perfuracGes

com marcCa negra na impressora.

E introduza o papel na impressora sem que a unidade da cabeca de impressdo térmica se

encontre aberta.
Prima a tecla [FEED] brevemente.

~

8. Serd iniciado o carregamento e avango do papel e seré iniciada a calibracdo com papel MN.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Calibration
Performing...

9. Consoante o resultado da calibracdo, sera apresentada uma mensagem no LCD conforme
ilustrado abaixo. Se a calibrac¢éo do sensor for bem sucedida

Calibration
Succeeded

10. Se a calibracéo do sensor falhar

Failed 12345
- - X - -

1: Sensor do Fim do Papel
3: Sensor TOF

11. Prima a Tecla [FEED] sem soltar durante trés segundos para sair do Modo de Menu.
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5. INSTALACAO DA IMPRESSORA VERSAO PORTUGUESA

5.7 Calibrag&o do Sensor

5.7.2 Calibracgao do Sensor com Papel Branco
Este modo realiza o teste de ajuste do nivel do Sensor com papel branco.

Main Menu
Sequencia: . " . —_— . ~ —» | Firmware Version,CRC |/
1. Seleccione "Sensor Calibration™” (Calibracao do Sensar - o Interface ?
Modo de Menu, Printer Configuration I
E prima a tecla [FEED] brevemente. Printer Adjustment :
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustr Printer Test Modes |
— - [Sensor Calibration (D) I
Calibration with Menu Mode Exit L
BM Paper
2. Seleccione "Calibration with White Paper" (Calibracéo Function Menu
E prima a tecla [FEED] brevemente. Calibration with BM paper | ——

Calibration with Label Paper
Remove paper Calibration with Perforation Pap.

- er

E apresentada uma mensagem no LCD, conforme jlustr| [Calibration with White Paper] @ |4
1
:
1

Press FEED key Return to Rrev. Layer I

3. Remover papel e papel de rolo.

. NOTAS:
4. Prlma a tecla [FEED] brevemente. 1. Prima atecla [MENU] brevemente,
E apresentada brevemente uma mensagem para mudar o modo de seleccdo conforme —»
no LCD, conforme ilustrado abaixo. seta.
— 2. Primaatecla [PAUSE] brevemente - - -»
Calibration

) para mudar o modo de selec¢@o conforme
Performing... seta.

5. Apos a execucgdo da calibracdo sem papel, é apresentada uma mensagem no LCD, conforme
ilustrado abaixo.

Set BM paper
Press FEED key

6. Coloque papel branco na impressora.
E introduza o papel na impressora sem que a unidade da cabeca de impressdo térmica se
encontre
aberta.
Prima a tecla [FEED] brevemente.
8. Serainiciado o carregamento e avan¢o do papel e sera iniciada a calibracdo com papel branco.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

~

Calibration
Performing...

9. Consoante o resultado da calibracdo, sera apresentada uma mensagem no LCD conforme
ilustrado abaixo. Se a calibracdo do sensor for bem sucedida

Calibration
Succeeded

10. Se a calibracédo do sensor falhar

. 1: Sensor do Fim do Papel 2: Sensor de Saida
Failed 12345 3: Sensor TOF 4: Sensor MN 5: Sensor de Etiqueta
-=-X-- - Sem Erro X Falha

11. Prima a Tecla [FEED] sem soltar durante trés segundos para sair do Modo de Menu.
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5.7 Calibrag&o do Sensor

5.7.3 Calibracao do Sensor com Papel de Etiquetas
Este modo realiza o teste de ajuste do nivel do sensor com papel de etiquetas.

_ Main Menu
Sequéncia: Firmware Version, CRC | [~
1. Seleccione Ser_lso_r Calibration" (Calibragéo do Communication Interface ?
Sensor) no menu principal do Modo de Menu, Printer Configuration |
E prima a tecla [FEED] brevemente. Printer Adjustment :
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado apaixp| Printer Test Modes \
— - [Sensor Calibration (D) I
Calibration with Menu Mode Exit L
BM Paper
2. Seleccione "Calibration with Label Paper" < Function Menu
(Ca!lbragéo com Papel de Etiquetas). Calibration with BM paper
E prima a tecla [FEED] brevemente. Calibration with White Paper |
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixp| [Calibration with Label Paper | @) |4
Calibration with Perforation Pap. ||
Remove paper Return to Rrev. Layer !

Press FEED key X

3. Remover papel e papel de rolo.

NOTAS:
1. Prima atecla [MENU] brevemente,
para mudar o modo de selec¢@o conforme —»

4. Prima a tecla [FEED] brevemente.
E apresentada brevemente uma mensagem
no LCD, conforme ilustrado abaixo.

seta.
Calibration 2. Prima a(’;ecla [P%USdE] blrevep1ente]c R
Performing... gst;a mudar o modo de seleccéo conforme

5. Apos a execucgdo da calibracdo sem papel, é apresentada uma mensagem no LCD, conforme
ilustrado abaixo.

Set BM paper
Press FEED key

6. Coloque papel de etiquetas na impressora.
7. E introduza o papel na impressora sem que a unidade da cabeca de impressdo térmica se
encontre aberta.
8. Primaatecla [FEED] brevemente.
Serd iniciado o carregamento e avango do papel e serd iniciada a calibragdo com papel de
etiquetas.
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Calibration
Performing...

9. Consoante o resultado da calibracdo, sera apresentada uma mensagem no LCD conforme
ilustrado abaixo. Se a calibracdo do sensor for bem sucedida

Calibration
Succeeded

10. Se a calibracédo do sensor falhar

. 1: Sensor do Fim do Papel 2: Sensor de Saida
Failed 12345 3: Sensor TOF 4: Sensor MN 5: Sensor de Etiqueta
-=-X-- - Sem Erro X Falha

11. Prima a Tecla [FEED] sem soltar durante trés segundos para sair do Modo de Menu.
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5.7 Calibrag&o do Sensor

5.7.4 Calibracao do Sensor com papel de Perfuracao
Este modo realiza o teste de ajuste do nivel do Sensor com papel de perfuracgéo.

Main Menu

Sequéncia: Fi Version CRC | —
1. Seleccione "Sensor Calibration" (Calibracdo do Sensor) no meny Irmware version, A
Communication Interface .

|

[}

1

1

1

Modo de Menu, Printer Configuration

E prima a tecla [FEED] brevemente. Printer Adjustment
E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixp| Printer Test Modes

Calibration with Mon Mode Exit @ [
BM Paper
2. Seleccione "Calibrag&o com Papel de Perfuragio”. Function Menu
E prima a tecla [FEED] brevemente. Calibration with BM paper | ——

Remove paper Calibration with L abel Paper @

E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo| Calibration with White Paper 4
1
Press FEED key \

3. Remover papel e papel de rolo. NOTAS:

1. Prima atecla [MENU] brevemente,

4. Primaa tecla [FEED] brevemente. para mudar o modo de seleccéo conforme —»

E apresentada brevemente uma mensagem seta.
no LCD, conforme ilustrado abaixo. 2. Prima a tecla [PAUSE] brevemente
— para mudar o modo de seleccéo conforme ---»
Calibration seta.
Performing... 3. Prima atecla [FEED] brevemente,

Entre no menu ou guarde o valor da definicdo

5. Apos a execucgdo da calibracdo sem papel, é apresentada uma mensagem no LCD, conforme
ilustrado abaixo.

Set BM paper
Press FEED key

6. Coloque papel branco na impressora.
E introduza o papel na impressora sem que a unidade da cabeca de impressdo térmica se
encontre aberta.
Prima a tecla [FEED] brevemente.
8. Serainiciado o carregamento e avanc¢o do papel e sera iniciada a calibracao
com papel de perfuracio. E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

Calibration
Performing...

~

9. Consoante o resultado da calibracdo, sera apresentada uma mensagem no LCD conforme
ilustrado abaixo. Se a calibrac¢éo do sensor for bem sucedida

Calibration
Succeeded

10. Se a calibracédo do sensor falhar

. 1: Sensor do Fim do Papel 2: Sensor de Saida
Failed 12345 3: Sensor TOF 4: Sensor MN 5: Sensor de Etiqueta
--X-- - Sem Erro X Falha

11. Prima a Tecla [FEED] sem soltar durante trés segundos para sair do Modo de Menu.
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5.8 Instalac¢éo do Driver da Impressora

5.8 Instalacédo do Driver da Impressora
5.8.1 Requisito do Sistema

SO: Windows 2000 (Inglés) / XP Professional (Inglés)

Lingua: Portugués

Impressora I/F: DB-EA4D-GS10-QM-R: USB (Classe de Impressora), LAN(TCP/IP)
DB-EA4D-GS12-QM-R: USB (Classe de Impressora), LAN(TCP/IP), Paralela

5.8.2 Instalacé@o do Driver com USB e Paralela

1. Instalar com Plug-N-Play por USB
Ligue a impressora atraves de um cabo USB com a impressora ligada, o0 SO Windows
detectara a ligacdo de novo hardware e, em seguida, avance para 2.3 ("Assistente de Hardware") e
siga
0 procedimento para executar a instalacao.

Instalar com Plug-N-Play por Ligacéo Paralela

Ligue a impressora através de um cabo de Ligacdo Paralela com a impressora ligada, 0 SO
Windows detectara a ligacdo de novo hardware e, em seguida, avance para 2.3 ("Assistente de
Hardware™) e siga o0 procedimento para executar a instalacao.

. Printers and Faxes

2. Instale através da funcdo "*Add Printer™

(Adicionar |mpre550ra)_ File Edt View Favortes Tools  Help ]
Abra "Printers and Faxes" T search ([ Folders [EH]-

(Impressoras e Faxes), pidress [ Printers and Faes v B
Clique em ""Add a printers™ ] ¥
(Adicionar Impressora). |

3. Clique em ""Next" (Seguinte).

&» Set up faxing

| See Also A

. .2] Troubleshoot printing
@) Get help with printing l |

—

—r

Other Places

@ control Panel
—} Scanners and Cameras

= Documents o )

Welcome to the Add Printer
Wizard

This wizard helps you install a printer or make printer
connechions.

through & USE port [ar any other hot pluggable
port, such az IEEE 1334, infrared, and so on), you
do hot need to use this wizard. Click Cancel to
cloze the wizard, and then plug the printer's cable
into pour computer or paint the printer toward your
computer's infrared port, and tum the printer on
“windows will automatically install the printer for you.

J:n) If yau have a Plug and Play printer that connects

To continue, chick Nest
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Seleccione ""Local printer' (Impressora
local)e ""Automatically detect and install
my Plug and Play printer™ (Detectar e
instalar automaticamente a minha
impressora Plug and Play), Clique em
"Next" (Seguinte).

O PC detectara o novo hardware e abrira o
""Hardware Wizard" (Assistente de
Hardware)

Quando o Assistente de Novo Hardware
perguntar se pretende estabelecer ligacao a
Actualizagdo do Windows,

Seleccione "*No, not this time™ (N&ao desta
vez) e clique em ""Next" (Seguinte).

Seleccione "Install from a list of specific
location(Advanced)™ (Instalar a partir de
uma lista de localizacGes especificas
(Avancadas)) e clique em ""Next"
(Seguinte).

Folders

Add Printer Wizard

) ) Search

Local or Network Printer

Prin The wizard needs to know which twpe of printer to set up.

=

=l : ;

2 Select the option that describes the printer pou want to use:
(=) Local printer attached to this computer

Seel [#] Automatically detect and install my Plug and Play printer

() & netwark printer, or a printer attached ta another computer

= Ta zet up a network printer that iz not attached to a print server,
\l) use the "Local printer’ optior.

< Back " Next » I[ Cancel

Found New Hardware Wizard

Welcome to the Found New
Hardware Wizard
‘Windows will search for current and updated software by

looking on your computer, on the hardware installation CD, or on
the Windows U pdate ‘Web site [with pour permission).

Fiead our privacy policy

Can ‘windows connect to “Windows Update to search for
software?

(O ¥es, this time only
() *es. now and every time | connect a device
(=) Mo, not this time

Click Mext to continue:

Found Mew Hardware Wizard

Thiz wizard helps pou install software for:

Toshiba TEC DE-EA4D

\'J If your hardware came with an installation CD
“ZE2 or floppy disk, insert it now.

‘what do you want the wizard to do?

() Install the software automatically [Fecommended)

(& Install from a list or speciiic location jAdvancedf

Click. Next to continue,

< Back ”

J [

Neut » Cancel
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Seleccione "*Search for the best driver in
these locations™ (Procurar o melhor driver
nestas localizacdes)e, em seguida clique em
"Include this location in the search (Incluir
esta localizacéo na procura), Procure a
localizagéo do ficheiro do driver da impressora
e cligue em ""Next™ (Seguinte).

O SO emitira um aviso de teste com o logétipo
do Windows que devera ignorar, e faca clique
em ""Continue Anyway"" (Continuar).

10. Depois de 0 SO copiar os ficheiros do driver

para o sistema, Clique em "*Finish"*
(Terminar) para concluir a instalacdo.

Found New Hardware Wizard

Uze the check boxes below to limit or expand the default zearch, which includes local
pathz and removable media. The best driver found will be installed

Pleage chooge pour search and ingtallation options.
() Search for the best driver in thess locations.

[ Search removable media [floppy, CO-ROM...]
Include this location in the search:

v Browse

C:\Documents and SettingsUser\DesklopiLPR

() Don't search. | will choose the driver ta install

Choose this option to zelect the device driver from a list. Windows does not guarantes that
the driver you chooze will be the best match for your hardware.

< Back “ Next > 1[ Cancel

Please wait while the wizard installs the software. ..

Hardware Installation

1 The software you are installing for this hardware:
LY

Printers

has not passed Windows Logo testing ta verify ite compatibility

with Windows XP. [Tell me why thiz testing iz important.]

inuing your i llation of this sof may impair
or destabilize the comrect operation of your zystem
—] either immediately or in the future. Miciosolt strongly
recommends that you stop this installation now and

tact the hard vendor for gof that has
passed Windows Logo testing.

Continue ey ] | STOP Installation |

Found New Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard

The wizard has finished installng the software for:

PN TOSHIBA DB-EA4D
=

Click. Finish to close the wizard,
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11. Apos a instalacdo, vera TOSHIBA DB-
EA4D na pasta de Impressoras e Faxes.

5.8.3 Guia de Instalacdo do Driver com LAN

1. Abra "Printers and Faxs" (Impressoras e
Faxes), clique em ""Add a Printers™
(Adicionar Impressora).

2. Clique em ""Next" (Seguinte).

*® Printers and Faxes

Edit

Favaorites

Wigw

File

Taols

Help

_)‘l (<> ] .? ,,-_} Search . Falders v
Address |C‘Q Prinkers and Faxes v| Go
| _ |~ Name Documents | Status
_"‘}‘?TOSHIBA DB-EA4D o Ready
w< | b4
*®& Printers and|Faxes X
File Edit Wiew Favorites Tools Help ;'

< </

@)
lm: s Search |-

Folders -

Address |4 Printers and Faxes

Printer Tasks

dd a printer,

2o Set up Faxing

See Also

[Z] Troublsshoot prinking

Q) Get help with printing

Other Places

G» Cantrol Panel
% Scanners and Cameras

£} ™ Documents

Address

Welcome to the Add Printer
Wizard

This wizard helpz pou install a printer or make printer
connections.

through a USE part [or any ather hot pluggable
port, such as [EEE 1334, infrared, and o on), you
do not heed to use this wizard. Click Cancel to
close the wizard, and then plug the printer's cable
into vour computer or point the printer toward pour
computer's infrared port, and turn the printer on
‘windows will automatically install the printer for pou.

i ) If you have a Plug and Play printer that connects

To continue, click Nest
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3. Seleccione ""Local printer attached to this
computer™ (Impressora local ligada a este
computador) e Clique em ""Next"

(Seguinte).

4. Seleccione "Create a new port:" (Criar nova
porta:) e "Standard TCP/IP Port™" (Porta

Add Printer Wizard

Local or Metwork Printer
The wizard needs ta knaw which tepe of printer to set up. Q/

Select the option that deseribes the printer you want ta use:

(®iLocal printer attached to this computer
[] &utomatically detect and install my Plug and Play printer

() & ngtwork, printer, or & printer attached to another computer

. To set up a network printer that is not attached to a print server,
J;) uze the "Lacal printer'" option.

< Back ” Mext » ][ Cancel

Add Printer Wizard

TCP/IP Padréo) e clique em "Next" (Seguinte).

5. Clique em "Next" (Seguinte).

Select a Printer Port
Computers communicate with printers through ports.

Select the port you want your printer to uge. |f the port is not listed, you can create a
e port.

() Use the following port:

e
—
= =
(%) Create a new port:

Type of part | Local Port w i
Local Port |

Standard TCPAP Port

[ < Back ” Mext » ] [ Cancel ]
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Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

*r'ou usge this wizard to add a port for a netwark printer

Befare continuing be sure that:
1. The device is turned on.
2. The netwark, iz connected and corfigured.

To continue, click Mest

Canicel
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5.8 Instalac¢éo do Driver da Impressora

6. Introduza o endereco IP da impressora em Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard
P rl nte r N ame 0 r I P Ad reSS: (Nome Ou AddFE:):vthich device do you want to add a port? @
Endereco IP da Impressora) e, em seguida, =~
CI Ique em " Next' ' (Seg u i nte) . Enter the Printer Mame or [P address, and a port name for the desired device.
Printer Mame o IP Address:
Port Name: DE-EA4DLAN
< Back " Mext > ] { Cancel
Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

7. Cligue em ""Finish™ (Terminar).
Completing the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

“rou have selected a port with the following characteristics.

SMMP: No

Protocal: R, Port 9100
Device:

Port Hame: DB-EA4DLAN
Adapter Type:  Generic Metwork Card

To complete this wizard, click Finish.

<Back [ Finish \l Cancel

8. Quando o Assistente de Novo Hardware
perguntar se pretende estabelecer ligacao a
Actualizacdo do Windows,

Seleccione ""No, not this time™ (N&o desta
vez) e clique em ""Next" (Seguinte).

Found New Hardware Wizard

Welcome to the Found New
Hardware Wizard
‘windowes will zearch for current and updated software by

lnaking on your computer, on the hardware installation CD, or on
the Windows Update Weh site (with pour permizzion)

Read our privacy policy

Can windows connect to YWindows Update to search far
zoftware?

() Yes, this time only
(7)Y'es, now and every time | connect a device
(%) Mo, not this time

Click Mext to continue.
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9. Seleccione "Install from a list of specific Found New Hardware Wizard
location(Advanced)™ (Instalar a partir de
uma lista de localizagdes especificas
(Avancadas)) e clique em ""Next' (Seguinte).

Thiz wizard helpz pou install software for:

Toshiba TEC DE-EA4D

\J If your hardware came with an installation CD
&2 or floppy disk. insert it now.

‘what da you want the wizard to da?

() Install the software automatically (Recommended)
@ Installfrom a list or specific lncation dvanced)

Click Mext to continue,

< Back H Hest » ][ Cancel

10. Seleccione "Search for the best driver in

these locations' (Procurar o melhor driver

Please choose your search and installation options.
nestas localizacgdes)e, em seguida clique em @
"Include this location in the search™ (Incluir o e
esta localizacao na procura), Procure a o el o Eha et R L i e e
localizagéo do ficheiro do driver da impressora [ Seatch removable media ioppy, CO-ROM. )

e CI |que em " NextI ' (Seg u | nte) Include thiz location in the search:
| C:\Documents and SettingshU ser\Deskiop\LPR ~

() Don't search. | wil choose the driver o install,

Choose this option to select the device diver from a list. “windows does not guarantee that
the driver you choose will be the best match for your hardware.

< Back, ” Mext > ]l Cancel

11. O SO emitira um aviso de teste com o logétipo [ -
dO WlndOWS que deveré ignorar' e faga CI ique Please wait while the wizard installs the software. ..
em ""Continue Anyway"" (Continuar).

Hardware Installation

l." r 1 The software you are installing for this hardware:
LY

Printers

has nat passed wWindows Logo testing ta werify ite compatibility
with Windows XP. [Tell me whw this testing is important.]

Continuing your i llation of this zoft may impair
or destabilize the comect operation of your system
] either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommends that you stop this installation now and

tact the h vendor for soft that has
passed Windows Logo testing.

LContinue Anyway ] | STOP Installation |
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12. Depois de 0 SO copiar os ficheiros do driver
para o sistema, Clique em "*Finish™ (Terminar)
para concluir a instalagao.

Found New Hardware Wizard

Completing the Found New
Hardware Wizard
The wizard has finished installing the software for:

Y, TOSHIEA DE-EA4D
[

Click Finish to close the wizard

Finish

13. Apos a instalacéo, verda TOSHIBA DB-EA4D " printers and Faxes

File Edit VYiew Favorites Tools Help s
na pasta de Impressoras e Faxes. :
J :ir P | Zearch | Folders v
Address "_b Printers and Faxes - | v S
= A Name Documents | Status
[EEotek = # TOSHIEA DE-EA4D i Ready
r_i Add a printer il
& et up fFaxing
i |
|| - - ‘__v £ >
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5.9 Configuragdo do Pardmetro no Modo de Menu

5.9 Configuracdo do Parametro no Modo de Menu
5.9.1 Categoria ""Firmware Version, CRC"
Esta categoria indica 0 Numero de Verséo e o CRC do Firmware. N&o é alteravel nesta categoria.

Funcao Descrigdo

Main Firmware Apresenta 0 nimero da versdo e o0 CRC do firmware principal instalado
na segunda linha do LCD, conforme ilustrado abaixo.
vvwvy: 5 digitos para o nimero da versao
ccce: 4 digitos para CRC
FTP Firmware Apresenta o nimero da versdo e o CRC do firmware de FTP instalado na
segunda linha do LCD, conforme ilustrado abaixo.
vvwwv: 5 digitos para o nimero da versao
cecc: 4 digitos para CRC
Boot Firmware Apresenta o numero da versdo e o CRC do firmware de arranque
instalado na segunda linha do LCD, conforme ilustrado abaixo.
vvwwv: 5 digitos para o nimero da versao
cecc: 4 digitos para CRC
SBCS CG Apresenta o nimero da versdo e o CRC do SBCS CG instalado na
segunda linha do LCD, conforme ilustrado abaixo.
vvwwv: 5 digitos para o nimero da versao
cecc: 4 digitos para CRC

5.9.2 Categoria ""Ligacédo de Comunicacao™

O utilizador pode seleccionar o menu da fungéo de ligacdo de comunicagao nesta categoria.
(*: Predefinicédo da funcéo)

Funcéo Lista do Menu Descricao

Interface Type usB* Seleccione o tipo de ligagé&o.
Ethernet Nota) Se a opcéo Parallel (Paralela) ndo
Parallel estiver instalada, ndo seré apresentada a
opcao "Parallel".
Printer IP Addr. XXKXXX XXX XXX Defina o endereco IP da impressora para
XXX: No0.000-255 Ethernet. Esta definicdo é valida se
seleccionar Ethernet para o Tipo de
Ligacéo.
Gate IP Addr. XXXXXX XXX XXX Defina o endereco gate IP para Ethernet.
XXX: No0.000-255 Esta definigdo é valida se seleccionar
Ethernet para o Tipo de Ligacdo.
Subnet Mask XXXXXX XXX XXX Defina a subnet mask para Ethernet. Esta
XXX: N0.000-255 definicdo é valida se seleccionar Ethernet
para o Tipo de Ligacao.
Socket Port XXXX Defina a socket port para Ethernet. Esta
XXXX:N.° definicdo é valida se seleccionar Ethernet
para o Tipo de Ligacao.
Mac Address i Apresenta o endereco Mac na segunda
linha do LCD.
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5.9.3 Categoria ""Configuracdo da Impressora**

O utilizador pode seleccionar o menu da funcédo de configuracdo da impressora nesta categoria.

(*: Predefini¢ao da fungéo)

Funcéo Lista do Menu Descricdo
Paper Type Black Mark Seleccione um tipo de papel.
Document Length Esta definicdo é usada para a impressdo
Label* normal. Consulte o capitulo "Controlo
Perforation do Tipo de Papel".
Cut Sheet Nota) Nos modos de Teste da
Impressora, esta impressora tem uma
defini¢&o individual para o Tipo de
Papel.
Document Length XXX/203 pol. Defina o comprimento do documento em

XXX: 560-1260*-4434

n/203 pol. Este comprimento € usado
como comprimento de formulario em
Comprimento do Documento e no modo
de Folha de Corte do Tipo de Papel para
impressdo normal. Consulte o capitulo
"Modo de Comprimento do
Documento”.

Nota) Nos modos de Teste da
Impressora, esta impressora tem uma
definigdo individual para o
Comprimento de Formulério.

Se este comprimento for inferior a 960
(120mm), sera tratado como 960
(220mm) no modo de Folha de Corte.

Print Mode

Others*
Receipt

Seleccione um dos modos de impressao
Outros (Etiqueta, Rotulo, etc) ou Recibo.
Com esta definicao é possivel
seleccionar a definicdo adequada para o
tempo de impulso da cabeca térmica.

Print Density(F)

(-15) - 0- 7* - (+15)

Defina a densidade de impressédo para a
cabeca da frente  (-: claro / +: escuro)

Print Density(B)

(-15) - 0- 7* - (+15)

Defina a densidade de impresséo para a
cabeca do verso (-: claro/ +: escuro)

Power Control

Low*
High

Seleccione um tipo de consumo de
energia. (Reduzido (T.B.D W) / Elevado
(T.B.DW))
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5.9 Configuragdo do Pardmetro no Modo de Menu

5.9.3 Categoria ""Configuracao da Impressora’’(Cont)

Funcéo Lista do Menu Descricao

Print Speed Variable Seleccione a velocidade de impresséo.
6,0ips Se seleccionar Variable (Variavel), a
5,0ips velocidade de impresséo depende da
4,0ips * carga dos dados da impressé&o.
3,0ips Se forem seleccionadas outras

velocidades, a velocidade de impressédo
sera fixada na velocidade seleccionada.
Nota) A mensagem de Variable
(\Varidvel) ndo é apresentada (ndo pode
ser seleccionada) se Rotary Cutter
(Cortador Rotativo) ndo tiver sido
desactivado.

Max. Variable 6,0ips* Seleccione a velocidade maxima de
5,0ips impresséo de "Variable" (Variavel).
4,0ips Se for seleccionada a opcéo Variable
3,0ips (Variavel) em Print Speed (Velocidade

de Impressdo), esta op¢éo seré valida
para a velocidade de impressdo maxima
de Variable (Variavel).

Page Recovery Off* Seleccione 0 modo de recuperacdo da
On pagina de erro ligado (on) ou desligado

(off).

Se seleccionar on (ligado), os dados da
pagina na qual ocorreu um erro serdo
mantidos e serdo imprimidos na primeira
pagina depois de carregar papel.

BM Cut Offset

(-59) = (+5)* - (+59)

Defina o desvio de corte MN (Marca
Negra) em 10/203 pol.

A origem (valor de desvio = 0x00) da
posi¢do de corte é a extremidade de uma
marca negra na parte lateral da direccéo
de avango do papel. A posicao
predefinida (+5) € o centro da MN e a
largura da MN € 12,5mm (0,5 pol.).

Paper Load

Auto*
Manual

Seleccione 0 modo de carregamento de
papel, Auto ou Manual.

Se seleccionar "Auto", o papel serd
carregado automaticamente quando o
sensor PE detectar papel no estado PE.
Se seleccionar "Manual”, o papel sera
carregado automaticamente quando o
sensor PE detectar papel no estado PE e
for premida a Tecla FEED.
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5.9.3 CATEGORIA "CONFIGURACAO DA IMPRESSORA™(Cont)

Funcéo
Rotary Cutter

Lista do Menu

Off*
Manual
Auto

Descricao

Seleccione a opcéo Rotary Cutter
(Cortador Rotativo).
Se seleccionar a opgao "Manual”, a
impressora exigird o envio do comando
Cut (Cortar). Se o comando Cut for
enviado, o papel sera cortado no final da
pagina.
Se for seleccionada a opgéo "Auto”, a
impressora corta sempre o papel no final
da pagina sem o comando Cut.
Posicéo de corte:
Etiqueta: entre o Intervalo (ver 3.1.2)
MN: Marca Negra (ver 3.2.2)
Comprimento do documento: TOF (ver
3.3.2)

Head Fail Thresh

0-10*-50-100

Seleccione o limiar para definir
"Thermal Head Warning" (Aviso da
Cabeca Térmica) ou "Thermal Head
Error" (Erro da Cabeca Térmica).

Se seleccionar "0", ndo sera indicada
gualquer mensagem de aviso nem
qualquer erro mesmo que seja
encontrado algum elemento de falha da
cabeca térmica no momento em que
ligar a impressora.

Se seleccionar qualquer numero
diferente de "0", o nUmero serd usado
como limiar para definir se é
apresentada a indicacéo "Thermal Head
Warning™ (Aviso da Aviso da Cabeca
Térmica) ou "Thermal Head Error" (Erro
da Cabeca Térmica).

Por ex.: se forem encontrados "12"
elementos de falha da cabeca térmica e
tiver sido definido o valor "10" para este
parametro, sera apresentada a indicacdo
"Thermal Head Error" (Erro da Cabega
Térmica).

Se forem encontrados "8" elementos de
falha da cabeca térmica e tiver sido
definido o valor "10" para este
parametro, seréd apresentada a indicagdo
"Thermal Head Warning" (Aviso da
Cabeca Térmica).

Print Printer Config.

Execute esta funcéo para imprimir as
definigBes actuais da configuracéo da
impressora.
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5.9.4 Categoria ""Ajuste da Impressora™

O utilizador pode seleccionar o menu da fungédo de ajuste da impressora nesta categoria.

(*: Predefini¢ao da fungéo)

Funcéo
Top Margin

Lista do Menu
(-15) - 0* - (+15)

Descricdo

Ajuste a margem superior do papel em
1/203 pol. Este valor é valido para
todos os modos menos para 0 modo
Etiqueta.

O objectivo deste ajuste é eliminar a
diferenca entre a posicéo tedrica e a
posic¢do real, que é causada pela
posicao dos sensores de fixacao e por
outros factores.

Label Top Margin

(-15) - 0* - (+15)

Ajuste a margem superior do papel em
1/203 pol. Este valor é vélido para o
modo Etiqueta.

O objectivo deste ajuste é eliminar a
diferenca entre a posicao tedrica e a
posicao real, que é causada pela
posicao dos sensores de fixacao e por
outros factores.

BM Cut Position

(-15) - 0* - (+15)

Ajuste a posicédo de corte em 1/203 pol.
Este valor é valido para o modo MN.

O objectivo deste ajuste é eliminar a
diferenca entre a posicéo tedrica e a
posicao real, que é causada pela
posicao dos sensores de fixacao e por
outros factores.

Label Cut Pos.

(-15) - 0* - (+15)

Ajuste a posicdo de corte em 1/203 pol.
Este valor é valido para 0 modo
Etiqueta.

O objectivo deste ajuste é eliminar a
diferenca entre a posicao tetrica e a
posicao real, que é causada pela
posicao dos sensores de fixacao e por
outros factores.

Perfo. Cut Pos.

(-15) - 0* - (+15)

Ajuste a posicdo de corte em 1/203 pol.
Este valor é valido para o modo de
Perfuracéo.

O objectivo deste ajuste é eliminar a
diferenca entre a posi¢ao tetrica e a
posic¢do real, que é causada pela
posicao dos sensores de fixacao e por
outros factores.
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5.9.5 Categoria ""Modo de Teste da Impressora™

O utilizador pode seleccionar o menu da funcédo de configuracdo da impressora nesta categoria.
(*: Predefini¢ao da fungéo)

Funcéo Lista do Menu Descricao
Paper Type Black Mark Seleccione um tipo de papel.
Document Length Esta definigdo é usada nos modos
Label* de Teste da Impressora.
Perforation Consulte o capitulo "Controlo do
Tipo de Papel™
Form Length XXX/203 pol. Defina o Comprimento da Etiqueta
XXX: 560-1260*- em n/203 pol. Este comprimento é
Test Mode 4434 usado para 0 comprimento da
Configuration etiqueta no modo de Etiqueta.
Defina o comprimento do
documento em n/203 pol. Este
comprimento é usado para o
comprimento da pagina no modo
de Comprimento do Documento.
Esta definicdo é usada nos modos
de Teste da Impressora.
Consulte o capitulo "Modo de
Etiqueta” e "Modo de
Comprimento do Documento™
Paper Width 58 mm Defina um tipo para a largura do
80 mm papel. Esta largura é usada para 0s
4 pol.* modos de Teste e de Impressao da
5,1 pol. Configuracdo da Impressora.
Esta definigdo é usada nos modos
de Teste da Impressora.

Existem diversas funcOes de teste de impressao seleccionaveis nesta categoria. Consulte a seguinte tabela.
Esta categoria executa testes de impress&o.

Funcéo Descrigdo
Rolling ASCII Executa a impressdo Rolling ASCII no 1° lado.
Simplex Consulte o Capitulo "Teste de impressao Rolling ASCII"
H Print Test Executa a impressdo H no 1° lado.
Simplex Consulte o Capitulo "Teste de impressdo H"
Dot Check Test Executa a impressdo Dot Check no 1° lado.
Simplex Consulte o Capitulo "Teste de impressdo de padrédo Dot

Check"

Graphics Test

Executa a impressao de Gréaficos na 1° lado.

Simplex Consulte o Capitulo "Teste de impressao de graficos"”
Rolling ASCII Executa a impressdo Rolling ASCII no 1° e no 2° lado.
Duplex Consulte o Capitulo "Teste de impressao Rolling ASCII"
H Print Test Executa a impressdo H no 1° e no 2° lado.

Duplex Consulte o Capitulo "Teste de impressdo H"

Dot Check Test Executa a impressdo Dot Check no 1° e no 2° lado.
Duplex Consulte o Capitulo "Teste de impressdo de padrdo Dot

Check"

Graphics Test
Duplex

Executa a impressao de Gréaficos no 1° e no 2° lado.
Consulte o Capitulo "Teste de impressao de graficos"
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Teclas durante a execucédo de cada teste de impressao

Tecla [MENU] : Invélida

Tecla [PAUSE] : Vélida e igual ao modo online

Tecla [FEED] : Premida brevemente: Valida e igual ao modo online

Premida durante alguns momentos: Interrompe a impressao para sair da Impresséo de Teste

Sequéncia:

1.

2.
3.

Defina o papel e seleccione a funcéo de teste de impressdo no Modo de Teste de Impresséo no
Modo de Menu.

Prima a tecla [FEED] brevemente.

Executa um teste de impressao.

Durante a execucdo de um teste de impressao, € apresentada uma mensagem no LCD conforme
ilustrado abaixo.

por ex.) Rolling ASCII
Printing...

Se desejar interromper a execugao:

Durante a execucdo de um teste de impressdo, prima a Tecla FEED durante alguns momentos
para que a impressora interrompa a impressao.

E apresentada uma mensagem no LCD, conforme ilustrado abaixo.

por ex.)

Rolling ASCII
Completed

E, em seguida, prima brevemente a Tecla FEED. A impressora regressa a seleccdo do Modo de
Menu.

Se detectar erros ou avisos durante a execucao de cada teste de impresséo, serd apresentada uma
mensagem de erro tal como acontece no Modo Online, conforme ilustrado abaixo.
por ex.)

ERROR Rolling ASCII
PAPER JAM PAPER NEAR
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1. Teste de impressao Rolling ASCII

Este modo executa a repeticédo do teste de impressdao Rolling ASCII e o nimero da pagina é impresso no
canto superior esquerdo da pagina.

O resultado da impresséo é o seguinte.

N/L’Jr_nero de l» 00000001 Depende de

pagina THS%8” Okt — /01234 c v ovoeoneneneenennnnns Comprimento do Documento ou
%8 O %+, = /012345« v vveevnevncnncnnenn. 6lpi Definicéo de Comprimento da
"HE%E Okt = /01234562 v v evvevereeaaeains Etiqueta

v

Depende da largura do papel
(Definicao da funcdo Largura do Papel no Modo de Menu.)

Se a definicdo do tipo de papel for o Modo de Marca Negra, o papel sera cortado na Marca Negra
seguinte (com Cortador) ou avancado para a Marca Negra seguinte para cortar na posi¢do de corte
manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Comprimento do Documento, o papel sera
cortado no final da pagina (com Cortador) ou avancado para o final da pagina para cortar na posicao de
corte manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Etiqueta, o papel sera cortado no
intervalo seguinte (com Cortador) ou avancado para o intervalo seguinte para cortar na posicdo de corte
manual (sem Cortador).

As seguintes definigdes do Modo de Menu séo vélidas no teste de impressdo Rolling ASCII.

Tipo de Papel, Comprimento de Formulario, Largura do Papel, Densidade do Papel, Controlo de
Alimentacdo, Velocidade Maxima, Recuperagdo de Pagina (apenas no modo Online), Desvio de Corte
MN, Desvio de Corte de Etiqueta, Margem Superior, Margem Superior da Etiqueta,

Posicdo de Corte MN e Pos. de Corte de Etiqueta, Carregamento de Papel.

2. Teste de impressdo H

Este modo executa a repeticdo do teste de impressdo H e o nimero da pagina € impresso no canto
superior esquerdo da pégina.

O resultado da impresséo é o seguinte.

NUMero de  eeeevenes > 00000001

pagina Depende de
HHHHHHHHHHHHHHHHHHHH ........................ Comprimento dO Documento ou
HHHHHHHHHHHHHHHHHRAH - - - e e e eeeeeeeeeeeeeeeee 6lpi Definicdo de Comprimento da

Etiqueta

-~
v

Depende da largura do papel
(Definicao da funcdo Largura do Papel no Modo de Menu.)

Se a definicdo do tipo de papel for o Modo de Marca Negra, o papel serd cortado na Marca Negra
seguinte (com Cortador) ou avancado para a Marca Negra seguinte para cortar na posi¢do de corte
manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Comprimento do Documento, o papel sera
cortado no final da pagina (com Cortador) ou avancado para o final da pagina para cortar na posicao de
corte manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Etiqueta, o papel sera cortado no
intervalo seguinte (com Cortador) ou avancado para o intervalo seguinte para cortar na posi¢do de corte
manual (sem Cortador).
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As seguintes definicbes do Modo de Menu sao vélidas no teste de impressao H.

Tipo de Papel, Comprimento de Formulério, Largura do Papel, Densidade do Papel, Controlo de
Alimentacdo, Velocidade Maxima, Recuperacdo de Pagina (apenas no modo Online), Desvio de Corte
MN, Desvio de Corte de Etiqueta, Margem Superior, Margem Superior da Etiqueta,

Posicdo de Corte MN e Pos. de Corte de Etiqueta, Carregamento de Papel.

3. Teste de impressdo de padrdo Dot Check

Este modo executa a repeticdo do teste de impressdo de padrdo Dot Check e o nimero da pagina é
impresso no canto superior esquerdo da pagina.

O resultado da impresséo é o seguinte.

NUmero de pagina - --» 00000001 Depende de

&

Depende da largura do papel
(Definicao da funcdo Largura do Papel no Modo de Menu.)

Se a definicdo do tipo de papel for o Modo de Marca Negra, o papel serd cortado na Marca Negra
seguinte (com Cortador) ou avancado para a Marca Negra seguinte para cortar na posi¢do de corte
manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Comprimento do Documento, o papel sera
cortado no final da pagina (com Cortador) ou avancado para o final da pagina para cortar na posicao de
corte manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Etiqueta, o papel sera cortado no
intervalo seguinte (com Cortador) ou avancado para o intervalo seguinte para cortar na posi¢do de corte
manual (sem Cortador).

As seguintes definigdes do Modo de Menu séo validas no teste de impressdo de padrdo Dot Check.

Tipo de Papel, Comprimento de Formulario, Largura do Papel, Densidade do Papel, Controlo de
Alimentacdo, Velocidade Maxima, Recuperacdo de Pagina (apenas no modo Online), Desvio de Corte
MN, Desvio de Corte de Etiqueta, Margem Superior, Margem Superior da Etiqueta,

Posicdo de Corte MN e Pos. de Corte de Etiqueta, Carregamento de Papel.
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5.9 Configuragdo do Pardmetro no Modo de Menu

4. Teste de impressdo de Graficos

Este modo executa a repeticdo do teste de impressdo de Graficos e o nUmero da pagina é impresso no
canto superior esquerdo da pagina. O resultado da impressao € o seguinte.

Impressao Simplex

N}]mero de .. l..» 00000001
. . Depende de
Padrédo duty 25 LN Comprimento do Documento
a s> . D
Padréo duty 50%—> Defini¢do de Comprimento da
padrao duty 100> NG Etiqueta
X Depende da largura do papel .
(Definigéo da funcéo Largura do Papel no Modo de Menu.)
Impressdo Duplex
12 Pagina Frente Verso
00000001
Ver Frente
2* Pagina Frente Verso
00000002
Ver Verso

Se a definicéo do tipo de papel for o Modo de Marca Negra, o papel sera cortado na Marca Negra
seguinte (com Cortador) ou avancado para a Marca Negra seguinte para cortar na posicao de corte
manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Comprimento do Documento, o papel sera
cortado no final da pagina (com Cortador) ou avancgado para o final da pagina para cortar na posicéo de
corte manual (sem Cortador). Se o tipo de papel for o Modo de Etiqueta, o papel sera cortado no
intervalo seguinte (com Cortador) ou avangado para o intervalo seguinte para cortar na posicao de corte
manual (sem Cortador).

A seguinte defini¢cdo do Modo de Menu é valida no teste de impresséo de Graficos.

Tipo de Papel, Comprimento de Formulario, Largura do Papel, Densidade do Papel, Controlo de
Alimentacdo, Velocidade Mé&xima, Recuperacdo de Pagina (apenas no modo Online), Desvio de Corte
MN, Desvio de Corte de Etiqueta, Margem Superior, Margem Superior da Etiqueta,

Posicdo de Corte MN e Pos. de Corte de Etiqueta, Carregamento de Papel.
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6. CUIDADOS/MANUSEAMENTO DO PAPEL

6. CUIDADOS/MANUSEAMENTO DO PAPEL

CUIDADO:

Use apenas papel que cumpra os requisitos especificados. O uso de papel que ndo cumpra as especificacdes
pode reduzir a vida util da impressora e causar problemas ao nivel da qualidade de impressdo, provocar
falhas no avanco do papel ou reduzir a vida util do cortador. Todo o papel deve ser manuseado
cuidadosamente de forma a evitar danos. Leia cuidadosamente as seguintes orientacdes.

e N&o armazene o papel durante um periodo de tempo superior ao prazo de validade recomendado
pelo fabricante.

e Armazene o papel sobre a superficie plana, ndo o armazene sobre a superficie curva, caso
contrario podera achatar, produzindo avancos incorrectos do papel e baixando a qualidade de
impresséo.

e Armazene o papel em sacos de plastico e feche-os sempre depois de abertos. Desprotegido, 0
papel pode ficar sujo e a abraséo adicional do pd e das particulas de sujidade reduzira a vida util
da cabeca de impresséo.

e Armazene o papel num local fresco e seco. Evite expd-los a luz directa do sol, a altas
temperaturas, humidade, po, sujidade ou solventes.

e O contacto com produtos quimicos ou 6leos pode descolorir ou apagar a imagem impressa.

e Se houver friccdo do papel com pregos ou objectos rigidos, podera verificar-se descoloracdo do
papel.

e A extremidade do papel ndo deve ser colada ao nucleo.

e O pape térmico usado para impressdo térmica directa ndo pode ter especificacBes que excedam
Na* 800 ppm, K*250 ppm e CI"500 ppm.

e Algumas tintas usadas nas etiquetas pré-impressas podem conter ingredientes que podem reduzir
a vida util da cabeca de impressdo. Nao utilize etiquetas pré-impressos com tinta que contenha
substancias rigidas, como carbonato de calcio (CaCQO3) e caulino (Al203, 2Si02, 2H20).

Para obter mais informagdes, contacte o seu representante autorizado da TOSHIBA TEC ou o fabricante
do papel.

P6-1



7. MANUTENCAO GERAL VERSAO PORTUGUESA

7.1 Limpeza

7. MANUTENCAO GERAL

AVISO!

Tenha cuidado ao manipular a cabeca de impressao, j& que aquece muito.

7.1 Limpeza

AVISO!

1. Assegure-se que desliga o cabo de alimentacéo antes de efectuar a manutencéo.
2. Nao deite agua directamente em cima da impressora.

CUIDADO:

1. N&o use objectos afiados para limpar a cabe¢a de impressdo nem o rolo de arrasto. Se o fizer, podera
danificar estes componentes e prejudicar a qualidade da impressé@o ou provocar auséncia de pontos na
impressao.

2. Nunca use solventes organicos como diluentes ou benzeno. O uso destes solventes pode descolorir as
tampas, prejudicar a qualidade da impressdo ou provocar avarias na impressora.

3. N&o toque no elemento da cabega de impressdo, uma vez que a criacdo de electricidade estatica pode
danificar a cabeca de impressao.

NOTA:
Adquira o Limpador de Cabecas de Impressao ao seu representante autorizado TOSHIBA TEC.

Para ajudar a manter os niveis elevados de qualidade e desempenho da sua impressora, devera limpéa-la
regularmente. Quanto maior for o uso da impressora, mais frequente devera ser a limpeza.

(isto &, pouco uso = semanalmente; muito uso = diariamente).

1. Desligue a alimentacdo da impressora (OFF).

2. Abra atampa superior.

3. Remova o papel.

4. Limpe o elemento da cabeca de impressdo com um limpador de cabecas de impressdao ou com uma
cotonete/pano de algodéo ligeiramente humedecido com alcool etilico.

5. Limpe o rolo de arrasto com um pano suave humedecido com alcool etilico absoluto.

6. Remova a sujidade, as particulas de p6 ou cola da area de deteccdo dos sensores e do percurso do
papel com recurso a um pano suave e seco.
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7.2 Tampas

7.2 Tampas
AVISO!
1. Nao deite agua directamente em cima da impressora.
2. NAO APLIQUE o limpador nem detergente directamente em nenhuma tampa.
3. NUNCA USE DILUENTES NEM OUTROS PRODUTOS VOLATEIS SOLVENTES nas tampas de plastico.
4. NAO limpe a tampas com alcool, caso contrario podera verificar-se descoloragdo, deformagéo ou

desenvolvimento de defeitos estruturais das tampas.

As tampas devem ser limpas com recurso a um limpador ou pano isento de electroestatica para
equipamento de escritorio automatizado; a limpeza deve ser feita a seco ou com recurso a
humedecimento numa solucgéo de detergente suave.

7.3 Remover Papel Encravado

AVISO!

N&o utilize qualquer ferramenta que possa danificar a cabeca de impresséo.

Desligue a alimentacao da impressora (OFF).
Abra a Tampa Superior e remova o papel.

Remova o papel encravado da impressora. NAO UTILIZE elementos cortantes ou ferramentas que
possam danificar a impressora.

Limpe a Cabeca de Impressdo e o Rolo de arrasto; limpe todo o p6 ou substancias estranhas.

Feche a Tampa Superior e ligue a alimentagédo para carregar novamente o papel.
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8.1 Mensagens de Erro

8. SOLUCAO DE ERROS

AVISO!

Se ndo for possivel resolver um problema mediante a execugdo das acg¢Oes descritas neste capitulo, ndo tente
reparar a impressora. Desligue-a e retire a ficha da tomada. Em seguida, contacte um representante
autorizado dos servicgos de assisténcia da TOSHIBA TEC.

8.1 Mensagens de Erro

- Mensagens de - LED Problemas/Causas Recuperacéo
\ erro Online  Erro
ERROR Ligada | Pisca Né&o foi detectado papel Carregue papel
PAPER EMPTY lenta-
mente
ERROR Ligada | Pisca A unidade da cabeca de impressdo | Feche o bloco superior de impressao
COVER OPEN lenta- térmica esta aberta
mente
ERROR Ligada | Pisca 1. O papel esta encravado na 1. Abrao bloco superior de impressao
PAPER JAM rapida- impressora. Remova o papel encravado
mente Feche o bloco superior de impressdo
= Sec¢do 7.3
2. O sensor transmissivo ndo estad | 2. Ajuste correctamente a posi¢do do
correctamente alinhado. sensor.
=>Secgdo 5.3.2
ERROR Ligada | Pisca O sensor detecta um erro de Desligue a impressora e volte a ligar.
CAM MOTOR JAM rapida- | posi¢do do motor cam
mente
ERROR Ligada | Pisca 1. Detecta encravamento no 1. Desligue a impressora e remova o papel
CUTTER JAM rapida- cortador encravado.
mente => Secgdo 7.3
2. Atampado Cortador ndo esta | 2. Feche bem a Tampa do Cortador.
bem fechada.
ERROR Ligada | Pisca O papel ndo foi introduzido Introduza o papel correctamente.
UNABLE TO LOAD rapida- correctamente na impressora.
mente
ERROR Ligada | Pisca A impressora ndo consegue Verifique o tipo de papel e a especificacéo,
LABEL rapida- | detectar o intervalo da Etiqueta. E execute a "Calibragdo do Sensor"
mente = Sec¢do 5.4 e 5.7.3
READY Ligada | Pisca Os dados de impresséo Ajuste o comprimento dos dados de
LABEL PAGE rapida- | ultrapassam o comprimento da impressdo para um valor adequado ao
OVER mente etiqueta medido pela impressora. comprimento da etiqueta.
ERROR Ligada | Pisca 1. Aimpressora ndo consegue 1. Verifique o tipo de papel e a
BLACK MARK rapida- detectar a Marca Negra especificacéo
mente da marca negra
2. O sensor de marca negra ndo 2. Ajuste a posi¢do do sensor.
esta correctamente alinhado = Sec¢do 5.3.1
com a marca negra do papel.
ERROR Ligada | Pisca 1. Atemperatura da cabeca 1. Aguarde alguns minutos
HEAD rapida- térmica é elevada Se este procedimento néo resolver o
TEMPERATURE mente problema,
Contacte um representante de servigo
técnico autorizado da TOSHIBA TEC.
2. A cabeca térmica esta 2. Desligue a impressora e volte a ligar.
danificada Se este procedimento néo resolver o
problema,
Contacte um representante de servico
técnico autorizado da TOSHIBA TEC.
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8.1 Mensagens de Erro

8.1 Mensagens de Erro (Cont.)

- Mensagens de - LED Problemas/Causas Recuperacéo
erro Online  Erro
ERROR Ligada | Ligada | O acesso a EEPROM ndo estd | Desligue a impressora e volte a ligar.
EEPROM disponivel. Se este procedimento ndo resolver o
problema,
Contacte um representante de servico
técnico autorizado da TOSHIBA
TEC.
READY Pisca Desli- | Com a alimentacdo da CG Data correctos transferidos por IPL.
NONE CG lenta- | gada impressora ligada, os valores
mente do codigo Check em CG Data
e ROM séo diferentes.
(E possivel imprimir no
Modo Online sem CG)
READY Pisca Desli- A temperatura da cabeca térmica | A impressora comega automaticamente a
COOLING lenta- gada é elevada imprimir os danos novamente.
DOWN mente Aguarde alguns minutos.
READY Pisca Desli- Quando a impressora detecta que | Desligue a impressora e volte a liga-la.
24V ANOMALY lenta- gada a tenséo da alimentagdo é baixa.
mente
READY Pisca Desli- A calibragdo do sensor ndo foi Execute a calibragdo do sensor
SENSOR ADJ. lenta- gada bem sucedida. correctamente.
FAIL mente =>Seccdo 5.7
ERROR Ligada | Pisca A impressora nao consegue Verifique o tipo de papel e a especificacéo
PERFORATION rapida- | detectar o orificio rectangular do do papel de perfuracéo.
mente papel de perfuragdo.
READY Ligada | Pisca Os dados de impressdo Ajuste o comprimento dos dados de
PERFO. PAGE rapida- | ultrapassam o comprimento do impressdo para um valor adequado ao
OVER mente papel de perfuracdo medido pela comprimento do papel de perfuracdo
impressora medido pela impressora.
READY Ligada | Pisca Os dados de impressédo Ajuste o comprimento dos dados de
CUT SHEET rapida- | ultrapassam o comprimento da impressdo para um valor adequado ao
OVER mente folha de corte comprimento da folha de corte.
ERROR Ligada | Ligada | Comaimpressora Ligada (ON), Se nenhum elemento de falha for detectado
THERMAL sdo localizados elementos de na cabeca de impressdo térmica no POR
HEAD falha da cabega de impressdo (ap6s a substituicdo da cabeca de impressao
térmica e 0 nimero de falhas térmica.)
excede a definicéo "Heal Fail Se a definicéo de "Head Fail Thresh"
Thresh™ (Limiar de Recup. de (Limiar de Recuperagdo de Falha) for
Falha) superior ao nimero de elementos de falha
da cabeca de impresséo térmica.
2>
READY Pisca Desli- Com a impressora Ligada (ON), Se nenhum elemento de falha for detectado
THERMAL lenta- gada sdo localizados elementos de na cabeca de impressdo térmica no POR
HEAD mente falha da cabega de impressdo (apos a substituicdo da cabeca de impressao
térmica e o ndmero de falhas estd | térmica.)
dentro da defini¢do "Heal Fail Se a definicdo de "Head Fail Thresh"
Thresh™ (Limiar de Recup. de (Limiar de Recuperagdo de Falha) for
Falha) regulada para "0".
(E possivel imprimir no Modo
Online se for apresentada esta
mensagem.)
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8.2 Possiveis Problemas

8.2 Possiveis Problemas

Problema

A impressora ndo
liga.

Causas

1.0 Cabo de Alimentacdo ndo esta
ligado.

Solucdes
1. Ligue o cabo de alimentacéo.

2.A tomada CA ndo esta a funcionar
correctamente.

2. Teste com um cabo de alimentagédo
de outro aparelho eléctrico.

3.0 fusivel fundiu ou o disjuntor
disparou.

3. Verifique o fusivel ou o disjuntor.

O papel néo foi
avancado.

1. O papel néo foi carregado
correctamente.

1. Carregue o papel correctamente.

2. A impressora esta em erro.

2. Resolva o erro indicado no visor
de mensagens.

A imagem impressa
ndo esta nitida.

1. A cabeca de impresséo ndo esta
limpa

1. Limpe a cabega de impresséo
usando a
=>Seccdo 7.1

2. A energia de impressdo néo e
adequada ao papel

2. Ajuste a densidade de impresséo
=>Seccdo 5.6.3

Pontos em falta na
impressao.

1. A cabeca de impressao ndo esta
limpa.

1. Limpe a cabeca de impressao.
= Sec¢do 7.1

2.A energia de impresséo ndo é
adequada ao papel

2. Ajuste a densidade de impresséo
=> Sec¢do 5.6.3

O médulo cortador
opcional ndo corta.

1.A Unidade de Corte nao esta
devidamente fechada.

1. Feche correctamente a Unidade do
Cortador.

2.0 papel estéd encravado no
Cortador.

2. Remova o papel encravado.

3.A lamina de cortador esté suja.

3. Limpe a lamina de cortador.
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ANEXO | LIGACAO

ANEXO |

Ligacdo USB

Padréo:

Tipo de transferéncia:
Racio de transferéncia:
Classe:

Modo de Controlo:
Numero de portas:
Alimentacao:
Conector:

N.° de Sinal
pinos
1 VBUS

2 D-

3 D+

4 GND

Shell Shield

LAN

Padréo:

Numero de portas:
Conector:

Cabo LAN:

Comprimento de cabo:

N.° de
pinos

LIGACAO

Uniformizado para velocidade maxima V2.0

Transferéncia de controlo, transferéncia Bulk

Velocidade maxima (12M bps)

Classe de Impressora

Estado com informacdes de espaco livre do buffer de recepcao
1

Auto Alimentagéo

Tipo B

IEEE802.23 10Base-T/100Base-TX

1

Conector Magnético Integrado

10BASE-T: UTP categoria 3 ou categoria 5
100BASE-TX: UTP categoria 5
Comprimento Max. do Segmento 100m
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ANEXO | LIGACAO

Ligacao Paralela (Centronics)

Modo: Conforme a IEEE1284
Modo Compativel (modo SPP), modo Nibble
Método de introducdo de dados: Paralelo 8 bit
Entrada/Sa N.°de Paralela Entrada/Sa
ida pinos ida
1 nSTORBE Entrada 19 Signal GND
2 DATAO Entrada 20 Signal GND
3 DATAL Entrada 21 Signal GND
4 DATA2 Entrada 22 Signal GND
5 DATA3 Entrada 23 Signal GND
6 DATA4 Entrada 24 Signal GND
7 DATAS Entrada 25 Signal GND
8 DATAG Entrada 26 Signal GND
9 DATA7 Entrada 27 Signal GND
10 nACK Saida 28 Signal GND
11 BUSY Saida 29 Signal GND
12 PE Saida 30 Signal GND
13 SELECT Saida 31 nINIT Entrada
14 nAUTOFEED Saida 32 nERROR Saida
15 NC 33 Signal GND
16 Signal GND 34 NC
17 Chassis GND 35 NC
18 +5V CC Saida 36 nSELECT IN Entrada

Conector de Alimentacgado

Modo: J13 B8P-VR (LF)(SN) , JST
N.° de Sinal
pinos
1 27V
2 27V
3 GND
4 GND
5 5V
6 GN
7 (27V Poupanca de
Energia)
8 N.C.
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

MODO DE MENU
Prima a Tecla FEED

[ Menu principal

Funcdo

| Definicdo de Menu |

| Confirmacéo

Resultado

Firmware
Version, CRC

Boot Firmware
VEr XXXXXX.XXXX

FTP Firmware
VEr XXXXXX.XXXX

Main Firmware
VEr XXXXXX.XXXX

A-3

SBCS CG

Ver.XXXXXX.XXXX

Return to

Prev. Layer

Communication Interface Type Interface Type UsSB
Interface XXXXXX USB Accepted

Interface Type Ethernet
Ethernet Accepted
Interface Type Parallel *Se a opgdo Paralela
Parallel Accepted ndo estiver instalada,
Return to this message is not
Prev.Layer displayed.

Printer IP Addr. Printer IP Address XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Subnet Mask Subnet Mask XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Default Gateway Default Gateway XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Get IP Address Get IP Address XXXXX

XXXXX XXXXX Accepted

DHCP IP Address DHCP IP Address XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Community (R)

XXXXXXXXXXXXXXXXXK

Community (R/W)

XXXXXXXXXXXXXXXXXK

IP Trapl IP Trapl XXXXXXX

XXXXX XXXXX Accepted

IP Trapl Address IP Trapl Address XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Trapl Comm.Name

XXXXXXXXXXXXXXXXXK
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO 11

ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | Funcéo | | Definicdode Menu | | Confirmacéo | | Resultado
Communication IP Trap2 IP Trap2 XXXXXXX
Interface XXXXX XXXXX Accepted

IP Trap2 Address IP Trap2 Address XXX XXX XXX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX XXX Accepted

Trap2 Comm.Name

XXXXXXXXXXXXXXXXX

MAC Addr. Xx:xx:

XXEXXIXXIXX

Socket Port TCP Socket Port TCP XXXX

XXXX XXXX Accepted

Socket Port UDP Socket Port UDP XXXX

XXXX XXXX Accepted

Socket Port UDP2 Socket Port UDP2 XXXX

XXXX XXXX Accepted

Physical Layer

XXX XXX XXX XXX

FTP User.Name

XXXXXXXXXXXXXXXXX

Return to

Prev. Layer

Printer Paper Type Paper Type Black Mark
Configuration XXXXXX Black Mark Accepted

Paper Type Document Length
Document Length Accepted
Paper Type Label
Label Accepted
Paper Type Perforation
Perforation Accepted
Paper Type Cut Sheet
Cut Sheet Accepted
Return to
Prev.Layer

Document Length

Document Length

560/203inch

xxxx/203inch 560/203inch Accepted
Document Length xxxx/203inch
xxxx/203inch Accepted
Document Length 4434/203inch
4434/203inch Accepted

Return to
Prev. Layer
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | | Funcéo | | Definicdode Menu [ | Confirmacéo [ ] Resultado
Printer Print Mode Print Mode Others
Configuration XXXX Others Accepted

Print Mode Receipt
Receipt Accepted
Return to
Prev. Layer

Print Density(F) Print Density(F) -15

XXX -15 Accepted
Print Density(F) XXX
XXX Accepted
Print Density(F) 0
0 Accepted
Print Density(F) XXX
XXX Accepted
Print Density(F) +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer

Print Density(B) Print Density(B) -15

XXX -15 Accepted
Print Density(B) XXX
XXX Accepted
Print Density(B) 0
0 Accepted
Print Density(B) XXX
XXX Accepted
Print Density(B) +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer

Power Control Power Control Low

XXXX Low Accepted
Power Control High
High Accepted
Return to
Prev. Layer
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | ] Funcéo | | Definicdode Menu [ | Confirmacéo [ ] Resultado
Printer Print Speed Print Speed Variable
Configuration XXXIpS Variable Accepted

Print Speed 6.0ips
6.0ips Accepted
Print Speed 5.0ips
5.0ips Accepted
Print Speed 4.0ips
4.0ips Accepted
Print Speed 3.0ips
3.0ips Accepted
Return to
Prev. Layer

Max. Variable Max. Variable 6.0ips

XXXIpS 6.0ips Accepted
Max. Variable 5.0ips
5.0ips Accepted
Max. Variable 4.0ips
4.0ips Accepted
Max. Variable 3.0ips
3.0ips Accepted
Return to
Prev. Layer

Page Recovery Page Recovery Off

XXX Off Accepted
Page Recovery On
On Accepted
Return to
Prev. Layer

BM Cut Offset BM Cut Offset 00

XX -59 Accepted
BM Cut Offset 22
00 Accepted
BM Cut Offset 29
05 Accepted
BM Cut Offset XX
XX Accepted
BM Cut Offset 59
59 Accepted
Return to
Prev. Layer

Paper Load Paper Load Auto

XXXXXX Auto Accepted
Paper Load Manual
Manual Accepted
Return to
Prev. Layer
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | ] Funcéo | | Definicdode Menu [ | Confirmacéo [ ] Resultado
Printer Rotary Cutter Rotary Cutter Off
Configuration XXX Off Accepted

Rotary Cutter Manual
Manual Accepted
Rotary Cutter Auto
Auto Accepted
Return to
Prev. Layer
Head Fail Thresh Head Fail Thresh 0
XXX 0 Accepted
Head Fail Thresh XX
XX Accepted
Head Fail Thresh 50
50 Accepted
Head Fail Thresh XX
XX Accepted
Head Fail Thresh 100
100 Accepted
Return to
Prev. Layer
Print Printer Config. Printer Config.
Printer Config. Printing... Completed
Return to
Prev. Layer
Printer Top Margin Top Margin -15
Adjustment XXX -15 Accepted
Top Margin XXX
XXX Accepted
Top Margin 0
0 Accepted
Top Margin XXX
XXX Accepted
Top Margin +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer
Printer Label Top Margin Label Top Margin -15
Adjustment XXX -15 Accepted
Label Top Margin XXX
XXX Accepted
Label Top Margin 0
0 Accepted
Label Top Margin XXX
XXX Accepted
Label Top Margin +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | | Funcéo | | Definicdode Menu | | Confirmacao | | Resultado
Printer BM Cut Position BM Cut Position -15
Adjustment XXX -15 Accepted
BM Cut Position XXX
XXX Accepted
BM Cut Position 0
0 Accepted
BM Cut Position XXX
XXX Accepted
BM Cut Position +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer
Label Cut Pos. Label Cut Pos. -15
XXX -15 Accepted
Label Cut Pos. XXX
XXX Accepted
Label Cut Pos. 0
0 Accepted
Label Cut Pos. XXX
XXX Accepted
Label Cut Pos. +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer
Perfo. Cut Pos. Perfo. Cut Pos -15
XXX -15 Accepted
Perfo. Cut Pos XXX
XXX Accepted
Perfo. Cut Pos 0
0 Accepted
Perfo. Cut Pos XXX
XXX Accepted
Perfo. Cut Pos +15
+15 Accepted
Return to
Prev. Layer
Printer Test Mode Paper Type Paper Type Black Mark
Test Modes Configuration XXXXXX Black Mark Accepted
Paper Type Document Length
Document Length Accepted
Paper Type Label
Label Accepted
Paper Type Perforation
Perforation Accepted
Return to
Prev. Layer
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO IIARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | | Funcéo | [ Definicdode Menu | | Confirmacéo | | Resultado
Printer Test Mode Form Length Form Length 560/203inch
Test Modes Configuration xxxx/203inch 560/203inch Accepted

Form Length xxxx/203inch
xxxx/203inch Accepted
Form Length 4434/203inch
4434/203inch Accepted
Return to
Prev. Layer
Paper Width Paper Width 58mm
XXXXXX 58mm Accepted
Paper Width 80mm
80mm Accepted
Paper Width 4inch
4inch Accepted
Paper Width 5.linch
5.linch Accepted
Return to
Prev. Layer
Rolling ASCII Rolling ASCII Rolling ASCII
Simplex Printing... Completed
H Print Test H Print Test H Print Test
Simplex Printing... Completed
Dot Check Test Dot Check Test Dot Check Test
Simplex Printing... Completed
Graphics Test Graphics Test Graphics Test
Simplex Printing... Completed
Rolling ASCII Rolling ASCII Rolling ASCII
Duplex Printing... Completed
H Print Test H Print Test H Print Test
Duplex Printing... Completed
Dot Check Test Dot Check Test Dot Check Test
Duplex Printing... Completed
Graphics Test Graphics Test Graphics Test
Duplex Printing... Completed
Return to
Prev. Layer
Sensor Sensor Calibration with Calibration Calibration
Calibration Calibration BM Paper Performing... Succeeded
Failed 12345
Sensors ————
Calibration with Calibration Calibration
White Paper Performing... Succeeded
Failed 12345
Sensors ————
Calibration with Calibration Calibration
Label Paper Performing... Succeeded
Failed 12345
Sensors ———
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ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU

ANEXO Il ARVORE DO MODO DE MENU (Cont.)

Menu principal | | Funcéo | | Definicdode Menu | | Confirmacao | | Resultado
Sensor Sensor Calibration with Calibration Calibration
Calibration Calibration Perforation Pap. Performing... Succeeded

Failed 12345
Sensors - - - - -
Return to
Prev. Layer 1 Sensor de Fim do
Return to za?:r:sor de Saida
Prev. Layer 3 Sensor TOF
4 Sensor MN
Menu 5 Sensor de Etiqueta
Exit -: Sem Erro
x: Falha
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