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Wstep

Dziekujemy za zakup naszego produktu.
Aby utrzymad produkt w jak najlepszym stanie, trzymaj te instrukcje pod reka i korzystaj z niej w razie potrzeby.

H Wazne uwagi dotyczace tej instrukcji

* Ten produkt jest przeznaczony do uzytku komercyjnego i nie jest produktem dla klienta indywidualnego.

* Tej instrukcji obstugi nie mozna kopiowad w catosci ani w czesci bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Toshiba Tec
Corporation.

* Zawartosc tej instrukcji obstugi moze zosta¢ zmieniona bez uprzedzenia.
Najnowsza wersje tego podrecznika mozna uzyskaé od autoryzowanego przedstawiciela firmy Toshiba Tec
Corporation.

* W razie jakichkolwiek pytar dotyczacych tej instrukcji obstugi nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
przedstawicielem.

* Windows jest zastrzezonym znakiem towarowym firmy Microsoft Corporation.

M Importerzy/Producent

Importer (Turcja)

BOER BILISIM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI BCP

Yukari Dudullu, Tavukcuyolu Cad. Demirturk Sok No: 8A 34775,
Umraniye-Istanbul, Turcja

Producent
Toshiba Tec Corporation
1-11-1, Osaki, Shinagawa-ku, Tokyo, 141-8562, Japonia
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1. Opis produktu

H Wstep

Dziekujemy za wybdr naszej drukarki kodow kreskowych. W instrukgji uzytkownika zawarto informacje, takie jak
ogdlna konfiguracja oraz sprawdzanie dziatania drukarki za pomoca testow drukowania. Zaleca sie przeczytanie
instrukcji uwaznie, aby uzyskaé¢ maksymalng wydajno$¢ drukarki i zapewnic jak najdtuzsze jej uzytkowanie.
Zachowac te instrukcje, aby byta pomoca w codziennym uzytkowaniu drukarki.

Wiecej informacji o tej instrukcji mozna uzyskac, kontaktujac sie z autoryzowanym przedstawicielem Toshiba Tec

Corporation.

M Funkcje

Drukarka jest wyposazona w nastepujace funkcje:

Gniazdai porty

Drukarka jest w standardzie wyposazona w port USB i interfejs
Ethernet. Mozna ja tez wyposazy¢ w opcjonalne interfejsy sieci
bezprzewodowej LAN, Bluetooth i portu szeregowego (RS-232C).

tatwosé uzytkowania

Mechanizm drukarki jest zaprojektowany tak, aby umozliwi¢ tatwa
obstuge i konserwacje urzadzenia.

Peten zakres wyposazenia
opcjonalnego

Drukarke mozna tez wyposazy¢ w nastepujace urzadzenia opcjonalne.
* Interfejs sieci bezprzewodowej LAN

* Interfejs Bluetooth

* Interfejs portu szeregowego (RS-232C)

* Ostona zasilacza AC

l Odpakowywanie

1 Odpakowac drukarke.

2 Sprawdzic, czy obudowa drukarki nie jest porysowana ani nie ma zadnych innych uszkodzen.

Firma Toshiba Tec Corporation nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie uszkodzenia powstate w czasie

transportu.

3 Zachowad opakowanie i materiaty pakowe na potrzeby transportu drukarki w przysztosci.

3 1.Opis produktu




Instrukcje dotyczace kabla zasilajacego

10A.

10A.

3.Nalezy wybrac kabel zasilajacy o dtugosci do 2 m.
4. Wtyczke kabla zasilajacego podtaczang do zasilacza AC nalezy wtozy¢ do gniazda wejsciowego ICE-320-C14.
Ksztatty wtyczek przedstawiono na ponizszym rysunku.

1.W przypadku sieci zasilajgcej o napieciu 100-125 V AC nalezy wybrac kabel zasilajacy o parametrach min. 125V,

2.W przypadku sieci zasilajacej o napieciu 200-240 V AC nalezy wybrac kabel zasilajacy o parametrach min. 250V,

Amervka Republika
Kraj/region mery Europa Wielka Brytania Australia Potudniowej
Pétnocna .
Afryki
Kabel zasilajacy
Parametry (min.) | 125V, 10A 250V 250V 250V 250V, 6 A
Typ SVT HO5VV-F HO5VV-F aprobata HO5wV
AS3191,
do matych lub
zwyktych
obcigzen
Przekrdj Nr3/18 AWG 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm?
przewoddéw
(min.)
Konfiguracja
wtyczki (typ e
24 &
z lokalnymi )
przepisami)
Parametry (min.) 125V, 10 A 250V,10A 250V ! 250V "1 250V "1

*1 Przynajmniej 125% znamionowego natezenia pradu produktu

1. Opis produktu 4



2. Opis podzespotow

Nazwy podzespotéw przedstawione w tym rozdziale sg uzywane w nastepujacych rozdziatach.

l Widok od przodu i od tytu

/\PRZESTROGA
ZAGROZENIA MECHANICZNE
Uwazad, aby nie przycig¢ palcdw w otworze papieru podczas otwierania lub zamykania

pokrywy gornej.

(1] (3]

[4]

k

1o

Nr Nazwa czesci Nr Nazwa czesci
Przycisk [POWER] 3 Okienko podgladu materiatu
2 Wyjscie materiatu 4 Otwér papieru

Wiecej informacji o sekgji interfejséw z tytu drukarki mozna znalez¢ w rozdziale Ed s.11 ,,6. Podtaczanie kabli”.

5 2.Opis podzespotéw



l Wnetrze

/\OSTRZEZENIE

GORACA POWIERZCHNIA
Moze spowodowac oparzenia.

Nie dotyka¢ gtowicy drukujacej ani obszaru wokoét niej bezposrednio po drukowaniu.
Gtowica drukujaca nagrzewa sie mocno w trakcie drukowania.

Nr Nazwa czesci Nr Nazwa czesci

Pokrywa gérna 6 | Watek
2 Przyciski zwalniajace pokrywy (lewy, 7 Prowadnice materiatu (lewa, prawa)

prawy)

Uchwyt rolki materiatu 8 Uchwyt rdzenia rolki (lewy, prawy)
4 Dzwignia blokujaca uchwytu 9 Gtowica drukujaca

Czujniki materiatu 10 | Modutnoza

11 | Taca modutu noza

2. Opis podzespotow 6




3. Akcesoria

[11 (2]

[4] (5] (6]

(71

Nr Nazwa czesci Nr Nazwa czesci
1 QSG 5 Skrobak

2 Zasady bezpieczeristwa 6 Pisak czyszczacy

3 Przew6d USB 7 Taca modutu noza

4 Zasilacz sieciowy

7 3.Akcesoria



4. Funkcje panelu sterowania

Przyciski na panelu sterowania stuza do obstugi i konfiguracji drukarki.

[1]
o POWER ONLINE ERROR
2

(3]

@
FEED [4]
PAUSE [5]

N

Nr Nazwa Funkcja/uzycie

1 | Dioda POWER Swieci, gdy drukarka jest wtaczona.

2 | Dioda ONLINE « Swieci, gdy drukarka jest w trybie online.
* Miga w trakcie komunikacji z komputerem gtéwnym.

3 | Dioda ERROR Swieci w przypadku wystapienia btedu komunikacji, wyczerpania papieru lub
nieprawidtowego dziatania drukarki.

4 | Przycisk [FEED] Stuzy do podawania jednego arkusza materiatu po nacisnieciu tego przycisku,
gdy drukarka jest w trybie online.

5 | Przycisk [PAUSE] * Stuzy do wstrzymywania drukowania.
* Umozliwia zrestartowanie drukarki po wstrzymaniu lub wystapieniu btedu.

Jezeli dioda ERROR $wieci, oznacza to, ze wystapit btad drukarki.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale EJ s.24 ,12. Rozwigzywanie probleméw”.

4. Funkcje panelu sterowania 8



5. Konfiguracja drukarki

W tym rozdziale opisano procedury niezbedne do skonfigurowania drukarki przed jej uzytkowaniem.

/\OSTRZEZENIE

Nie uzywac drukarki w miejscach, w ktérych bedzie narazona na dziatanie silnego Swiatta (np. bezposrednie Swiatto
stoneczne lub lampka biurkowa).
Takie zrédta Swiatta moga wptywac na prace czujnikéw drukarki, powodujac usterki.

M Srodki ostroznosci

Aby zapewnic optymalne warunki pracy, a takze zagwarantowac bezpieczenstwo operatora i drukarki, nalezy
przestrzegac nastepujacych zasad.

Uzywac drukarki na stabilnej i ptaskiej powierzchni w lokalizacji o umiarkowanej wilgotnosci, temperaturze oraz
bez nadmiernego zapylenia, wibracji lub wystawienia na promienie stoneczne.

Stanowisko pracy drukarki powinno by¢ wolne od tadunkéw elektrostatycznych. tadunki elektrostatyczne moga
spowodowac uszkodzenie wewnetrznych podzespotow drukarki.

Upewnic sig, ze drukarka jest podtaczona do stabilnego zrddta zasilania oraz zadne urzadzenia wysokiego
napiecia, ktére moga powodowac zaktdcenia w sieci elektrycznej, nie sa podtaczone do tego samego zrddta
zasilania.

Upewnic sie, ze drukarka jest podtaczona do zrédta zasilania z prawidtowym uziemieniem.

Nie uruchamia¢ drukarki, gdy otwarta jest pokrywa. Zachowac ostroznos¢, aby nie dopusci¢ do pochwycenia
palcéw lub kawatkdéw ubrania przez ruchome cze$ci drukarki.

Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci we wnetrzu drukarki lub jej czyszczeniem nalezy wytaczy¢
drukarke i odtaczyc od niej zasilacz sieciowy.

Aby zapewnic najlepsze wydruki oraz bezawaryjna prace gtowicy drukujacej, nalezy uzywac tylko materiatéw
zalecanych przez firme Toshiba Tec Corporation. (Patrz Instrukcja materiatéw (Supply Manual)).

Przechowywaé materiaty zgodnie z instrukcjami w tym podreczniku w rozdziale ,,Przechowywanie i obstugiwanie
materiatow”.

Mechanizm drukarki zawiera podzespoty wymagajace wysokiego napiecia. Nigdy nie zdejmowac zadnej czesci
obudowy drukarki, poniewaz moze to spowodowac porazenie prgdem elektrycznym.

Drukarka ma tez wiele delikatnych podzespotdw. Mogg one zostac uszkodzone przez nieupowaznione osoby.

Do czyszczenia obudowy uzywacd czystej, suchej szmatki lub szmatki z dodatkiem tagodnego detergentu.
Gtowica drukujaca i miejsca w jej poblizu nagrzewaja sie mocno w trakcie drukowania. Dotkniecie jej w takim
stanie moze spowodowac oparzenia. Przed przystapieniem do czyszczenia nalezy wiec poczekad, az drukarka
ostygnie.

Uzywac tylko pisakdw czyszczacych do gtowic termicznych zalecanych przez firme Toshiba Tec Corporation.

Nie wytaczad drukarki ani nie wyciagac wtyczki kabla zasilajgcego z gniazda elektrycznego w czasie drukowania lub
gdy miga jedna z diod.

Drukarke nalezy umiesci¢ w poblizu gniazda sieciowego i ustawic, tak aby umozliwié tatwe odtaczenie wtyczki
kabla zasilajacego z gniazda sieciowego.

Co najmniej raz na rok nalezy odtaczy¢ wtyczke od gniazda, aby przeczyscic jej bolce i obszar dookota nich.
Zbierajacy sie kurz i pyt moze wywotad pozar ze wzgledu na wysoka temperature wytwarzang przez uptyw pradu.
Jezeli drukarka nie bedzie uzywana przez dtugi okres, pociagnij dzwignie zwalniajaca pokrywy ku sobie, aby
odblokowac pokrywe gdrna i zmniejszy¢ nacisk na etykiete.

9 5. Konfiguracja drukarki



H Procedura konfigurowania drukarki
W tym rozdziale opisano procedury niezbedne do prawidtowego skonfigurowania drukarki.

/\PRZESTROGA
* Do komunikacji zkomputerem gtéwnym potrzebny jest kabel RS-232C, Ethernet lub USB.

- Kabel RS-232C: 9 stykdw (nie uzywac kabla modemowego)
- Kabel Ethernet: 10/100 Base
- Kabel USB: wer. 2.0 (Hi-Speed)
* Uzycie sterownika systemu Windows umozliwia drukowanie z poziomu aplikacji dla systemu Windows.
Drukarka mozna tez sterowac za pomoca jej wtasnych polecen programowania. Wiecej informacji mozna uzyskac,
kontaktujac sie ze sprzedawca produktéw Toshiba Tec.

Wyjmij drukarke i jej akcesoria z opakowania.

Umies¢ drukarke w lokalizacji, gdzie bedzie uzywana.
Aby poprawnie uzywac i zainstalowa¢ drukarke, zapoznaj sie z dostarczonga broszura ,,Srodki ostroznosci”.

Sprawdz, czy drukarka jest wytaczona.
Patrz [ s.13 ,,8. Wtaczanie i wytaczanie drukarki”.

Podtacz drukarke do komputera gtéwnego lub sieci, uzywajac kabla RS-232C, Ethernet lub USB.
Patrz [ s.11 ,,6. Podtaczanie kabli”.

vi A W M=

Podtacz zasilacz sieciowy do drukarki, a nastepnie podtacz wtyczke kabla zasilajacego do
uziemionego gniazda elektrycznego.
Patrz Ll s.12 ,,7. Podtaczanie zasilacza sieciowego i kabla zasilajacego”.

Zatoz materiat.
Patrz [ld s.15 ,,10. tadowanie materiatu”.

(o))

7 Zainstaluj sterownik drukarki na komputerze gtéwnym.
Patrz https://www.toshibatec.com/download_overseas/printer/printer_driver/.

8 Wtacz urzadzenie.
Patrz (1 s.13 ,,8. Wtaczanie i wytaczanie drukarki”.

5. Konfiguracja drukarki 10



6. Podtaczanie kabli

W tym rozdziale opisano podtaczanie do drukarki kabli komunikacyjnych komputera gtéwnego lub innych urzadzen.
Do drukarki mozna podtaczad trzy rodzaje kabli.

A\ PRZESTROGA

* Kabel szeregowy nalezy podtaczac do drukarki i komputera gtéwnego, gdy sa wytaczone.
* W przypadku préby podtaczenia kabla, gdy drukarka i komputer gtdwny sa wtgczone, moze to spowodowaé
uszkodzenie, porazenie pradem lub zwarcie.

BIEI |

M1 21 [3] [4] (5]

Nr Nazwa czesci Uzycie
Gniazdo zasilania Stuzy do podtaczania zasilacza sieciowego.
2 | Port USB do podtaczania komputera gtéwnego Stuzy do podtaczania do jednego z portéw USB

komputera gtéwnego przy uzyciu kabla USB.
Nalezy uzy¢ kabla USB, ktéry ma wtyczke typu B na
jednym koncu.

3 | Port USB do podtaczania karty pamieci USB Stuzy do podtaczania innego urzadzenia za pomoca
kabla USB.

Przyktadowo do pobierania oprogramowania
uktadowego, rozszerzania pamieci flash ROM przez
podtaczenie karty pamieci USB itd. Nie jest
przeznaczony do uzytkowania przez uzytkownikdw.

4 | Gniazdo Ethernet Stuzy do podtaczania drukarki do sieci za pomoca
kabla sieciowego Ethernet. Mozna tez wykonac
bezposrednie potaczenie z portem Ethernet
komputera gtéwnego.

* Nalezy uzywac kabla Ethernet zgodnego ze
standardem.
10BASE-T: kategoria 3 lub lepszy
100BASE-TX: kategoria 5 lub lepszy
Dtugosc kabla: do 100 m na segment

* Jezeli beda wystepowad btedy komunikacji
powodowane przez zaktécenia
elektromagnetyczne na kablu, nalezy uzy¢ kabla
ekranowanego (STP).

5 | Port szeregowy (RS-232C) Stuzy do podtaczania do jednego z portéw COM
(wyposazenie opcjonalne) komputera gtéwnego przy uzyciu kabla
szeregowego.

11 6. Podtaczanie kabli



7. Podtaczanie zasilacza sieciowego i kabla zasilajacego

1 Podtacz kabel zasilajacy [1] do zasilacza sieciowego [2].

(2]

Jezeli kabel zasilajacy nie zostat dostarczony z drukarka, nalezy kupi¢ odpowiedni kabel po zapoznaniu sie
z informacjami w rozdziale L1 s.4 ,Kupowanie kabla zasilajacego”.

2 Podtacz wtyczke zasilacza sieciowego [3] do gniazda zasilania [4] z tytu drukarki.

3 Podtacz drugi koniec kabla zasilajacego do uziemionego gniazda.

7. Podtaczanie zasilacza sieciowego i kabla zasilajagcego 12



8. Wtaczanie i wytaczanie drukarki

A\ PRZESTROGA

* Aby wiaczy¢ lub wytaczyd¢ drukarke, nalezy nacisnac¢ przycisk [POWER].
Nie podtaczad ani nie odtaczac kabla zasilajacego w trakcie wtaczania lub wytaczania drukarki, poniewaz moze to
spowodowac pozar, porazenie pragdem lub uszkodzenie drukarki.

* Nie wytaczac zasilania podczas drukowania, poniewaz moze to spowodowac zaciecie materiatu lub uszkodzenie
drukarki.

* Nie wytaczac zasilania, gdy miga dioda ONLINE, poniewaz moze to spowodowac utrate lub uszkodzenie
pobieranych danych.

l Wtaczanie zasilania

Jezeli drukarka jest podtaczona do komputera gtéwnego, zaleca sie wigczenie drukarki przed wtaczeniem komputera
gtdwnego.

1 Gdy drukarka jest wytaczona, nacisnij przycisk [POWER] i przytrzymaj go przez kilka sekund.

Zaswieci dioda POWER na panelu sterowania.
Jezeli drukarka jest podtaczona do komputera gtéwnego, zaswieci dioda ONLINE.

* Po wtaczeniu zasilania wczytywanie czcionek Open Type zajmuje okoto 30 sekund. Dioda ONLINE zacznie migaé
(interwat: 0,5 s) po 10 minutach od wtaczenia zasilania. Po zakonczeniu wczytywania czcionek Open Type dioda
stanu ONLINE zacznie $wiecic¢ Swiattem ciggtym. Gdy dioda ONLINE miga, mozliwe jest odbieranie danych druku.
Nie mozna jednak drukowac plikéw zawierajacych czcionki Open Type.

 Jezeli dioda ERROR $wieci, oznacza to, ze wystapit btad drukarki.

Wiecej informacji mozna znalezé w rozdziale [ s.24 ,,12. Rozwigzywanie probleméw”.

B Wytaczanie zasilania

Jezeli drukarka jest podtaczona do komputera gtéwnego, zaleca sie wytgczenie komputera gtéwnego przed
wytaczeniem drukarki.

1 Sprawdz, czy dioda ONLINE na panelu sterowania swieci (nie miga).

2 Nacisnij przycisk [POWER] i przytrzymaj go. Wszystkie diody zgasna, a potem zostanie wytaczona
drukarka.

Jezeli drukarka jest podtaczona do komputera gtéwnego, sprawdz, czy dioda ONLINE na panelu sterowania nie
Swieci.
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9. Otwieranie i zamykanie pokrywy gornej

M Otwieranie pokrywy gornej
Pociagajac przycisk zwalniajacy pokrywy [1], otwérz pokrywe gorna [2].

B Zamykanie pokrywy gornej
Zamknij pokrywe goérna.

Nalezy zamkna¢ pokrywe gérna do konca. Niezastosowanie sie moze wptyna¢ negatywnie na jakos¢ druku.
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10. tadowanie materiatu

W tym rozdziale opisano zaktadanie materiatu w drukarce. Drukarka jest przeznaczona do drukowania na rolkach
materiatu bez podktadu. Nalezy uzywac no$nikdw zatwierdzonych przez firme Toshiba Tec Corporation.

/\OSTRZEZENIE

Nie dotykad gtowicy drukujacej ani obszaru wokoét niej bezposrednio po drukowaniu.

Gtowica drukujaca nagrzewa sie mocno w trakcie drukowania. Dotkniecie jej w takim stanie moze spowodowac
oparzenia.

A\ PRZESTROGA

* Uwazad, aby nie przyciac palcéw w otworze papieru podczas otwierania lub zamykania pokrywy gérnej.
* Nie wolno dotykac gtowicy drukujacej.

W przeciwnym razie moze to spowodowac uszkodzenie gtowicy ze wzgledu na wytadowanie elektrostatyczne lub
problemy z jakoscig wydruku.
M tadowanie rolki nosnika

Otworz pokrywe goérna.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale EJ s.14 ,,9. Otwieranie i zamykanie pokrywy gornej”.

2 Przytrzymujac dzwignie blokujaca uchwytu [1], przesun uchwyt materiatu [2] na zewnatrz.

Pamietaj, aby przeprowadzi¢ kalibracje czujnikéw nosnika za pomoca narzedzia do ustawiania BCP za kazdym
razem, gdy zmieniasz typ nosnika.

* Rozmiary materiatéw obstugiwanych przez drukarke przedstawiono ponize;j.

- Srednica rolki: maks. 107 mm (4,2 cala)

- Wewnetrzna $rednica rdzenia: 38,1 mm (1,5 cala)

* Uzyj materiatu z nawojem do zewnatrz i zatdz go tak, aby strona do zadruku byta skierowana w goére.

Wt6z rolke materiatu.

Umie$¢ rolke materiatu [1] miedzy uchwytami rolki materiatu [2], tak aby powierzchnia do zadrukowania byta na
gorze.
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Dopasuj prowadnice materiatu [1] do szerokosci rolki materiatu.
Przytrzymujac dzwignie blokujacg uchwytu [2], wsun uchwyt materiatu [3], aby zamocowa¢ rolke materiatu.

* Sprawdzi¢, czy powierzchnia do zadrukowania drukarki przesuneta sie w gore.
* Obciag¢ krawedz materiatu za pomoca nozyczek.

(11 (2]

[1] Watek
[2] Czujnik materiatu (Czujnik odblaskowy)

Zatoz materiat.
Poprowadz materiat przez prowadnice materiatu [1], a nastepnie pociagnij materiat, az do przodu drukarki.

Nie Sciskaé materiatu zbyt mocno prowadnicami materiatu. W przeciwnym razie moze to spowodowad wygiecie
materiatu i prowadzi¢ do jego zacie¢ lub nieprawidtowego podawania.

Zamknij pokrywe gérna.
Wiecej informacji mozna znalez¢ w rozdziale EJ s.14 ,,9. Otwieranie i zamykanie pokrywy gornej”.

Nalezy zamkna¢ pokrywe gérna do korica. Niezastosowanie sie moze wptynadé negatywnie na jako$¢ druku.

Nacisnij przycisk [FEED].
Sprawdz, czy materiat jest podawany prawidtowo.
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11. Konserwacja

W tym rozdziale opisano procedury konserwacji.

Aby zapewni¢ wysoka jakos$¢ wydrukdw, nalezy regularnie wykonywac procedury konserwacji drukarki lub
wykonywac je po kazdej zmianie materiatu.

Gdy drukarka jest uzytkowana intensywnie (duza liczba wydrukdéw), wykonywac czynnosci konserwacyjne
codziennie. Jezeli drukarka jest uzywana sporadycznie, czynnosci konserwacyjne mozna wykonywac co tydzien.

/\OSTRZEZENIE

* Przed czyszczeniem drukarki i jej wnetrza nalezy wytaczy¢ drukarke i odtgczy¢ wtyczke kabla zasilajacego od
gniazda sieciowego.

* Uwazad, aby nie przycia¢ palcéw w otworze papieru podczas otwierania lub zamykania pokrywy gérnej.
Niezastosowanie sie moze doprowadzi¢ do obrazen ciata.

* Gtowica drukujaca nagrzewa sie mocno w trakcie drukowania. W zwigzku z tym nie dotykac gtowicy drukujacej ani
obszaru wokét niej bezposrednio po drukowaniu. Dotkniecie jej w takim stanie moze spowodowac oparzenia.

* Nie wylewac wody bezposrednio na drukarke. Moze to spowodowac uszkodzenia, porazenie pradem lub pozar.

A\ PRZESTROGA

* Nie dotykac gtowicy drukujacej ani watka twardymi przedmiotami. Moze to spowodowac ich uszkodzenia.

* Nie uzywac lotnych rozpuszczalnikéw, w tym rozcieficzalnikéw i benzenu. Moze to spowodowac odbarwienie
pokrywy, btedne wydruki lub uszkodzenie drukarki.

* Nie dotykad gtowicy drukujacej gotymi dtonmi. Moze to spowodowad wytadowanie elektrostatyczne i w rezultacie
uszkodzenie gtowicy drukujacej.

H Gtowica drukujaca

1 Wytacz zasilanie i otworz pokrywe goérna.

2 Oczysc gtowice drukujaca za pomoca pisaka czyszczacego (akcesorium), bawetnianego wacika
lub miekkiej szmatki z dodatkiem alkoholu etylowego.

Czyscic gtowice drukujaca po zadrukowaniu jednej rolki lub pod koniec dnia.
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M Czujniki materiatu

1 Wytacz zasilanie i otwérz pokrywe gérna.

2 Przetrzyj czujniki materiatu miekka szmatka lub bawetnianym wacikiem delikatnie zwilzonymi
czystym alkoholem etylowym.

Aby usungd pyt lub czasteczki materiatu, przetrzyj czujniki materiatu suchg, miekka szmatka.

Hl Watek

1 Wytacz zasilanie i odtacz wtyczke przewodu zasilajacego z gniazdka.

2 Catkowicie otworz gorna pokrywe.

3 Wytrzyj brud z watka miekka sciereczka z niewielka iloscia alkoholu etylowego (czystego).
Wyczys$¢ watek, obracajac go recznie o jeden obrot.

A\ PRZESTROGA

Watek nalezy wyczyscic po kazdej wydrukowanej rolce.

Nie wycieraj watka zbyt mocno. Moze to spowodowac uszkodzenie nieréwnej powierzchni watka.

Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ watka ostrymi przedmiotami.

Nie uzywaj srodkéw chemicznych innych niz (czysty) alkohol etylowy, takich jak rozciefczalnik lub benzen. Uzycie
takich srodkéw, moze spowodowac stabg jako$¢ druku, odbarwienia lub inne zmiany.
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Bl Obudowa materiatu

1 Wytacz zasilanie i otwérz pokrywe gérna.

2 Przetrzyj obudowe materiatu za pomoca suchej szmatki.
Jezeli kurz przylgnie mocno, usun go za pomoca miekkiej szmatki zwilzonej tagodnym detergentem.

H Noz
M\ OSTRZEZENIE

Zachowac ostrozno$¢, aby nie dotknac ostrza noza podczas czyszczenia, poniewaz jest bardzo ostre.
Niezastosowanie sie moze doprowadzi¢ do obrazen ciata.

Czysci¢ ndz po zadrukowaniu jednej rolki lub pod koniec dnia.

1 Wytacz zasilanie.

2 Przetrzyj wyjscie modutu noza [1] i tace modutu noza [2] suchg szmatka.

3 Otworz pokrywe gorna.

4 Wyjmij tace modutu noza [2] z modutu noza [1].
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5 Unie$ modut noza [3] z drukarki, aby go wyjac.

7 Otworz prowadnice papieru [4].

8 Uzyj skrobaka (akcesorium) [5], aby usuna¢ pozostatosci kleju z ostrza noza.
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10 Zamknij prowadnice papieru [4].
/\OSTRZEZENIE

Zamykajac prowadnice papieru, nalezy zachowac ostrozno$¢, aby nie upuscic¢ na prowadnice zadnych
przedmiotéw metalowych lub obcych, takich jak spinacze do papieru. Moze to spowodowac usterke drukarki.
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Zamocuj modut noza [3] w wyznaczonym miejscu.
Upewnij sie, ze dwa dolne haczyki [6] i dwa gérne haczyki [7] modutu noza sa w otworach obudowy drukarki
zgodnie ze strzatkami.

A\ PRZESTROGA

Sprawdz, czy modut noza jest zamocowany poprawnie.
W przeciwnym razie wystapig problemy podczas drukowania lub ciecia.

1 4 Zamocuj tace modutu noza [2] do modutu noza.

B Przechowywanie i obstugiwanie materiatow

A\ PRZESTROGA

Nalezy doktadnie zapoznad sie i zrozumied Instrukcje materiatéw (Supply Manual). Uzywaé jedynie no$nikow
spetniajacych okreslone wymagania. Uzycie niezatwierdzonych materiatdéw moze spowodowac skrécenie okresu
uzytkowania gtowicy, a takze problemy z czytelnoscig koddw kreskowych i jakoscia druku. Wszystkie materiaty nalezy
obstugiwac z zachowaniem ostroznosci, aby unikna¢ uszkodzenia materiatu lub drukarki. Nalezy doktadnie zapoznaé
sie ze wskazéwkami w tym rozdziale.

¢ Nie przechowywad materiatu przez okres dtuzszy niz okres trwatos$ci zalecany przez producenta.

* Przechowywac materiat na ptaskim koncu. Nie przechowywac go po stronie krzywizny, poniewaz moze to
spowodowac sptaszczenie materiatu i w rezultacie prowadzi¢ do nieréwnomiernego podawania materiatu i niskiej
jakosci druku.

* Przechowywac materiaty w workach z tworzywa sztucznego, ktdre zawsze nalezy zamykaé po ich otwarciu.
Niezabezpieczone materiaty moga sie zabrudzi¢, a dodatkowe tarcie powodowane przez czasteczki pytu i kurzu
moze skroci¢ okres uzytkowania gtowicy drukujacej.

* Przechowywac materiat w chtodnym, suchym pomieszczeniu. Unikac obszaréw, w ktérych bytby narazony na
dziatanie promieni stonecznych, wysokie temperatury, wysoka wilgotnos¢, kurz lub gaz.

* Materiat termiczny uzywany do druku termicznego bezposredniego nie moze mieé parametréw przekraczajacych
Na* 800 ppm, K* 250 ppm i Cl" 500 ppm.
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* Niektore pigmenty uzywane do wstepnego zadrukowywania materiatu moga zawierac sktadniki skracajace okres
uzytkowania gtowicy. Nie uzywac etykiet wstepnie zadrukowanych pigmentem zawierajagcym substancje twarde,
takie jak weglan wapnia (CaCO;) i kaolin (Al,05, 2Si0,, 2H,0).

Wiecej informacji mozna uzyskaé, kontaktujac sie z lokalnym dystrybutorem lub producentem materiatu.
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12. Rozwigzywanie problemow

/\OSTRZEZENIE

Jezeli problemu nie mozna rozwigzad, wykonujac czynnosci opisane w tym rozdziale, nie nalezy podejmowac préby
samodzielnej naprawy drukarki. Wytgczy¢ drukarke i odtaczy¢ kabel zasilajacy drukarki. Nastepnie skontaktowad sie
z autoryzowanym serwisem Toshiba Tec.

B Rozwigzywanie probleméw

Objawy

Przyczyna

Rozwiagzania

Dioda POWER nie $wieci po
nacisnieciu przycisku
[POWER].

Kabel zasilajacy nie jest
prawidtowo podtaczony do
zasilacza sieciowego.

Odtacz kabel zasilajacy od gniazda sieciowego.
Poprawnie podtacz kabel zasilajacy do
zasilacza sieciowego i gniazda sieciowego.
s.12 7. Podtaczanie zasilacza sieciowego

i kabla zasilajgcego”

Awaria zasilania lub brak napiecia
w gniazdku.

Sprawdz gniazdo zasilania, uzywajac kabla
zasilajgcego innego urzadzenia.

Jezeli nie ma zasilania, skontaktuj sie z
elektrykiem lub dostawcg pradu.

Spalit sie bezpiecznik lub
aktywowat sie wytacznik
automatyczny.

Sprawdz bezpiecznik lub wytacznik
automatyczny.

Wtyczka zasilacza sieciowego jest

wyjeta z gniazda zasilania drukarki.

Odtacz kabel zasilajacy od gniazda sieciowego.
Podtacz wtyczke zasilacza sieciowego do
gniazda zasilania, a nastepnie podtacz kabel
zasilajacy do gniazda sieciowego.

s.12 7. Podtaczanie zasilacza sieciowego

i kabla zasilajgcego”

Materiat nie wysuwa sie.

Materiat nie jest zatozony
prawidtowo.

Zatéz materiat prawidtowo.
s.15,10. tadowanie materiatu”

Kabel interfejsu jest podtaczony
niepoprawnie.

Doktadnie podtacz przewdd interfejsu.
s.11 ,,6. Podtaczanie kabli”

Czujniki materiatu sg zabrudzone.

Oczy$¢ czujniki materiatu.
s.17,11. Konserwacja”

Brak wydruku.

Nawet jezeli wybrany zostat tryb
termiczny, nie zatadowano
materiatu termicznego.

Zat6z materiat termiczny.
s.15,10. kadowanie materiatu”

Materiat nie jest zatozony
prawidtowo.

Zatéz materiat prawidtowo.
s.15,10. tadowanie materiatu”

Dane drukowania nie zostaty
wysytane z komputera gtéwnego.

Wyslij dane drukowania.

Zta jakos¢ wydruku

Nie uzyto materiatu zalecanego
przez firme Toshiba Tec
Corporation.

Zatdz zalecany materiat.

Gtowica jest zabrudzona.

Oczys¢ gtowice.
s.17 ,11. Konserwacja”

Brakujace punkty wydruku

Gtowica jest zabrudzona.

Oczysc gtowice.
s.17,11. Konserwacja”

Niektore czesci gtowicy drukujacej
sg uszkodzone.

Jezeli uszkodzone punkty gtowicy drukujacej
maja wptyw na wydruk, wytacz drukarke

i popro$ przedstawiciela Toshiba Tec

o wymiane gtowicy drukujacej.

Drukowanie jest
przerywane.

Zachowanie to wystepuje w celu
schtodzenia gtowicy drukujacej,
ktéra nagrzata sie w trakcie
trwajacego dtugiego zadania
drukowania.

Mozna uzywad drukarki w tym stanie. Nie
wptywa to na okres eksploatacji drukarki ani
na bezpieczenstwo jej obstugi.

Zaciecie materiatu
wystepuje bezposrednio po
rozpoczeciu drukowania.

Po dtugim okresie bez drukowania
moze dojs$¢ do zaciecia materiatu
ze wzgledu na przyklejenie sie
etykiety do watka.

Jezeli drukarka nie bedzie uzywana przez dtugi
okres, pociagnij dzwignie zwalniajacg pokrywy
ku sobie, aby odblokowaé pokrywe gérna

i zmniejszy¢ nacisk na etykiete.
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Objawy

Przyczyna

Rozwiagzania

Wystapito zaciecie materiatu
podczas drukowania.

Jezeli gtowica drukujaca nagrzeje
sie podczas drukowania ciagtego,
odklejenie etykiety z watka moze

Wybierz nizsza predkos¢ drukowania.

Zwigksz interwat drukowania.

by¢ utrudnione.

nie sg odczytywane
prawidtowo.

Kody kreskowe lub kody 2D

Ten objaw moze wystapic
w zaleznosci od wtasciwosci
papieru.

Zwieksz rozmiar modutu. Wybierz nizszg
predko$¢ drukowania. Zmien orientacje druku
kodu kreskowego pionowego na orientacje
pozioma (obrdc o 90 stopni).

Sprawdz ustawienia skanera.

poprawnie.

Materiat nie jest odcinany

Ostrze noza stepito sie.

Wytacz drukarke i popros przedstawiciela
Toshiba Tec o wymiane ostrza noza.

drukarki wystepuje btad

Bezposrednio po wtaczeniu

Wtaczenie sieci bezprzewodowej
LAN zajmuje okoto 10 sekund, gdy

Wtacz drukarke. Poczekaj okoto 10 sekund po
zaswieceniu diody ONLINE, aby nawigzac

komunikacji z siecia dioda ONLINE $wieci. potaczenie.
bezprzewodowa LAN.
H Dioda stanu
Diody beda swiecic¢ lub migac¢ odpowiednio do stanu drukarki.
Dioda .
Stan drukarki
POWER | ONLINE ERROR
Swieci Swieci | Nie $wieci | Normalny — tryb online
Swieci Miga Nie Swieci | Normalny — tryb online (komunikacja)
Swieci | Nie $wieci | Nie $wieci | 1. Pokrywa gérna jest otwarta w trybie online.
2. Drukowanie jest tymczasowo zatrzymane (wstrzymane).
Swieci | Nie$wieci | Swieci | 1. Wystapit btad komunikacji. (Tylko gdy uzywany jest port RS-232C).

2-1. Wystapito zaciecie materiatu.

2-2. Materiat nie jest zatozony prawidtowo.

2-3. Wybrano czujniki materiatu nieodpowiednie dla uzywanego materiatu.

2-4. Czujnik czarnego znacznika nie jest prawidtowo ustawiony wzgledem
czarnych znacznikdw na materiale.

2-5. Rozmiar zatozonego materiatu rézni sie od rozmiaru zaprogramowanego.

2-6. Poziom czujnika materiatu jest nieodpowiedni do wtozonego materiatu.

3. Wystapito zaciecie materiatu w module noza.

4. Brak materiatu.

5. Proba drukowania lub podawania nosnika, gdy pokrywa gérna jest otwarta.

6. Wystapit problem z gtowica drukujaca.

7. Temperatura gtowicy drukujacej przekracza gorny limit.

8. Wystapit btad podczas zapisu w pamieci flash ROM.

9. Wystapit btad podczas inicjowania pamieci flash ROM.

10. Btad zapisu ze wzgledu na niewystarczajaca ilos¢ miejsca w pamieci flash
ROM.

11. Odebrano nieprawidtowe polecenie, takie jak polecenie wydruku,
w trakcie uaktualniania oprogramowania uktadowego w trybie pobierania.
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Dioda
POWER | ONLINE ERROR

Swieci | Nie$wieci | Swieci | 12.W przypadku wykonania dowolnej z ponizszych nieprawidtowych operacji
wystapi btad systemu:

(a)Pobranie polecenia z nieprawidtowego adresu.

(b)Dostep do danych typu word z miejsca innego niz granica danych typu
word.

(c)Dostep do danych typu long word z miejsca innego niz granica danych typu
long word.

(d)Dostep do obszaru pamieci od 80000000H do FFFFFFFFH w przestrzeni
logiki w trybie uzytkownika systemu.

(e)Zdekodowanie nieokreslonej instrukcji w miejscu innym niz gniazdo
opOznienia.

(flIzdekodowanie nieokreslonej instrukcji w gniezdzie opdznienia.
(g)Zdekodowanie polecenia nadpisania gniazda opdznienia.

Stan drukarki

l Usuwanie zacietego materiatu

A\ PRZESTROGA

Nie uzywac zadnego narzedzia, ktdre moze spowodowac uszkodzenie gtowicy drukujace;.

Po wystapieniu zaciecia materiatu usun zaciety materiat z drukarki, wykonujac ponizsze czynnosci.

1 Wytacz zasilanie.
2 Otworz pokrywe gorna i wyjmij rolke materiatu.

3 Usun zaciety materiat z drukarki. NIE UZYWAJ zadnych ostrych przedmiotéw ani narzedzi, ktére
moga uszkodzi¢ drukarke.

4 Oczysc gtowice drukujaca i watek, a nastepnie usun kurz lub ciata obce.

5 Zatoz materiat ponownie i zamknij pokrywe gorna.
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13. Dane techniczne drukarki

W tym rozdziale zawarto dane techniczne drukarki.

B Drukarka

W ponizszej tabeli przedstawiono dane techniczne drukarki.

Pozycja

BV420D-GL02-QM-S

Napiecie zasilania

+24V DC, 2,5 A (zewnetrzny zasilacz sieciowy)

Pobdr mocy

Podczas drukowania

60 W

Podczas czuwania

4,4 W (bez wyposazenia opcjonalnego)

Zakres temp. dziatania

5°C do 35 °C (41°F do 95°F)

Zakres temp. przechowywania

-20°C do 60°C (-4°F do 140°F)

Wilgotnos$¢ wzgledna

25-85% wilgotnosci wzglednej (bez kondensacji)

Wilgotnos¢ podczas
przechowywania

10-90% wilgotnosci wzglednej (bez kondensacji)

Rozdzielczosé

203 pkt/cal (8 pkt/mm)

Metoda drukowania

Termiczny bezposredni

Tryb drukowania

Ciecie

Predko$¢ wydruku

50,8 mm/s (2 cale/s), 76,2 mm/s (3 cale/s), 101,6 mm/s (4 cale/s), 127 mm/s (5
cali/s), 152,4 mm/s (6 cali/s), 177,8 mm/s (7 cali/s)

Szeroko$¢ materiatu
(uwzgledniajac podktad)

32mm (1,26 cala) do 102 mm (4,0 cala)

Efektywna szerokos¢ zadruku
(maks.)

99,0 mm (3,9 cala)

Wymiary (szer. x gt. x wys.)

169 mm x 250 mm x 173 mm (6,66 cala x 9,84 cala x 6,81 cala) (z wyjatkiem czesci
wystajacych)
174 mm x 288 mm x 173 mm (6,85 cala x 11,34 cala x 6,81 cala) (wraz z czeSciami
wystajgcymi)

Masa 2,6 kg (5,7 funta)
Dostepne typy kodow UPC-A, UPC-E, EAN8/13, UPC-A dodatek 2 i 5, UPC-E dodatek 2 i 5, EAN-8/13
kreskowych dodatek 2i 5, Code39, Code93, Codel28, EAN128, NW7, MSI, Industrial 2z 5, ITF,

POSTNET, RM4SCC, KIX-code, GS1 Databar, pocztowe kody kreskowe USPS
Intelligent

Dostepne kody dwuwymiarowe

Data Matrix, PDF417, QR Code, Maxi Code, Micro PDF417, Micro QR, GS1 Data
Matrix, Aztec Code

Dostepne czcionki

Bitmapa: 21 typdw, konturowa: 7 typow, znaki zapisywalne: 132 typy,
opcjonalne TTF: 20 typdw, Chinese-simp 24x24, OTF(CJK)

Rotacja

0°,90°, 180°, 270°

Standardowe porty

USB 2.0 Hi-speed
Interfejs Ethernet (10BASE-T, 100BASE-TX)

Interfejs opcjonalny

Port szeregowy (RS-232C)
Interfejs sieci bezprzewodowej LAN (IEEE802.11a/b/g/n)
Interfejs Bluetooth (wer. 2.1 + EDR)

* Data Matrix™ jest znakiem towarowym firmy Data Matrix Inc., U.S.

* PDF417™ jest znakiem towarowym firmy Symbol Technologies Inc., US.
* QR Code jest znakiem towarowym firmy DENSO CORPORATION.
* Maxi Code jest znakiem towarowym firmy United Parcel Service of America, Inc., U.S.

* Bluetooth® jest zastrzezonym znakiem towarowym nalezacym do Bluetooth SIG Inc.
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l Wyposazenie opcjonalne

Nastepujace wyposazenie opcjonalne mozna uzyskac od lokalnego sprzedawcy produktéw firmy Toshiba Tec

Corporation lub w siedzibie firmy Toshiba Tec Corporation.

Nazwa wyposazenia
opcjonalnego

Typ

Opis

Zestaw sieci bezprzewodowej
LAN

BV700-WLAN-QM-S

Ten zestaw interfejsu umozliwia komunikacje za

posrednictwem sieci bezprzewodowej LAN (WLAN).

Zestaw interfejsu Bluetooth

BV700-BLTH-QM-S

Ten zestaw interfejsu umozliwia komunikacje za
posrednictwem Bluetooth.

Karta interfejsu szeregowego

BV700-RS-QM-S

Ten zestaw interfejsu umozliwia komunikacje za

(RS-232C) pomoca interfejsu szeregowego (RS-232C).
Ostona zasilacza sieciowego BV924-ACD-QM-S Mocowana do spodu drukarki jako obudowa
(czarna) zasilacza.
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14. Dane techniczne materiatu

W tym rozdziale zawarto dane techniczne materiatu.

B Materiat

Upewnic sie, ze uzywany materiat jest zatwierdzony przez firme Toshiba Tec Corporation. Gwarancje nie obejmuja
problemoéw spowodowanych uzyciem materiatu, ktdry nie jest zatwierdzony przez firme Toshiba Tec Corporation.

Aby uzyskaé informacje na temat materiatu zatwierdzonego przez firme Toshiba Tec Corporation, nalezy
skontaktowac sie z autoryzowanym serwisem Toshiba Tec Corporation.

O Typ materiatu

W ponizszej tabeli przedstawiono typy i ksztatty materiatow, jakie moga by¢ uzywane w tej drukarce.

Etykieta bez czarnych znacznikéw

(2]

[1]

Y

A

[A]: Pozycja ciecia
[B]: Kierunek podawania
[C]: Czarny znacznik (na rewersie)

Etykieta z czarnymi znacznikami

[4]

[C]

(2]

i

y

A

(B]

Jednostka: mm (cal)

Tryb drukowania
Pozycja

Tryb odcinania

[1] Szeroko$¢ etykiety

32,0-102,0 (1,26-4,0)

Dtugosc ciecia

25,4-152,4 (1,0-6,0)

]
(2]
]

[3] Dtugos¢ czarnego znacznika

6,0-10,0 (0,24-0,39)

[4] Szeroko$¢ czarnego Min. 8,0 (0,32)
znacznika
Gruboéé 0,06-0,19 (0,0024-0,0074)

Maks. zewnetrzna Srednica rolki

@107 (4,2)

Kierunek nawoju

Nawdj do zewnatrz

Wewnetrzna $rednica rdzenia

38,1 (1,5)

1. Aby zapewnic wysoka jako$¢ wydruku i trwatos$c gtowicy drukujacej, nalezy uzywad tylko materiatéw
zatwierdzonych przez firme Toshiba Tec Corporation.

2. Zaciecie etykiety czeSciej wystepuje pod koniec etykiety, poniewaz etykiety marszcza sie wokét rdzenia podktadu.

29 14. Dane techniczne materiatu



Drukarka kodow kreskowych
Instrukcja uzytkownika
BV420D-GL02-QM-S

Toshiba Tec Corporation

1-11-1, OSAKI, SHINAGAWA-KU, TOKYO, 141-8562, JAPAN

WYDRUKOWANO W INDONEZJI

BU220055A0-PL
© 2020 - 2023 Toshiba Tec Corporation Wszelkie prawa zastrzezone R230420A5601-TTEC

Ver0050



	Wstęp
	Ważne uwagi dotyczące tej instrukcji
	Importerzy/Producent

	SPIS TREŚCI
	1. Opis produktu
	Wstęp
	Funkcje
	Odpakowywanie

	2. Opis podzespołów
	Widok od przodu i od tyłu
	Wnętrze

	3. Akcesoria
	4. Funkcje panelu sterowania
	5. Konfiguracja drukarki
	Środki ostrożności
	Procedura konfigurowania drukarki

	6. Podłączanie kabli
	7. Podłączanie zasilacza sieciowego i kabla zasilającego
	8. Włączanie i wyłączanie drukarki
	Włączanie zasilania
	Wyłączanie zasilania

	9. Otwieranie i zamykanie pokrywy górnej
	Otwieranie pokrywy górnej
	Zamykanie pokrywy górnej

	10. Ładowanie materiału
	Ładowanie rolki nośnika

	11. Konserwacja
	Głowica drukująca
	Czujniki materiału
	Wałek
	Obudowa materiału
	Nóż
	Przechowywanie i obsługiwanie materiałów

	12. Rozwiązywanie problemów
	Rozwiązywanie problemów
	Dioda stanu
	Usuwanie zaciętego materiału

	13. Dane techniczne drukarki
	Drukarka
	Wyposażenie opcjonalne

	14. Dane techniczne materiału
	Materiał
	Typ materiału



