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Indledning

Tak fordi du kebte vores produkt.
For at holde produktet i god stand skal du have denne vejledning ved handen og bruge den, nar det er ngdvendigt.

H Vigtige meddelelser om denne manual

* Dette produkt er udviklet til kommerciel brug og er ikke en forbrugsvare.

* Denne vejledning ma ikke kopieres helt eller delvist uden forudgaende skriftlig tilladelse fra Toshiba Tec
Corporation.

* Indholdetidenne vejledning kan aendres uden varsel.
Kontakt din autoriserede repraesentant for Toshiba Tec Corporation for den seneste udgave af brugsanvisningen.

* Der henvises til din lokale autoriserede servicerepraesentant med hensyn til eventuelle spgrgsmal, du matte have i
denne vejledning.

* Windows er et registreret varemaerke tilhgrende Microsoft Corporation.

H Importoerer/Producent

Importer (for Tyrkiet)

BOER BILISIM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI BCP

Yukari Dudullu, Tavukcuyolu Cad. Demirturk Sok No: 8A 34775,
Umraniye-Istanbul, Turkey

Producent
Toshiba Tec Corporation
1-11-1, Osaki, Shinagawa-ku, Tokyo, 141-8562, Japan
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1. Produktoversigt

H Introduktion

Tak fordi du kebte vores stregkodeprinter. Denne brugervejledning indeholder veaerdifuld information sa som generel
opsaetning og hvordan man bekraefter printerens funktioner ved hjeelp af testudskrivning. Laes den omhyggeligt, for at
kunne udnytte printeren maksimalt og give den en lang levetid. Serg for at have denne brugervejledning i naerheden,
sé du nemt kan bruge den.

For yderligere oplysninger omkring denne brugervejledning kontakt din repraesentant for Toshiba Tec Corporation.

M Funktioner
Denne printer indeholder falgende egenskaber:

Tilslutninger I denne printer er der som standard indbygget en USB-port og en
tilslutning til Ethernet. Tradlest LAN, Bluetooth og serietilslutning (RS-
232C) kan ogsa indbygges som tilbeher.

Let at anvende Printermekanismen er udviklet til at tilbyde en let betjening og nem
adgang til vedligeholdelse.

Stort udvalg af tilbehor Det falgende tilbehar kan ogsa installeres i denne printer.
* Tradlgs LAN-tilslutning

* Bluetooth-tilslutning

* Seriel tilslutning (RS-232C)

* Afdeekning til stramforsyning

l Udpakning

1 Pak printeren ud.

2 Kontroller, at printeren ikke er ridset eller har andre skader.

Toshiba Tec Corporation har intet ansvar for nogen som helst skader eller noget tilsvarende, der er opstaet under
transport.

3 Gem papkasser og indlaegsmateriale til fremtidig transport af printeren.
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Vejledning om stremkabel

VAC.

VAC.

3.Veelg et stremkabel pa hgjst 2 meter.
4.Nar stramkablet er tilsluttet stramforsyningen, skal den kunne indszettes i et ICE-320-C14 stremudtag. Se formen
pa falgende tegning.

1.Veelg et stremkabel med en maerkning pa min. 125V, 10 A, til anvendelse med en stremforsyning pa 100 - 125

2.Veelg et stremkabel med en maerkning pa min. 250V, 10 A, til anvendelse med en strgmforsyning pa 200 - 240

Land/omrade Nordamerika Europa Storbritannien Australien Sydafrika
Kabel til
stremforsyning
Maerket (min.) 125V, 10A 250V 250V 250V 250V, 6A
Type SVT HO5VV-F HO5VV-F AS3191 HO5VV
godkendt,
Let type eller
almindelig
udformning
Storrelse pa Nr. 3/18AWG 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm?
lederen (min.)
Stik- _
konfiguration \\iﬁ
(lokalt godkendt J}
type)
Maerket (min.) 125V, 10A 250V, 10A 250V "L 250V "1 250Vt

*1 Mindst, 125 % af produktets stremmaerkning
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2. Beskrivelse af komponenter

Navnene pa komponenterne der introduceres i dette afsnit, anvendes i de falgende kapitler.

M Visning for- og bagfra

A\ FORSIGTIG
MEKANISK SKADE
For at undga skader, skal du passe pa ikke at klemme fingrene i papirindtaget, mens du abner

eller lukker topdaekslet.

(1] (3]

N\
L =
[4] N i
WLEl= )
Nr. Navn pa del Nr. Navn pa del
[POWER]-knap Vindue til medievisning
2 Medieudkast 4 Papirindtag

For tilslutningsstik pa bagsiden, se £ S.11 “6. Sadan tilslutter du kablerne”.
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H Interior

A\ ADVARSEL

VARM OVERFLADE
Du kan blive forbraendt.

Ror ikke ved printerhovedet eller omkring dette umiddelbart efter udskrivning.
Printerhovedet bliver meget varmt under udskrivning.

Nr. Navn pa del Nr. Navn pa del
1 Topdaeksel 6 Glaspladerulle
2 Omrader med frigarelseslas (venstre, 7 Mediestyr (venstre, hgjre)
hajre)
3 Holder for medieruller 8 Kerneholdere (venstre, hgjre)
4 | Lasehandtag pa holder 9 | Printerhoved
Mediesensorer 10 | Afskeeringsenhed
11 | Afskaeringsbakke

2. Beskrivelse af komponenter 6



3. Tilbehor

[11 (2]

[4] (5] (6]

(71

Nr. Navn pa del Nr. Navn pa del
1 QSG 5 Skraber
2 Sikkerhedsoplysninger 6 Renggringspen
3 USB-kabel 7 | Afskeeringsbakke
4 | Stremforsyning

7 3.Tilbehar



4. Funktioner pa betjeningspanel

Knapperne pa betjeningspaneler bruges til at betjene og indstille printeren.

[1]
o POWER ONLINE ERROR
2

(3]

@
FEED [4]
PAUSE [5]

N

Nr. Navn Funktion/Anvendelse

1 | POWER-lampe Lyser nar printeren er taendt.

2 | ONLINE-lampe * Lyser nar printeren er i online-tilstand.
* Blinker nar den kommunikerer med en vaertscomputer.

3 | ERROR-lampe Lyser nar der opstar kommunikationsfejl, nar printeren er lgbet ter for papir
eller den ikke fungerer korrekt.

4 | [FEED]-knap Fader et ark medie nar man trykker pa denne knap, mens printeren er i online-
tilstand.

5 | [PAUSE]-knap ¢ Seetter udskrivning pa pause.
* Nulstiller printeren nar den bliver sat pa pause eller hvis der opstar en fej.

Nar ERROR-lampen lyser, er der opstaet en fejl i printeren.
For yderligere oplysninger, se £l S.23 “12. Fejlsogning”.
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5. Printeropsatning

Dette kapitel beskriver den ngdvendige fremgangsmade ved opsaetning af din printer, for den tages i brug.

/A\ADVARSEL

Undga at bruge printeren steder, hvor den udsaettes for intenst lys (f.eks. direkte sollys eller bordlamper).
Dette lys kan pavirke printerens sensorer og forarsage fejlfunktioner.

H Forholdsregler

For at sikre det bedste driftsmiljg, og for at sikre sikkerheden for operateren og printeren skal du serge for at
overholde falgende forholdsregler.

Betjen printeren pa en stabil og plan overflade pa et sted uden overdreven fugtighed, hgje temperaturer, stov,
vibrationer og direkte sollys.

Hold arbejdsmiljeet fri for statisk elektricitet. Statisk elektricitet kan beskadige sarte interne komponenter.

Serg for, at printeren er tilsluttet til en isoleret vekselstremkilde, og at ingen andre hgjspaendingsenheder, der kan
forarsage stgjforstyrrelser pa linjen, er forbundet til den samme stremkilde.

Serg for, at printeren kun er tilsluttet til en vekselstrembkilde, der har en ordentlig jordforbindelse.

Betjen ikke printeren med dbent daeksel. Pas p3, at dine fingre eller beklaedningsgenstande ikke bliver fanget af
nogen af printerens bevaegelige dele.

Serg for at slukke stremmen til printeren og fjerne stremforsyningen, for der arbejdes eller renggres indvendigt i
printeren.

For de bedste resultater og en laengere levetid for printeren, skal du kun anvende de medier Toshiba Tec
Corporation anbefaler. (Se vejledning over forbrugsvarer (Supply Manual).)

Opbevar medierne i overensstemmelse med afsnittet “Sadan opbevarer og handterer du medier” i denne manual.
Denne printermekanisme indeholder hgjspaendingskomponenter. Derfor ber du aldrig fjerne nogle af printerens
daeksler, da du kan fa elektrisk stad.

Desuden indeholder printeren mange sarte komponenter. De kan blive beskadiget hvis uvedkommende far
adgang.

Renggr printeren udvendigt med en ren ter klud eller en ren, let fugtig klud med et mildt renggringsmiddel.
Printerhovedet og de omkringliggende dele bliver meget varme under udskrivning. Du kan blive forbraendt hvis du
bergrer det under sddanne forhold. Vent derfor til printeren er kalet tilstraekkeligt ned fer renggring.

Anvend kun det rengaringsmiddel til printerhovedet, der anbefales af Toshiba Tec Corporation.

Sluk ikke for strammen til printeren og fjern ikke stramstikket, mens printeren udskriver, eller mens nogle af
lamperne blinker.

Printeren skal installeres i naerheden af stremudtaget og skal opstilles saledes at stremstikket nemt kan fjernes fra
stremudtaget.

Stremstikket skal fjernes fra stramudtaget mindst en gang om aret og renggres rundt om stikbenene. Ophobning af
stev og snavs kan forarsage en brand pa grund af den varme, der frigeres ved elektrisk laekage.

Hvis printeren ikke skal anvendes i laengere tid, treekkes delene med friggrelseslasene ind mod dig for at lase
topdaekslet op, sa der ikke overfgres tryk til maerkaten.

9 5. Printeropsaetning



B Fremgangsmade ved opsatning af printeren
Dette kapitel beskriver den ngdvendige fremgangsmade til korrekt opsaetning af din printer.

A\ FORSIGTIG

* For at kommunikere med en vaertscomputer er det ngdvendigt med et RS-232C, Ethernet eller USB-kabel.

- RS-232C-kabel: 9 ben(anvend ikke et nulmodemkabel).
- Ethernetkabel: 10/100 base
- USB-kabel: V2.0 (Hgjhastighed)
* Anvendelse af Windows-driveren ger det muligt at udskrive fra Windows-programmer.
Printeren kan ogsa styres med sine egne programmeringskommandoer. For yderligere oplysninger, kontakt din
repraesentant for Toshiba Tec.

Udpak printer og tilbehor fra papkassen.

Placer printeren pa det sted hvor den skal bruges.
Se de vedlagte "Sikkerhedsforanstaltninger" for at installere og bruge printeren korrekt.

Kontroller at printeren er slukket.
Se [ S.13 “8. Sadan teender og slukker du for printeren”.

Tilslut printeren til en vaertscomputer eller et netvaerk med et RS-232C-, Ethernet- eller USB-
kabel.
Se [ S.11 “6. Sadan tilslutter du kablerne”.

W N

5 Tilslut stramforsyningen til printeren, og st derefter stremkablet i et korrekt jordforbundet
stromudtag.
Se [ S.12 “7. Sadan tilslutter man stremforsyningen og stremkablet”.

6 Ilaeg medier.
Se [1J S.15 “10. Sadan ileegger du medier”.

7 Installer printerdriveren i veertscomputeren.
Se https://www.toshibatec.com/download_overseas/printer/printer_driver/.

8 Taend for stremmen.
Se 1 S.13 “8. Sadan teender og slukker du for printeren”.
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6. Sadan tilslutter du kablerne

Dette kapitel forklarer, hvordan du tilslutter kommunikationskablerne til printeren fra din vaertscomputer eller andre
enheder. Der kan bruges tre kabeltyper til denne printer.

A\ FORSIGTIG

* Sorg for, kun at tilslutte serielle kabler nar printeren og veertscomputeren er slukkede.
* Hvis man prever at tilslutte et kabel mens printeren og veaerts computeren er teendte, kan dette forarsage skade,
elektrisk chok eller kortslutning.

BIEI |

M1 21 [3] [4] (5]

Nr. Navn pa del Anvendelse

Jack-stik Dette bruges til at tilslutte stremforsyningen.

2 | USB-tilslutning til tilslutning af en veaertscomputer Dette bruges til at tilslutte en af vaertscomputerens
USB-porte med et USB-kabel.
Brug et USB-kabel med et USB-B i den ene ende.

3 | USB-tilslutning til at tilslutte en USB-hukommelse Dette bruges til at tilslutte yderligere en enhed med
et USB-kabel.

f.eks. download af firmware, udvidelse af flash ROM-
drev med en USB-hukommelse osv., og ikke for
bruger.

4 | Ethernet-tilslutning Dette bruges til at tilslutte et netvaerk med et
Ethernet-kabel. Derudover er en direkte forbindelse
til veertscomputerens Ethernet-port mulig.

* Sgrg for at bruge et Ethernet-kabel der overholder
standarderne.
10BASE-T: Kategori 3 eller hgjere
100BASE-TX: Kategori 5 eller hgjere
Kabellzengde: Laengde op til 100 m

* Brug et skeermet kabel (STP) hvis der opstar en
kommunikationsfejl som fglge af
radiobglgeinterferens pa kablet.

5 | Seriel tilslutning (RS-232C) Dette bruges til at tilslutte en af vaertscomputerens
(tilbehar) COM-porte med et serielt kabel.

11 6. Sadan tilslutter du kablerne



7. Sadan tilslutter man stremforsyningen og stremkablet

1 Sat streamkablet [1] ind i stramforsyningen [2].

(2]

Hvis der ikke folger stramkabel med denne printer, skal du kebe det korrekte kabel som naevnt under £ S.4 “Nar
du indkgber stremkablet”.

2 Saet stremforsyningens kabel [3] ind i jack-stikket [4] pa bagsiden af printeren.

3 Sat den anden ende af stremkablet ind i et jordforbundet stromudtag.

7. Sadan tilslutter man stremforsyningen og stremkablet 12



8. Sadan tander og slukker du for printeren

A\ FORSIGTIG

* Tryk pa printerens [POWER]-knap for at teende og slukke den.
Tilslut og frakobl ikke stramkablet nar du taender eller slukker for printeren, da dette kan forarsage brand, elektrisk
chok eller beskadige printeren.

* Sluk ikke for stremmen til printeren, mens printeren udskriver, da dette kan forarsage papirstop eller beskadige
printeren.

* Sluk ikke for strammen mens ONLINE-lampen blinker, da dette kan medfare tab eller beskadigelse af de data der
downloades.

H Sadan taender du for printeren

Hvis printer er forbundet til en vaertscomputer, anbefales det at man teender printeren forst og dernaest
veertscomputeren.

1 Tryk pa [POWER]-knappen i fa sekunder, mens printeren er slukket.

POWER-lampen lyser op.
Hvis printeren er forbundet til en vaertscomputer, vil ONLINE-lamperne lyse.

* Dervil ga ca. 30 sekunder med at feerdiggare indlaesning af Open Type-fonte, efter der taendes for stremmen.
Lampen ONLINE starter med at blinke (interval: 0,5 sek.) 10 sekunder efter, at streammen er blevet taendt. Nar
indlaesningen af Open Type-fonte er faerdig, vil lampen ONLINE lamp begynde at lyse konstant. Nar lampen ONLINE
blinker, kan der modtages udskrivningsdata; men udskrivning af filer med Open Type-fonte er ikke mulig.

* Nar ERROR-lampen lyser, er der opstaet en fejli printeren.

For yderligere oplysninger, se Ll S.23 “12. Fejlsggning”.

B Sadan slukker du for printeren

Hvis printeren er forbundet til en veertscomputer, anbefales det at man slukker vaertscomputeren forst og dernaest
printeren.

1 Kontroller at ONLINE-lampen lyser (ikke blinker).

Tryk et gjeblik pa [POWER]-knappen. Alle lamperne vil blive slukket og printeren lukker ned.
Hvis printeren er forbundet til en vaertscomputer, kontroller da at ONLINE-lampen er slukket.
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9. Sadan abner og lukker du topdakslet

M Sadan abner du topdaekslet

Mens du traekker i friggrelseslasene [1], abner du for topdaekslet [2].

H Sadan lukker du topdaekslet
Luk topdaekslet.

Serg for, at lukke topdaekslet helt. Undladelse af dette kan pavirke udskriftskvaliteten.

9. Saddan abner og lukker du topdaekslet 14



10. Sadan ileegger du medier

Dette kapitel beskriver, hvordan du laegger et medie i printeren. Denne printer er beregnet til at udskrive medierulle
uden linjer. Anvend medier der er godkendt af Toshiba Tec Corporation.

A\ ADVARSEL

Rar ikke ved printerhovedet eller omkring dette umiddelbart efter udskrivning.

Printerhovedet bliver meget varmt under udskrivning. Du kan blive forbraendt hvis du bergrer det under sddanne
forhold.

A\ FORSIGTIG

* For at undga skader, skal du passe pa ikke at klemme fingrene i papirindtaget, mens du abner eller lukker
topdaekslet.

* Undlad at rgre ved printerhovedet.

Bergring kan medfgre, at dots bliver beskadigede grundet statisk elektricitet eller andre problemer med
udskriftskvaliteten.

M Ilegning af medierulle

1 Abn topdaekslet.
For yderligere oplysninger, se L S.14 “9. Sadan abner og lukker du topdaekslet”.

2 Mens du holder pa lasehandtaget pa holderen [1], skub da medieholderen [2] mod ydersiden.

* Sgrg for at udfere kalibrering af mediesensorerne ved at bruge BCP-indstillingsveerktgjet, hver gang du
a&ndrer medietypen.

* Dentilgengelige mediestgrrelse skal indstilles i printeren som vist nedenfor.

- Rullediameter: maks. 107 mm (4,2")
- Inderste kernediameter: 38,1 mm (1,5")

* Anvend medier, der er viklet udefra og ileeg dem sa udskriftssiden vender opad.

3 Placer medierullen.
Saet medierullen [1] mellem medierulleholderne [2] med printfladen vendende opad.

15 10.Sadanileegger du medier



Tilpas papirstyrene [1] til bredden pa medierullen.
Mens du holder pa lasehandtaget pa holderen [2], skub da medieholderen [3] sa medierullen sidder sikkert fast.

* Kontroller at printfladen vender opad.
* Klip mediets forkant lige af med en saks.

(11 (2]

[1] Glaspladerulle
[2] Papirsensor (Reflekterende sensor)

Ileeg medier.
For mediet igennem mediestyrene [1] og traek i det, indtil det nar printerens forkant.

Pres ikke mediet for meget med mediestyrene. Ellers vil mediet blive bgjet, og dette kan medfere at mediet
sidder fast eller bliver fremfort forkert.

Luk topdaekslet.
For yderligere oplysninger, se [ S.14 “9. Sadan abner og lukker du topdaekslet”.

Serg for, at lukke topdaekslet helt. Undladelse af dette kan pavirke udskriftskvaliteten.

Tryk pa [FEED]-knappen.
Kontroller at mediet fremfares korrekt.
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11. Vedligeholdelse

Dette kapitel forklarer de rutinemaessige vedligeholdelsesprocedurer.
For at sikre at din printer kontinuerligt yder en hgj kvalitet, skal du regelmaessigt udfgre vedligeholdelse eller hver
gang mediet udskiftes.

Hvis printeren anvendes intensivt (hgj produktion) udferes vedligeholdelsen dagligt. Hvis printeren ikke anvendes
intensivt udferes vedligeholdelse ugentligt.

A\ ADVARSEL

* Forrenggring af printeren og indersiden af denne, serg da for at slukke for printeren og fjerne stramkablet for
sikkerhedens skyld.

* For at undga skader, skal du passe pa ikke at klemme fingrene i papirindtaget, mens du abner eller lukker
topdaekslet. Du kan komme til skade.

* Printerhovedet bliver meget varmt under udskrivning. Rer derfor ikke ved printerhovedet eller omkring dette
umiddelbart efter udskrivning. Du kan blive forbraendt hvis du bergrer det under sddanne forhold.

* Heeld ikke vand direkte ned i printeren. Dette kan forarsage skade, elektrisk chok eller brand.

A\ FORSIGTIG

* Brugikke skarpe genstande til rensning af printerhovedet og glaspladen. Dette kan beskadige dem.

* Anvend aldrig flygtigt oplgsningsmiddel, herunder fortynder og benzen. Dette kan medfare misfarvning af deekslet,
udskriftsfejl eller beskadige printeren.

* Ror ikke ved printerhovedet direkte med bare haender. Dette kan medfere statisk elektricitet og dermed beskadige
printerhovedet.

H Printerhoved

1 Sluk for stremmen og abn topdaekslet.

2 Rens printerhovedet med et rensepennen (tilbehar), en vatpind eller en bled klud fugtet med
ethanol.

Renger printerhovedet efter hver maerkatrulle eller ved afslutningen pa dagen.

Bl Mediesensorer

1 Sluk for stremmen og abn topdaekslet.
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Tor mediesensorerne af med en bled klud eller en vatpind fugtet med ren ethanol.
For at fjerne stov eller papirpartikler, aftgrres sensorerne med en ter, blad klud.

M Glaspladerulle

1 Sluk for strammen og tag stikket ud af stikkontakten.

2 Abn topdakslet helt.

3 Tor snavs af glaspladerullen med en blad klud, hvor der er pafort en lille mangde absolut (ren )
atylalkohol .

Ger glaspladerullen ren, mens den roteres med handen.

A\ FORSIGTIG

Gor glaspladerullen ren, hver gang der er printet en medierulle.

Gnid ikke hardt pa glaspladerullen. Ggres det, kan det beskadige den ujaevne overflade pa glaspladerullen.
Glaspladerullen ma ikke beskadiges med skarpe genstande.

Brug ikke andre kemikalier end absolut (ren) aetylalkohol, sdésom fortynder eller benzen. Ggres det, kan det
medfgre darlig udskrivning, misfarvning eller forvraengning.

H Kabinettet

1 Sluk for stremmen og abn topdakslet.

Aftor kabinettet til medier med en ter, blod klud.
Hvis det stadig er snavset, afterres med en bled klud fugtet med et mildt rengeringsmiddel.
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H Kniv
A\ ADVARSEL

Undlad at berare knivbladet under rengeringen da den er meget skarp.
Du kan komme til skade.

Renger afskaereren efter hver maerkatrulle eller ved afslutningen pa dagen.

1 SLUK for strammen.

2 Aftor afskaringsudkastet [1] og afskaeringsbakken [2] med en tor, bled klud.

3 Abn topdakslet.

4 Fjern afskzeringsbakken [2] fra afskaeringsenheden [1].
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6 Skub de to lasehandtag som vist med pilene.

7 Abn papirstyret [4].

10 Luk papirstyret [4].
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/NADVARSEL

Nar du lukker papirstyret, serg da for at du ikke taber metaldele eller andre fremmedlegemer, sa som papirklips,
ned i styret. Dette kan fare til funktionsfejl pa printeren.

13 Sat afskaeringsenheden [3] i den angivne position.
Serg for at afskeeringsenhedens to nederste kroge [6] og to gverste kroge [7] seettes ind i slidserne som vist med
pilene.
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A\ FORSIGTIG

Serg for at afskaeringsenheden er sat korrekt pa.
Ellers vil der opsta problemer under udskrivning eller afskzering.

14 Seet afskaringsbakken [2] pa afskaringsenheden.

B Sadan opbevares og handteres medierne

A\ FORSIGTIG

Serg for ngje at gennemga og forsta vejledningen over forbrugsvarer (Supply Manual). Anvend kun medier der
opfylder de specificerede krav. Anvendelse af ikke-specificerede medier kan forkorte hovedets levetid og resultere i
problemer med stregkodernes laesbarhed eller udskriftskvaliteten. Alle medier skal handteres med forsigtighed for at
undga skader pa medierne eller printeren. Lzes vejledning i dette afsnit omhyggeligt.

* Opbevar ikke medier laengere end producentens anbefalede hyldetid.

* Opbevar medierullerne pa den flade side. Opbevar dem ikke pa de buede sider, da dette kan trykke siden flad og
forarsage uregelmaessige medier og darlig udskriftskvalitet.

* Opbevar medier i plastposer og forsegl dem altid igen efter abning. Ubeskyttede medier kan blive beskidte og den
ekstra slidtage fra stev og smudspartikler vil forkorte printerhovedets levetid.

* Opbevar medier et koldt, tort sted. Undga steder, hvor de udsaettes for direkte sollys, hgje temperaturer, hgj
luftfugtighed, stov eller gas.

* Det termiske papir, der anvendes til direkte termisk udskrivning, ma ikke have specifikationer, der overstiger Na*
800 ppm, K* 250 ppm og Cl" 500 ppm.

* Noget bleek, der bruges pa fortrykte medier, kanindeholde ingredienser, der forkorter levetiden for printerhovedet.
Anvend ikke maerkater der er fortrykt med blaek, der indeholder harde materialer som calciumcarbonat (CaCO5) og
kaolin (Al,03, 2Si0,, 2H,0).

For yderligere oplysninger, kontakt din lokale forhandler eller producenten af dine medier.
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12, Fejlsogning

/\ADVARSEL

Hvis et problem ikke kan lgses ved at treeffe de foranstaltninger, der er beskrevet i dette kapitel, ma du ikke forsgge at
reparere printeren. Sluk printeren og traek ledningerne ud. Kontakt derefter en autoriseret repraesentant for Toshiba

Tec for at fa hjeelp.

M Fejlsogning

Symptom

Arsag

Lasninger

POWER-lampen pa printeren
lyser ikke, nar der trykkes pa
[POWER]-knappen.

Stromkablet er ikke tilsluttet
ordentligt til stramforsyningen.

Tag stremkablet ud af stikkontakten. Saet
stremkabletind i stremforsyningen igen og seet
den i stikkontakten.

S.12 “7. Sadan tilslutter man
stremforsyningen og stremkablet”

Der er en stramafbrydelse, eller der
leveres ikke stram frem til
stikkontakten.

Kontroller stikkontakten med et stramkabel fra
andet elektrisk apparat.

Kontakt en elektriker eller din el-leverander,
hvis der ikke bliver tilfart strem.

Der er sprunget en sikring i
bygningen eller afbryderen er
udlest.

Kontroller sikringer eller afbryderen.

Stikket fra stremforsyningen er
ikke tilsluttet til jack-stikket.

Tag stremkablet ud af stikkontakten. Tilslut
stremforsyningens stik til jack-stikket og seet
stremkablet i stikkontakten.

S.12 “7. Sadan tilslutter man
stramforsyningen og stremkablet”

Medier er ikke udstedt.

Mediet er ikke isat korrekt.

Indsaet mediet korrekt.
S.15 “10. Sadan ileegger du medier”

Tilslutningskablet er ikke tilsluttet
korrekt.

Forbind tilslutningskablet igen.
S.11 “6. Sadan tilslutter du kablerne”

Mediesensorerne er snavsede.

Renger mediesensorerne.
S.17 “11. Vedligeholdelse”

Ingenting udskrives.

Selv om den direkte termiske
tilstand er valgt, bliver det termiske
medie ikke indfart.

Iseet et direkte termisk medie.
S.15 “10. Sadan ileegger du medier”

Mediet er ikke isat korrekt.

Indsaet mediet korrekt.
S.15 “10. Sadan ileegger du medier”

Udskriftsdata bliver ikke sendt fra
vaertscomputeren.

Send udskriftsdata.

Darlig udskriftskvalitet

Der anvendes ikke et medie der er
godkendt af Toshiba Tec
Corporation.

Udskift mediet til godkendt medie.

Printerhovedet er beskidt.

Renggr printerhovedet.
S.17 “11. Vedligeholdelse”

Manglende punkter

Printerhovedet er beskidt.

Renger printerhovedet.
S.17 “11. Vedligeholdelse”

Nogle af printerhovedets dele er
gdelagte.

Hvis de manglende dots pavirker
udskriftsresultatet, sluk printeren og kontakt
din naermeste repraesentant for Toshiba Tec
Corporation, og bed denne om at udskifte
printerhovedet.

Udskrivning sker med
mellemrum.

Dette sker for at nedkgle
printerhovedet, hvis temperatur er
blevet ophedet under lang tids
kontinuerlig udskrivning.

Fortsaet med at bruge printeren i denne
tilstand. Dette vil ikke pavirke printerens
sikkerhed eller levetid.

Der opstar papirstop
umiddelbart efter
udskrivningen pabegyndes.

Hvis printeren efterlades i leengere
tid uden der udskrives, kan der
opsta papirstop mellem maerkaten
og glaspladerullen.

Hvis printeren ikke skal anvendes i laengere tid,
traekkes delene med friggrelseslasene ind mod
dig for at lase topdaekslet op, sa der ikke
overfares tryk til maerkaten.
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Symptom Arsag Lasninger

Fastklemning af medier Hvis printerhovedet blive varmt Veelg en lavere printhastighed.
forekommer ved under kontinuerlig udskrivning, har | Hgjere udskrivningsinterval
kontinuerlig udskrivning. meerkatet sveert ved at komme af
medierullen.
Stregkoder eller 2D-koder Dette symptom kan forekomme Gor modulet storre. Vaelg en lavere
kan ikke laeses korrekt. afhaengigt af papirets karakteristik. | printhastighed. Vend retningen for udskrivning

af stregkoden for den sidste stregkode til at
veere vandret (vend 90 grader).
Kontroller scannerindstillingerne

Medier afskaeres ikke rent. Knivbladet er blevet slidt op. Sluk for printeren og bed din repraesentant fra
Toshiba Tec om at udskifte knivbladet.

Der opstar en fejli den Det tager ca. 10 sekunder at Teend for printeren. Vent mindst 10 sekunder,

tradlese LAN- aktivere den tradlgse LAN- efter ONLINE-lampen er teendt, med at starte

kommunikation kommunikation mens ONLINE- kommunikationen.

umiddelbart efter du har lampen tendes.

teendt for printeren.

H Statuslampe
LED-lampen vil lyse (ON) eller blinke afheaengig af printerens status.
LED .

POWER | ONLINE ERROR Printerstatus
TIL TIL FRA Normal - Online-tilstand
TIL Blinker FRA Normal - Online-tilstand (kommunikerer)
TIL FRA FRA 1. Topdaeksel er abnet i online-tilstand.

2. Udskrivning er stoppet midlertidigt (pause).

TIL FRA TIL 1. Der er opstaet en kommunikationsfejl. (Kun hvis RS-232C anvendes)

2-1. Der er opstaet papirstop.
2-2. Mediet er ikke isat korrekt.
2-3. De mediesensorer der er valgt stemmer ikke overens med mediet.

2-4. Sensoren for sort markering er ikke korrekt rettet ind efter de sorte
maerker pa medierne.

2-5. Starrelsen pa det ilagte medie stemmer ikke overens med den angivne
papirstarrelse.

2-6. Mediesensorens niveau er ikke passende til det aktuelle medie.

3. Der er opstaet papirstop i afskaeringsenheden.

4. Labet tor for medie.

5. Der er forsggt udskrivning eller medie-fadning mens topdaekslet er abnet.

6. Der er et problem med printhovedet.

7. Temperaturen pa printerhovedet har overskredet maks. graensen.

8. Der er opstaet en fejl under skrivningen til flash ROM.

9. Der er opstaet en fejl under initialiseringen af flash ROM.

10. Lagring mislykkedes pa grund af utilstraekkelig lagerplads i flash ROM-
hukommelsen.

11. Der er foretaget en forkert kommando, sa som en printkommando, mens
firmwaren er i gang med at blive opgraderet og printeren eri
downloadtilstand.
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LED
POWER | ONLINE | ERROR

TIL FRA TIL 12. Nar der foretages unormale handlinger, som nedenfor, opstar der
systemfejl.

(a) Kommando hentet fra en gammel adresse.

(b) Adgang til orddata fra andet sted end grzensen for orddata.

(b) Adgang til lange orddata fra andet sted end greaensen for lange orddata.
(d) Adgang til omradet for 80000000H til FFFFFFFFH i det logiske omrade i
brugersystem-tilstand.

(e) Der er afkodet en udefineret kommando placeret i et andet end
forsinkelses-indstikket.

(e) Der er afkodet en udefineret kommando i forsinkelses-indstikket.

(e) Der er afkodet en kommando om at genskrive forsinkelses-indstikket.

Printerstatus

M Fjern det fastklemte medie

A\ FORSIGTIG

Der ma ikke anvendes veerktgj der kan skade printerhovedet.

Nar der forekommer fastklemning, skal du fjerne det fastklemte medie fra printeren ved at felge denne
fremgangsmade.

1 SLUK for strammen.

2 Abn topdakslet og fjern medierullen.

3 Fjern det fastklemte medie fra printeren. ANVEND IKKE nogen skarpe redskaber eller vaerktgj, da
disse kan skade printeren.

4 Renger printhovedet og glaspladen, og fjern derefter al stov og fremmede genstande.

5 St mediet ind igen, og luk topdakslet.
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13. Printerspecifikationer

Dette kapitel beskriver printerspecifikationerne.

M Printer
Den folgende tabel viser printerspecifikationerne.
Enhed BV420D-GL02-QM-S
Forsyningsspaending DC +24V, 2,5 A (ekstern stremdadapter)
Stremforbrug
Under et udskriftsjob 60 W
Under standby 4,4 W (uden tilbeher)
Driftstemperaturomrade 5°Ctil 35°C (41 °F til 95 °F)
Temperaturomrade for -20°C til 60 °C (-4 °F til 140 °F)
opbevaring
Relativ fugtighed 25 % til 85 % RF (ikke kondenserende)
Fugtighed ved opbevaring 10 % til 90 % RF (ikke kondenserende)
Oplesning 203 dpi (8-dot/mm)
Udskrivningsmetode Direkte termisk
Udstedelsestilstand Afskaer
Udskrivningshastighed 50,8 mm/sek. (2”/sek.), 76,2 mm/sek. (3”/sek.), 101,6 mm/sek. (4”/sek.), 127
mmy/sek. (5”/sek.), 152,4 mm/sek. (6”/sek.), 177,8 mm/sek. (7”/sek.)
Tilgeengelig mediebredde 32 mm (1,26”) til 102 mm (4,0”)
(inklusive bagsidepapir)
Effektiv udskrivningsbredde 99,0 mm (3,9”)
(maks.)
Dimensioner (B x D x H) 169 mm x 250 mm x 173 mm (6,66" x 9,84" x 6,81") (eksklusive fremspringende
dele)
174 mm x 288 mm x 173 mm (6,85" x 11,34" x 6,81") (inklusive fremspringende
dele)
Veegt 2,6 kg (5,7 Ib.)
Tilgeengelige stregkodetyper UPC-A, UPC-E, EAN8/13, UPC-A tilfgjelse 2&5, UPC-E tilfgjelse 2&5, EAN-8/13
tilfgjelse 2&5, Kode39, Kode93, Kode128, EAN128, NW7, MSI, Industrial 2 of 5,
ITF, POSTNET, RM4SCC, KIX-kode, GS1 Databar, USPS Intelligent mail stregkode
Tilgaengelige todimensionelle Data Matrix, PDF417, QR-kode, MaxiCode, Micro PDF417, Micro QR, GS1 Data
koder Matrix, Aztec-kode
Tilgeengelig font Bitmap: 21 typer, kontur: 7 typer, skrivbare tegn: 132 typer, TTF (tilbeher): 20
typer, Kinesisk-forenk 24x24, OTF(CJK)
Rotationer 0°,90°, 180°, 270°
Standard tilslutning USB 2.0 hgjhastighed
Ethernet-tilslutning (LOBASE-T, 100BASE-TX)
Tilslutning (tilbehgr) Seriel tilslutning (RS-232C)
Tradles LAN-tilslutning (IEEE802.11a/b/g/n)
Bluetooth-tilslutning (Ver.2.1+EDR)

» Data Matrix™ er et varemaerke tilh@rende International Data Matrix Inc., USA.

* PDF417™ er et varemeerke tilhgrende Symbol Technologies Inc., USA.

* QR Code er et varemeerke tilhgrende DENSO CORPORATION.

e MaxiCode er et varemaerke tilhgrende United Parcel Service of America, Inc., USA.
* Bluetooth® er et registreret varemaerke tilhgrende Bluetooth SIG, Inc.
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H Tilbehor

Ovenstaende tilbehgr kan leveres af din nazermeste repraesentant for Toshiba Ted Corporation eller fra Toshiba Ted

Corporations hovedkontor.

Valgmulighed navn

Type

Beskrivelse

Tradlest LAN-tilslutningssaet

BV700-WLAN-QM-S

Dette tilslutningssaet aktiverer den tradlgse LAN-
kommunikation (WLAN).

Bluetooth-tilslutningssaet

BV700-BLTH-QM-S

Dette tilslutningsseet aktiverer Bluetooth-
kommunikationen.

Serielt (RS-232C) I/0O-
udvidelseskort

BV700-RS-QM-S

Dette tilslutningssaet aktiverer seriel (RS-232C)
kommunikation.

Afdaekning til streamforsyning
(sort)

BV924-ACD-QM-S

Fastgeres til bunden af printeren for opbevaring af
stremforsyningen
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14. Mediespecifikationer

Dette kapitel beskriver mediespecifikationerne.

B Medie

Serg for, at de medier der skal anvendes er godkendt af Toshiba Tec Corporation. Garantierne geelder ikke for
problemer opstaet grundet brug af medier, der ikke er godkendt af Toshiba Tec Corporation.

For information om medier der er godkendt af Toshiba Tec Corporation, kontakt en repraesentant for Toshiba Tec
Corporation.

O Medietype
Tabellen nedenfor viser sterrelser og form pa de medier der kan anvendes pd denne printer.

Maerkat uden sort markering Maerkat med sort markering

[C]

[4]

[2] [2]

(1] (1]

A
Y
A
Y

(B]

[A]: Afskaeringssted
[B]: Fedningsretning
[C]: Sort maerke (pa bagsiden)

Enhed: mm (tomme)

Erhed Udstedelsestilstand Skaeringstilstand

[1] Meaerkatbredde 32,0til 102,0 (1,26 til 4,0)
[2] Skeaereleengde 25,4 til 152,4 (1,0 til 6,0)
[3] Leengde pa sort markering 6,0 til 10,0 (0,24 til 0,39)
[4] Bredde pa sort markering min. 8,0 (0,32)
Tykkelse 0,06 til 0,19 (0,0024 til 0,0074)
Maks. ydre rullediameter @107 (4,2)

Rulle retning Viklet udefra
Inderste kernediameter 38,1(1,5)

1. Brug kun medier der er godkendt af Toshiba Tec Corporation, for at sikre udskriftskvaliteten og printerhovedets
levetid.

2. Et meaerkatstop er mere tilbgjeligt til at opsta i forbindelse med handteringen af maerkatenden, da maerkaterne
rundt om papirkernen krgller meget.
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