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Uvod

Dékujeme, Ze jste si zakoupili nas produkt.
Abyste vyrobek uchovali v jeho nejlepsim stavu, méjte tuto pfirucku po ruce a pouzivejte ji, kdykoli to bude nutné.

B DuleZita upozornéni k této prirucce

* Tento produkt byl navrzen pro komer¢ni pouzivani a nejde o spotfebitelsky produkt.

* Tuto pfirucku nesmite kopirovat, zcela ani ¢astecné, bez predchoziho pisemného povoleni spolecnosti Toshiba Tec
Corporation.

* Obsah této prirucky je mozné zménit bez pfedchoziho upozornéni.
Aktualni verzi prirucky ziskate u svého autorizovaného zastupce spolecnosti Toshiba Tec Corporation.

* S jakymikoli svymi dotazy tykajicimi se této pfirucky se prosim obratte na svého mistniho opravnéného zastupce
servisu.

* Windows je registrovana obchodni znacka spolecnosti Microsoft Corporation.

l Dovozci/Vyrobce

Dovozce (pro Turecko)

BOER BILISIM SANAYI VE TICARET ANONIM SIRKETI BCP

Yukari Dudullu, Tavukcuyolu Cad. Demirturk Sok No: 8A 34775,
Umraniye-Istanbul, Turecko

Vyrobce
Toshiba Tec Corporation
1-11-1, Osaki, Shinagawa-ku, Tokyo, 141-8562, Japonsko
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1. Popis produktu

M Uvod

Dékujeme, Ze jste zakoupili nasi tiskarnu ¢arovych kodd. Tato pFirucka uZivatele obsahuje cenné informace od
obecného nastaveni az po potvrzovani operaci tiskarny s pomoci zkuSebnich tiskd. Peclivé si ji proctéte, nebot vam
pomuze zajistit maximalni funk¢nost a dlouhou Zivotnost tiskarny. Peclivé si prirucku uschovejte, at ji mate vzdy po

ruce.

Vice informaci k pFirucce ziskate u svého zastupce spolec¢nosti Toshiba Tec Corporation.

H Funkce

Tato tiskarna je vybavena nasledujicimi prvky:

Rozhrani

Jako standardni jsou v tiskarné zabudovana rozhrani s USB a Ethernet.
Bezdratové rozhrani LAN, Bluetooth a sériové rozhrani (RS-232C) lze
také pripojit jako doplrikové vybaveni.

Jednoduché pouzivani

Mechanismus tiskarny je navrzen pro jednoduché ovladani a snadny
pfistup pro ucely Gdrzby.

Cela rada moznosti

Do tiskarny lze instalovat také dalsi volitelné pfislusenstvi.
* Deska bezdratového rozhrani

 Rozhrani Bluetooth

e Sériové rozhrani (RS-232C)

* Kryt adaptéru na stfidavy proud

Ml Vybaleni

1 Tiskarnu vybalte.

2 Zkontrolujte, Ze tiskarna neni poskrabana ani jinak poskozena.

Poznédmka

Toshiba Tec Corporation nenese odpovédnost za jakékoli Skody vzniklé béhem transportu.

3 Kartonové obaly a vnitfni vycpavky uschovejte pro ucely pripadné budouci prepravy.
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Pokyny pro napéjeci kabel

3.Vyberte napajeci kabel o délce max. 2 m.

C14. Tvar zastrcky viz nasledujici obrazek.

1.Pro napajeni z elektrické sité 100 - 125V AC zvolte napajeci kabel pro jmenovity pfikon min. 125V, 10 A.
2.Pro napajeni z elektrické sité 200 - 240 V AC zvolte napajeci kabel pro jmenovity pfikon min. 250V, 10 A.

4. Zastrcka napajeciho kabelu pripojovana do adaptéru na stfidavy proud musi byt vhodna pro zasuvku ICE-320-

prikon (min.)

Zemé /Region | Severni Amerika Evropa SPOJene’ Australie Jizni Afrika
kralovstvi
Napajeci kabel
Jmenovity 125V,10A 250V 250V 250V 250V, 6A
prikon (min.) SVT HO5VV-F HO5VV-F schvaleny podle | HO5WV
Typ AS3191,
lehky nebo pro
bézné pouziti
Velikost vodice | ¢. 3/18AWG 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm? 3x0,75 mm?
(min.)
Konfigurace
zasuvky (typ \\gﬁ
spliujici mistni J}
predpisy)
Jmenovity 125V, 10A 250V, 10 A 250V 1 250V "1 250V 1

*1  Min. 125% jmenovitého proudu produktu.
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2. Popis casti

Nazvy Casti predstavenych v této ¢asti jsou pouzivany v nasledujicich kapitolach.

B Piedni a zadni pohled

A POZOR
MECHANICKE NEBEZPECi

Davejte pozor, abyste si pfi otevirani a zavirani horniho krytu nepfiskfipli prsty do otvoru pro
papir a nezplsobili si zranéni.

(1] (3]

[4] N i
_|==ear—)
_ J
¢ Nazev Casti (of Nazev casti
1 Tlacitko [POWER] 3 Okénko nahledu na médium
2 Otvor pro médium 4 Otvor pro papir

Poznéamka

Pro ¢ast rozhrani na zadni strané viz EJ P.11 ,,6. Pfipojeni kabelG“.
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H Vnit
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{4
-
¢
Q.

A VAROVANI

HORKY POVRCH

Hrozi riziko popaleni.

Nedotykejte se tiskové hlavy ani jejiho okoli ihned po tisku.
Tiskova hlava se v priibéhu tisku velmi zahfiva.

(o8 Nazev &asti C. Nazev Easti
1 Horni kryt 6 | Valec zafizeni
2 Klapky pro uvolnéni zamku (leva, 7 Voditka média (levé, pravé)
prava)
3 Drzaky role média 8 Drzaky jadra (levy, pravy)
4 | Packa pro uzamceni drzaku 9 | Tiskova hlava
Senzory média 10 | Jednotka fezacky
11 | Vyklapéci prihradka rezacky

2. Popis ¢asti 6



3. Prislusenstvi

[11 (2]

[4] (5] (6]

(71

C. Nazev casti C. Nazev Casti

1 |QSG 5 | Skrabka

2 | Bezpecnostniinformace 6 | Cistici pero

3 USB kabel 7 | Vyklapéci prihradka rezacky
4 | Adaptér na stfidavy proud

7 3. Pfislusenstvi



4. Funkce ovladaciho panelu

Tladitka na ovladacim panelu jsou urcena k ovladani a nastavovani tiskarny.

[1]
o POWER ONLINE ERROR
2

(3]

@
FEED [4]
PAUSE [5]

Nazev Funkce / pouziti
Indikator nabiti (POWER) | Rozsviti se, jakmile se zafizeni zapne.
Indikdtor nabiti (ONLINE) | « Sviti, pokud je tiskarna v online reZimu.

* Blika, pokud probihd komunikace s hostitelskym pocitacem.

3 | Indikator nabiti (ERROR) | Rozsviti se, pokud dojde k chybé komunikace, dojde papir nebo tiskarna
nepracuje spravné.

N | | O

4 | Tlacitko [FEED] Stisknutim tlacitka vloZzite jeden list média, pokud je tiskarna v online rezimu.
Tlacitko [PAUSE] * Pozastavi tisk.

* Pokud je tiskarna pozastavena nebo pokud dojde k chybé, navrati tiskarnu do

puvodniho stavu.

Poznédmka

Rozsviti-li se kontrolka ERROR, znamena to, Ze v tiskarné doslo k chybé.
Podrobné informace viz E3 P.23 ,,12. Reeni problém*.

4. Funkce ovladaciho panelu 8



5. Nastaveni tiskarny

Tato kapitola popisuje kroky, které je nutno provést pro nastaveni tiskarny pred jejim uvedenim do provozu.

A VAROVANI

Vyvarujte se pouzivani tiskarny v mistech vystavenych intenzivnimu svétlu (napf. na pfimém slunecnim svétle nebo
pod stolni lampou).
Takové svétlo mize ovliviiovat senzory tiskarny a zpsobovat poruchy.

Bl Bezpecnostni opatieni

Abyste zajistili pro provozovani tiskarny ty nejlepsi podminky, jakoz i bezpe¢nost obsluhy a tiskarny, dodrzujte prosim
nasledujici bezpecnostni opatreni.

Tiskarnu provozujte na stabilnim a rovném povrchu v misté, kde se nevyskytuje pfilis vysoka vlhkost, vysoké
teploty, prach, vibrace a pfimé sluneéni zareni.

Své pracovisté udrzujte bez statické elektriny. Statické vyboje mohou zplsobit poskozeni citlivych vnitfnich
komponent.

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k nezatéZovanému zdroji stfidavého napajenti, ke kterému nejsou pripojena
Zadna jina vysokonapétova zafizeni, kterd mohou zpUsobit naruSovani sité.

Zkontrolujte, zda je tiskarna pripojena pouze k takovému zdroji stfidavého proudu, ktery je Fadnym zptsobem
uzemnén.

Tiskarnu nesmite spoustét, pokud je jeji kryt otevien. Davejte pozor, aby se mezi pohybujici ¢asti tiskarny
nedostaly vase prsty nebo ¢asti odévu.

NeZ zaCnete pracovat na vnitfnich ¢astech tiskarny nebo nez za¢nete s ¢isténim, ujistéte se, Ze jste tiskarnu odpojili
od napajeni a vyjméte adaptér stfidavého proudu.

Pro dosaZeni nejlepsiho vysledku tisku a dlouhé Zivotnosti tiskarny pouZivejte pouze média doporucovana
spoleénosti Toshiba Tec Corporation. (Viz Pfiru¢ka ke spotfebnimu materidlu (Supply Manual).)

Média uskladnujte v souladu s pokyny v ¢asti ,Uskladnéni médii a spravné zachazeni“ této pfirucky.

Mechanismus této tiskarny obsahuje ¢asti po vysokym napétim. Proto nikdy neodstrariujte jakékoli ¢asti krytd
tiskarny, aby nedoslo ke zranéni elektrickym proudem.

V tiskarné se navic nachazi mnoho kiehkych ¢asti. Vlivem zachazeni nepovérenou osobou by mohlo dojit k jejich
poskozeni.

Vnéjsi ¢asti tiskarny vycistéte Cistym suchym hadfikem nebo ¢istym hadfikem lehce namodenym v neagresivnim
roztoku Cisticiho prostfedku.

Tiskova hlava a okolni ¢asti se v prabéhu tisku velmi zahfivaji. Pokud se ji v této chvili dotknete, mlZete se popalit.
Vyckejte tedy, nez tiskarna zcela vychladne, a teprve potom zacnete s Cisténim.

K ¢isténi tiskové hlavy pouZivejte pouze Cistic¢ na tiskové hlavy doporuéeny spolecnosti Toshiba Tec Corporation.
Pokud tiskarna tiskne nebo pokud néktera kontrolka blika, tiskarnu nevypinejte ani nevytahujte zasuvku ze sité.
Tiskarna by méla byt umisténa do blizkosti zasuvky tak, aby bylo mozné zastréku snadno vytahnout.

Sitovou zastrcku je tfeba minimalné jednou za rok vytahnout ze zasuvky a ocistit ji okolo kolikd. Nahromadény
prach a necistoty mohou nasledkem tepla uvolfiovaného z diivodu elektrickych ztrat zpdsobit hofeni.

Pokud tiskarnu dlouho nebudete pouZivat, zatahnéte za klapky pro uvolnéni zamku smérem k sobg, abyste
odemkli horni kryt a na stitek nebyl vyvijen Zadny tlak.

9 5. Nastaveni tiskarny



B Postup pfi nastaveni tiskarny
Tato Cast popisuje kroky, které je nutno provést pro spravné nastaveni tiskarny.

A\ POZOR

W N

Aby mobhlo zafizeni komunikovat pfimo s hostitelskym pocitacem, potfebujete kabel RS-232C, ethernetovy nebo
USB kabel.

- Kabel RS-232C: 9kolikovy (NepouzZivejte modemovy kabel.)

- Ethernetovy kabel: 10/100 zakladni pasmo

- USB kabel: V2.0 (vysokorychlostni)

PouZiti ovladace systému Windows umozni tisk z aplikaci Windows.

Tiskarnu lze také ovladat prostfednictvim pfikazl vlastniho programu. Podrobné informace si vyzadejte u svého
zastupce spolecnosti Toshiba Tec.

Vybalte tiskarnu a jeji prisluSenstvi z krabice.

Umistéte tiskarnu na vybrané misto.
Pro spravné pouzivani a instalaci tiskarny nahlédnéte do ,Bezpecnostnich opatreni“, které jsou soucasti baleni.

Zkontrolujte, Ze je tiskarna vypnuta.
Viz Ed P.13 ,,8. Zapnuti / vypnuti tiskarny“.

Tiskarnu pripojte k hostitelskému pocitaci nebo tiskarné pomoci kabelu RS-232C, ethernetového
nebo USB kabelu.
Viz [ P.11 ,,6. Pfipojeni kabel(“.

Pripojte adaptér stfidavého proudu k tiskarné a zapojte napajeci kabel do spravné uzemnéné
zasuvky.
Viz [ P.12 ,,7. Pfipojeni adaptéru stfidavého proudu a napajeciho kabelu®.

VloZte médium.
Viz 4 P.15 ,10. Vkladani média“.

Do hostitelského pocitace nainstalujte ovladac tiskarny.
Viz https://www.toshibatec.com/download_overseas/printer/printer_driver/.

PFistroj zapnéte hlavnim vypinacem.
Viz EJ P.13 ,,8. Zapnuti / vypnuti tiskarny*.

5. Nastaveni tiskarny 10



6. Pfipojeni kabeld

Tato kapitola podrobné popisuje, jak pfipojit komunikaéni kabely hostitelského pocitace nebo jinych zafizeni
k tiskarné. V této tiskarné lze poufzit tfi typy kabeld.

A\ POZOR

* Sériovy kabel miZete pripojit, pouze pokud jsou tiskarna a hostitelsky pocitac vypnuté.
* Pokud se pokusite kabel pripojit, kdyZ jsou tiskarna a hostitelsky pocitac zapnuté, mdze dojit k poskozeni,
elektrickému Soku nebo ke zkratu.

02

M1 21 [3] [4]

Nazev casti

Pouziti

Napajeci konektor

SlouZi k pfipojeni adaptéru stfidavého proudu.

N | | O

USB rozhrani pro pfipojeni hostitelského pocitace

SlouZi k propojeni jednoho z USB portd
hostitelského pocitace a USB kabelu.
Pouzijte USB kabel, ktery ma na jedné strané
pfipevnénou zastrcku typu B.

USB rozhrani pro pfipojeni USB paméti

Slouzi k pripojenti jiného zafizeni pomoci USB
kabelu.

napf. stahovani firmware, rozsireni flash disku o
pamét USB apod., a ne pro uzivatele.

Ethernetové rozhrani

SlouZi k pfipojenti jiného zafizeni pomoci Ethernet
kabelu. Navic je mozné pfimé pripojeni
k ethernetovému portu hostitelského pocitace.

Poznédmka

* Ujistéte se, Ze pouzivate ethernetovy kabel, ktery
je vsouladu s normami.
10BASE-T: Kategorie 3 nebo vyssi
100BASE-TX: Kategorie 5 nebo vyssi
Délka kabelu: Délka segmentu aZz 100 m

¢ Pokud dojde k chybé komunikace zptisobené
rusenim radiovych vin v kabelu, pouZijte stinény
kabel (STP).

Sériové rozhrani (RS-232C)
(volitelny)

SlouZi k propojeni jednoho z COM portd
hostitelského pocitace a sériového kabelu.

11 6. Pfipojeni kabel(




7. Pfipojeni adaptéru stfidavého proudu a napajeciho kabelu

1 Pripojte napajeci kabel [1] k adaptéru stFfidavého proudu [2].

(2]

Poznamka

Pokud napajeci kabel neni soucasti této tiskarny, kupte si prosim vhodny kabel podle pokynd v ¢asti EdI P.4 ,,PFi
nakupu napajeciho kabelu“.

2 VloZte konektor adaptéru stfidavého napéti [3] do napajeciho konektoru [4] na zadni strané
tiskarny.

3 Druhy konec napajeciho kabelu zapojte do uzemnéné zasuvky.

7. Pfipojeni adaptéru stfidavého proudu a napéjeciho kabelu 12



8. Zapnuti / vypnuti tiskarny

APOZOR

* Tiskarnu zapnete nebo vypnete stisknutim tlacitka [POWER] na tiskarné.
KdyzZ zapinate / vypinate tiskarnu, nepfipojujte ani neodpojujte napajeci kabel, protoZze mudze dojit k poZaru,
zasahu elektrickym proudem nebo poskozeni tiskarny.

* Tiskarnu nevypinejte v priibéhu tisku, protoze tak miZze dojit k zaseknuti papiru nebo poskozeni tiskarny.

* Tiskarnu nevypinejte, pokud blika indikator ONLINE, protoze by to mohlo zpUsobit ztratu nebo poskozeni
stahovanych dat.

M Jak tiskarnu zapnout

Pozndmka

JestliZe je tiskarna pripojena k hostitelskému pocitaci, doporucujeme nejdfive zapnout tiskarnu a potom teprve
hostitelsky pocitac.

1 Kdyz je tiskarna vypnuta, stisknéte na par sekund tlacitko [POWER].

Kontrolka POWER na ovladacim panelu se rozsviti,
Pokud je tiskarna pfipojena k hostitelskému pocitadi, rozsviti se kontrolka ONLINE.

Pozndmka

* Pro dokonceni nacitani fontd Open Type po zapnuti zafizeni bude potteba priblizné 30 sekund. Jakmile od zapnuti
uplyne 10 sekund, kontrolka ONLINE zacne blikat (interval: 0,5 s). Jakmile bude stahovani fonti Open Type
dokonceno, kontrolka ONLINE zacne svitit. Dokud blika kontrolka ONLINE, je moZné pfijimat tiskova data. Neni ale
mozné tisknout soubory obsahujici fonty Open Type.

* Rozsviti-li se kontrolka ERROR, znamena to, Ze v tiskarné doslo k chybé.
Podrobné informace viz £3 P.23 ,,12. Reeni problém“.

M Jak tiskarnu vypnout

Pozndmka

JestliZe je tiskarna pripojena k hostitelskému pocitaci, doporucujeme nejdfive vypnout hostitelsky pocitac a teprve
potom tiskarnu.

1 Zkontrolujte, Ze kontrolka ONLINE na ovladacim panelu sviti (neblika).

2 Na chvili podrzte stisknuté tlacitko [POWER]. Viechny kontrolky zhasnou a tiskarna se vypne.

Pokud je tiskarna pripojena k hostitelskému pocitaci, zkontrolujte, Ze kontrolka ONLINE na ovladacim panelu
zhasla.
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9. Otevreni a zavieni horniho krytu

Bl Otevreni horniho krytu
Tahnéte za packu pro uvolnéni zamku [1] a otevrete horni kryt [2].

B Zavieni horniho krytu
Horni kryt zavrete.

Pozndmka

Nezapomenite zkontrolovat, zda je horni kryt dobfe zavieny. Jinak mUzZe dojit ke zhorSeni kvality tisku.

9. Otevfeni a zavfeni horniho krytu 14



10. Vkladani média

Tato kapitola popisuje, jak spravné vkladat médium do tiskarny. Tato tiskarna je uréena k tisknuti na role médii bez
podkladu. PouZivejte média schvalena spolecnosti Toshiba Tec Corporation.

A VAROVANI

Nedotykejte se tiskové hlavy ani jejiho okoli ihned po tisku.
Tiskova hlava se v pribéhu tisku velmi zahfiva. Pokud se ji v této chvili dotknete, mdzete se popalit.

A\ POZOR

* Davejte pozor, abyste si pfi otevirani a zavirani horniho krytu nepfiskfipli prsty do otvoru pro papir a nezplsobili si
zranéni.
* Nedotykejte se tiskové hlavy.

Mohlo by dojit k poniceni nékterych bod statickou elektfinou nebo k jinym problémdm s kvalitou tisku.

B Vkladani role média

Oteviete horni kryt.
Podrobné informace viz d P.14 ,,9. Otevfeni a zavieni horniho krytu®.

2 Drzte packu pro uzamdéeni drzaku [1] a pfitom posurite drzak média [2] smérem ven.

Poznédmka

* Vzdy, kdyZ zménite typ média, nezapomerite provést kalibraci senzorl médii pomoci nastroje pro nastaveni
BCP.

* Dostupny format média pro vlozeni do tiskarny je nasledujici:
- Primeér role: Max. 107 mm
- Prdmér vnitfniho jadra: 38,1 mm
* PouZijte typ média navinuty vné a vloZte jej tiskovou stranou nahoru.

Umistéte roli média.
Umistéte roli média [1] mezi drzaky role média [2] tak, aby strana, na kterou se ma tisknout, byla nahore.
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Nastavte voditka papiru [1] podle $iFky role média.
Drzte packu pro uzamceni drzaku [2] a pfitom posurite drzak média [3] a tim roli média zafixujte.

Poznamka

» Zkontrolujte, Ze je strana, na kterou se ma tisknout, je nahore.
* NOzkami zastfihnéte hranu média.

(11 (2]

[1] Valec zaFizeni
[2] Senzor papiru (Odrazovy senzor)

5 VloZte médium.
Protahnéte médium skrz voditka medii [1] a pak natahnéte médium k pfedni ¢asti tiskarny.

Poznédmka

Dejte pozor, abyste médium voditky pfilis nezmackli. Jinak by mohlo dojit k ohnuti média a k naslednému
zaseknuti nebo $patnému podani.

6 Horni kryt zavrete.
Podrobné informace viz [ P.14 ,,9. Otevfeni a zavieni horniho krytu®.

Poznédmka

Nezapomente zkontrolovat, zda je horni kryt dobfe zavieny. Jinak mGze dojit ke zhorSenf kvality tisku.

7 Stisknéte tlacitko [FEED].
Zkontrolujte, Ze je médium spravné podano.

10. Vkladani média 16



11. Udrzba

Tato kapitola vysvétluje postupy pro provadéni tdrzby.

Pro zajisténi plynulého vysoce kvalitniho provozu tiskarny byste méli tuto rutinni ddrzbu provadét pravidelné nebo
vzdycky, kdyZ ménite médium.

Pokud je tiskarna pouzivana intenzivné (vysoky pocet tisku), je tfeba idrzbu provadét denné. Pokud tiskarna neni
pouzivana intenzivné, provadéjte udrzbu tydné.

A VAROVANI

* NeZ zaCnete provadét udrzbu vnitrnich ¢asti tiskarny, kvili bezpecnosti se ujistéte, Ze jste tiskarnu odpojili od
napajeni.

* Davejte pozor, abyste si pfi otevirani a zavirani horniho krytu nepfiskfipli prsty do otvoru pro papir a nezpGsobili si
zranéni. Mohlo by dojit ke zranéni.

* Tiskova hlava se v pribéhu tisku velmi zahfiva. Nedotykejte se proto tiskové hlavy ani jejiho okoli ihned po tisku.
Pokud se ji v této chvili dotknete, miZete se popalit.

* Nelijte vodu pfimo na tiskarnu. Mohlo by dojit k poskozeni tiskarny, k Grazu elektrickym proudem nebo k poZaru.

APOZOR

* Tiskova hlava a valec by nemély prijit do styku s Zadnymi tvrdymi pfedméty, které by je mohly poskodit.
* NepouZivejte Zzadna tékava rozpoustédla vCetné feditel a benzenu. Mohou zpUsobit odbarveni krytu, selhani tisku
nebo poskozeni tiskarny.

* Tiskové hlavy se nedotykejte holyma rukama. Mohla by vzniknout staticka elektfina a poskodit tiskovou hlavu.

M Tiskova hlava

1 Tiskarnu vypnéte a oteviete horni kryt.

Tiskovou hlavu Cistéte Cisticim perem (volitelné pFislusenstvi), vatovym tamponem nebo
jemnym hadfikem lehce navlhéenym v etylalkoholu.

Poznédmka

Tiskovou hlavu Cistéte vzdy po vytisténi role média nebo na konci dne.

B Senzory média

1 Tiskarnu vypnéte a oteviete horni kryt.
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2 Otrete senzory média mékkym hadfikem nebo vatovym tamponem lehce navlhéenym Cistym
etylalkoholem.

Prach nebo ¢astecky papiru ze senzoru média otrete suchym mékkym hadfikem.

M Vailec zafizeni

1 Vypnéte napajeni a vytahnéte zastrcku ze zasuvky.

2 Zcela oteviete horni kryt.

3 Nedistoty na valci otfete mékkou hadfickou namocenou do malého mnozstvi absolutniho
(Cistého) alkoholu.

Vycistéte valec zafizeni, otacejte jim o jednu otacku rukou.

A\ POZOR

* Vycistéte valec po kazdé potisténé roli média.
Valec nedrhnéte silou. Mohlo by dojit k poskozeni nerovného povrchu vélce.
Neposkodte valec zafizeni ostrymi pfedméty.

Nepouzivejte jiné chemikalie nez absolutni (Cisty) etylalkohol, jako je fedidlo nebo benzen. To mdze mit za
nasledek nekvalitni tisk, odbarveni nebo zménu vzhledu.
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M Plast média
1 Tiskarnu vypnéte a oteviete horni kryt.
2 Plast média otirejte suchym hadfikem.

Pokud se prach stale drZi, otfete jej jemnym hadfikem lehce navlh¢enym v neagresivnim roztoku cisticiho
prostredku.

M Rezacka
A VAROVANI

Rezaclka je ostra, takZe je tfeba davat pozor, abyste se pfi jejim Cisténi nezranili.
Mohlo by dojit ke zranéni.

Pozndmka

Rezacku Cistéte vzdy po vytidténi role média nebo na konci dne.

1 PFistroj vypnéte hlavnim vypinaéem.

2 Otrete vystup Fezacky [1] a vyklapéci pfihradku Fezacky [2] suchym mékkym hadFikem.

3 Otevrete horni kryt.

4 Vyjméte vyklapéci pfihradku Fezacky [2] z jednotky Fezacky [1].
@ N
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5 Vyklopte jednotku Fezacky [3] z tiskarny a odpojte ji.

6 Posuiite obé& packy ve sméru Sipek.

7 Otevrete voditko papiru [4].

8 K odstranéni zbytku lepidla z ost¥i Fezacky poutzijte Skrabku (volitelné prislusenstvi) [5].

9 K ocisténi povrchu ostfi pouZijte Cistici pero (volitelné pfislusenstvi) [6].
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10 Zaviete voditko papiru [4].
AVAROVANi

P¥i zavirani voditka papiru dejte pozor, aby se do ného nedostal Zadny kovovy nebo jiny cizi predmét, jako jsou
sponky na papir apod. Mohlo by dojit k poskozeni tiskarny.

12 Zatlacte blok Fezacky [5] dovnitF

3 Zapojte jednotku Fezacky [3] na uréené misto.
Ujistéte se, Ze oba spodni hacky [6] i oba horni hacky [7] jednotky Fezacky jsou zasunuty do zdifek tak, jak ukazuji
Sipky.
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A POZOR

Ujistéte se také, Ze je jednotka fezaCky spravné zapojena.
Jinak by mohly béhem tisku nebo fezani nastat problémy.

14 Zapojte vyklapéci pfihradku Fezacky [2] do jednotky Fezacky.

B Uskladnéni médii a spravné zachazeni

A\ POZOR

Prirucku k tiskovému materialu (Supply Manual) si peclivé projdéte a prostudujte. PouZivejte pouze média, ktera
spliiuji stanovené pozadavky. PouZivani nepfedepsanych médii mizZe zkratit Zivotnost tiskové hlavy a mit za nasledek
problémy s Citelnosti ¢arového kddu a kvalitou tisku. Se vSemi médii je tfeba zachazet opatrné, aby nemohlo dojit

k posSkozeni média ani tiskarny. Pokyny v této Casti prirucky si peclivé prectéte.

Média neskladujte po del$i dobu, nez je doba skladovani doporucena vyrobcem.

Média skladujte polozené na plochém konci. Nepokladejte je na kulatou stranu, nebot by mohlo dojit ke zplosténi
této strany, které by mohlo mit za nasledek nepravidelny povrch média a $patnou kvalitu tisku.

Média ukladejte do plastovych oball a vzdy je po otevieni opét zalepte. Nechranéna média by se mohla zaspinit a
nadmérny otér prachem a necistotami bude zkracovat Zivotnost tiskové hlavy.

Média ukladejte na studeném a suchém misté. Vyvarujte se jejich ukladani na mistech, ktera jsou vystavena
primému slune¢nimu zareni, vysokym teplotam, vysoké vlhkosti, prachu a plynu.

Termograficky papir pouzivany k pfimému tepelnému tisku nesmi mit technické parametry, které presahuji
hodnoty Na* 800 ppm, K* 250 ppm and Cl- 500 ppm.

Nékteré druhy inkoustd pouzivané na predtisténych médiich mohou obsahovat slozky, které zkracuji Zivotnost
tiskové hlavy. Nepouzivejte Stitky, které jsou predtisténé inkoustem s obsahem pevné latky, jako napriklad
uhli¢itan vapenaty (CaCO;) a kaolin (Al,03, 2Si0,, 2H,0).

Dalsi informace si miZete vyzadat u svého mistniho distributora nebo vyrobce médii.
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12. ReSeni problémi

AVAROVANI

Pokud nelze problém vyfesit pomoci zasahd popsanych v této kapitole, nesnazte se tiskarnu opravit. Tiskarnu
vypnéte a odpojte od sité. Nasledné se obratte na opravnéného zastupce servisu spole¢nosti Toshiba Tec.

Bl Reseni problému

tiskarné.

PFiznak PFi¢ina ReSeni
Po stisknuti tladitka Napajeci kabel neni pripojen k Vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky
[POWER] se nerozsviti adaptéru na stfidavy proud. stfidavého proudu. Napajeci kabel pfipojte do
kontrolka POWER na adaptéru na stfidavy proud a zapojte do

zasuvky stfidavého proudu.
P.12,7. Pfipojeni adaptéru stfidavého
proudu a napajeciho kabelu®

Doslo k vypadku elektrického
proudu nebo do zasuvky nejde
proud.

Vyzkousejte sitovou zasuvku pomoci
napajeciho kabelu jiného elektrického
spotrebice.

Pokud mate problémy s dodavkou elektrické
energie, obratte se na elektrikare nebo vaseho
dodavatele elektrické energie.

V budové vyhorela pojistka nebo
doslo k vypadnutijistice.

Zkontrolujte pojistky a jistic.

Je odpojen konektor adaptéru na
stfidavy proud od napajeciho
konektoru.

Vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky
stfidavého proudu. Pfipojte konektor adaptéru
na stfidavy proud k tiskarné a zapojte napajeci
kabel do zasuvky.

P.12,7. Pfipojeni adaptéru stfidavého
proudu a napajeciho kabelu®

Médium nevystupuje z
tiskarny.

Médium neni spravné vlozeno.

Médium vloZte znovu a spravné.
P.15,10. Vkladani média“

Kabel rozhrani neni radné pripojen.

Znovu pripojte kabel rozhrani.
P.11,6. Pfipojeni kabeld“

Senzory médii jsou Spinavé.

Vycistéte senzory médii.
P.17 ,11. Udrzba“

Tiskarna netiskne.

PrestoZe byl zvolen rezim pfimého
tepelného tisku, neni vloZeno
médium pro pfimy tepelny tisk.

Vlozte médium pro primy tepelny tisk.
P.15 ,10. Vkladani média“

Médium neni spravné vloZeno.

Médium vloZte znovu a spravné.
P.15 ,10. Vkladani média“

Tiskova data nebyla z hostitelského
pocitace odeslana.

Odeslete tiskova data.

Nekvalitni tisk

Nepou?zili jste médium schvalené
spolecnosti Toshiba Tec
Corporation.

Médium nahradte schvalenym médiem.

Tiskova hlava je Spinava.

Tiskovou hlavu vycistéte.
P.17 ,11. Udrzba“

Tiskarna vynechava body.

Tiskova hlava je Spinava.

Tiskovou hlavu vycistéte.
P.17 ,11. Udrzba“

Neékteré z Casti tiskové hlavy jsou
poSkozené.

Pokud se objevuji vynechané body, které maji
negativni dopad na tisk, tiskarnu vypnéte a
kontaktujte svého zastupce spole¢nosti
Toshiba Tec a pozadejte jej o vyménu tiskové
hlavy.

Tisk je pferusovany.

Dojde k tomu v pfipadg, kdy je
tfeba snizit teplotu tiskové hlavy
prehraté kvali dlouhé tiskové
sekvenci.

Tiskarnu za téchto podminek miZete dale
pouzivat. Neovliviiuje to nijak Zivotnost ani
bezpeénost tiskarny.
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Pfiznak

Pficina

ReSeni

Hned po zahajeni tisku
dojde k uviznuti média.

Pokud tiskarna delsi dobu neni
pouZivana, mdZe dojit k uviznuti

médii mezi Stitky a valcem zafizeni.

Pokud tiskarnu dlouho nebudete pouZivat,
zatahnéte za klapky pro uvolnéni zamku
smérem k sobé, abyste odemkli horni kryt a na
Stitek nebyl vyvijen Zadny tlak.

K uviznuti média dochazi pfi
souvislém tisku.

Pokud se tiskova hlava pfi
souvislém tisku zahriva, Stitek se
$patné oddéluje z valce zafizeni.

Snizte rychlost tisku.
ProdluZzte interval tisku.

Céarové kédy nebo 2D kédy
nejsou dobre Citelné.

K tomuto jevu mlze dojit v
zavislosti na vlastnostech papiru.

Zvyste velikost modulu. Snizte rychlost tisku.
Zménite orientaci tisku ¢arového kddu z
Zebrikové na plotovou (rotace o 90 stupn).
Zkontrolujte nastaveni skeneru.

Médium neni fezano Cisté.

Vyprsela Zivotnost ostfi fezacky.

Tiskarnu vypnéte a pozadejte svého zastupce
servisu Toshiba Tec o vyménu noZe rezacky.

Ilhned po zapnuti tiskarny
dojde k chybé komunikace
bezdratové sité LAN.

0d rozsviceni kontrolky ONLINE
bude trvat asi 10 sekund, nezZ bude
zahajena bezdratova komunikace
LAN.

Tiskarnu zapnéte. Po rozsviceni kontrolky
ONLINE vyckejte jesté alespon 10 sekund a pak
zahajte komunikaci.

M Indikator stavu

Kontrolky LED budou svitit (ZAPNUTO) nebo blikat podle stavu tiskarny.

LED
'}I::C\;’:SI ONLINE ERROR Stav tiskarny
Zapnuto | Zapnuto | Vypnuto | Normalni- Online rezim
Zapnuto Blika Vypnuto | Normalni - Online reZim (probiha komunikace)
Zapnuto | Vypnuto | Vypnuto | 1.Je otevieny Celnikrytvonline reZimu.
2. Tisk byl docCasné pozastaven.
Zapnuto | Vypnuto | Zapnuto | 1.Doslo k chybé komunikace. (Pouze pfi pouzivani RS-232C.)

2-1. Doslo k uviznuti média.

2-2. Médium neni spravné vlozeno.

2-3. Vybrané senzory nesouhlasi s médiem, které se pouziva.

2-4. Senzor ¢erné znacky neni spravné nastaven oproti ¢ernym znackam na
médiu.

2-5. Format vloZzeného média je jiny nez zadany format papiru.

2-6. Uroven senzoru média neni pro aktualni médium vhodna.

3. Vjednotce fezacky doslo k uviznuti média.

4. Do$lo médium.

5. Tiskarna se snazi tisknout nebo podavat média, kdyz je horni kryt otevieny.

6. Doslo k problému v tiskové hlavé.

7. Teplota tiskové hlavy presahla maximalni limit.

8. Béhem zapisu na flash disk doslo k chybé.

9. Béhem inicializace flash disku doslo k chybé.

10. Ukladani selhalo, protoZe na flash disku nezbyva dostatek volného mista.

11. Béhem aktualizace tiskarny v rezimu stahovani byl pfijat neplatny prikaz,
napriklad pfikaz k tisku.
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LED

NAPAJENI Stav tiskarny
(POWER) ONLINE | ERROR

Zapnuto | Vypnuto | Zapnuto | 12.Pfiprovadénijakychkoli neobvyklych operaci uvedenych nize dojde

k systémové chybé.

(a) Nacteni prikazu z nezvyklé adresy.

(b) Pristup k datlim pamétové jednotky z jiného mista nez hranice dat
pamétové jednotky.

(c) Pristup k dlouhym datim pamétové jednotky z jiného mista nez hranice
dlouhych dat pamétové jednotky.

(d) Pristup do oblasti 80000000H az FFFFFFFFH v logickém prostoru

v uzZivatelském systémovém rezimu.

(e) Byl dekddovan nedefinovany prikaz umistény v jiném nez zpozdovacim
slotu.

(f) Byl dekédovan nedefinovany pfikaz ve zpozdovacim slotu.

(g) Byl dekddovan prikaz pro prepsani zpozdovaciho slotu.

B Odstranéni uvizlého média

A\ POZOR

NepouZivejte Zadné nastroje, které by mohly zpUsobit poskozeni tiskové hlavy.

Pokud dojde k uviznuti média, odstrarite je z tiskarny podle nasledujicich pokynda.

1 Pfistroj vypnéte hlavnim vypinaéem.
2 Otevrete horni kryt a vyjméte roli média.

3 Vyjméte zaseknuté médium z tiskarny. NEPOUZIVEJTE Zadné ostré nacini ani nastroje, které by
mohly tiskarnu ponicit.

4 Vydistéte tiskovou hlavu a valec zafizeni. Pak odstraiite veskeré dalsi necistoty a cizi predméty.

5 Opét vloZte médium a zavrete horni kryt.
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13. Technické parametry tiskarny

Tato kapitola popisuje technické parametry tiskarny.

M Tiskarna
Nasledujici tabulka uvadi technické parametry tiskarny.
Polozka BV420D-GL02-QM-S
Napajeci napéti DC+24V, 2,5 A (Externi adaptér stfidavého proudu)

Spotreba energie
V pribéhu tisku 60 W
V pohotovostnim rezimu | 4,4 W (bez volitelného pfislusenstvi)

Rozsah provozni teploty 5°Caz 35°C

Rozsah teploty pro uloZeni -20°C a2 60°C

Relativni vlhkost 25% az 85% RH (bez kondenzace)

Vlhkost pfi skladovani 10% aZ 90% RH (bez kondenzace)

Rozliseni 203 dpi (8 bodd/mm)

Metoda tisku PFimy tepelny

ReZim vystupu tisku Rezani

Rychlost tisku 50,8 mm/s 76,2 mm/s 101,6 mm/s 127 mm/s 152,4 mm/s 177,8 mm/s

Dostupna Sifka média (vCetné 32mm (1,26") az 102 mm (4,0")

podkladového papiru)

Efektivni $itka tisku (max.) 99,0 mm (3,9”)

Rozméry (Sx Hx V) 169 mm x 250 mm x 173 mm (bez vy¢nivajicich ¢asti)
174 mm x 288 mm x 173 mm (véetné vyCnivajicich ¢asti)

Hmotnost 2,6 kg

Dostupné typy ¢arovych kodi UPC-A, UPC-E, EAN8/13, UPC-A add on 2&5, UPC-E add 2&5, EAN-8/13 add on
2&5, Code39, Code93, Codel28, EAN128, NW7, MSI, Industrial 2 of 5, ITF,
POSTNET, RM4SCC, KIX-code, GS1 Databar, USPS Intelligent mail barcode

Dostupny dvourozmérny kod Data Matrix, PDF417, QR Code, Maxi Code, Micro PDF417, Micro QR, GS1 Data
Matrix, Aztec Code

Dostupny font Bitmapa: 21 typ( (standardnich), Profil: 7 typ(, Zapisovatelné znaky: 132 typd,
Volitelné TTF: 20 typd, Chinese-simp 24x24, OTF(CJK)

Rotace 0°,90°,180°, 270°

Standardni rozhrani USB 2.0 vysokorychlostni
Ethernetové rozhrani (10BASE-T, 100BASE-TX)

Volitelné rozhrani Sériové rozhrani (RS-232C)

Rozhrani bezdratové sité LAN (IEEE 802,11a/b/g/n)
Rozhrani Bluetooth (Ver.2.1+EDR)

Pozndmka

* Data Matrix™ je obchodni znacka spole¢nosti International Data Matrix Inc., U.S.

* PDF417™ je obchodni znacka spolecnosti Symbol Technologies Inc., US.

* QR Code je obchodni znacka spole¢nosti DENSO CORPORATION.

* Maxi Code je obchodni znacka spole¢nosti United Parcel Service of America, Inc., U.S.

* Bluetooth® je registrovana obchodni znacka, kterou vlastni spole¢nost Bluetooth SIG, Inc.
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M Dopliky

Pozndmka

Nasledujici volitelné prislusenstvi je k dispozici u nejblizsiho zastupce spolecnosti Toshiba Tec Corporation nebo v
sidle spolecnosti Toshiba Tec Corporation.

Nazev dopliiku

Typ

Popis

Sada rozhrani bezdratové sité
LAN

BV700-WLAN-QM-S

Tato sada rozhrani umoZziiuje komunikaci po
bezdratové siti LAN (WLAN).

Sada rozhrani Bluetooth

BV700-BLTH-QM-S

Tato sada rozhrani umoziiuje komunikaci pfes
Bluetooth.

Deska sériového rozhrani

BV700-RS-QM-S

Tato sada rozhrani umoZiuje komunikaci pres sériové

(RS-232C) rozhrani (RS-232C).
Kryt adaptéru na stridavy proud | BV924-ACD-QM-S Je pripojen k dolni ¢asti tiskarny pro uloZeni adaptéru
(Cerny) na stfidavy proud.
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14. Technické specifikace média

Tato kapitola popisuje technické parametry médii.

B Médium
Ovérte si, Ze jsou pouzivana média schvélena spole¢nosti Toshiba Tec Corporation. Zaruky se nevztahuji na problémy
zplUsobené pouzivanim médii, kterad nejsou schvalena spolecnosti Toshiba Tec Corporation.

Informace ohledné médii schvalenych spole¢nosti Toshiba Tec Corporation ziskate u opravnéného zastupce
spolecnosti Toshiba Tec Corporation.

O Typ média
NiZe uvedena tabulka zobrazuje velikost a format média, které lze v této tiskarné pouZivat.

Stitek bez ¢erné znacky Stitek s cernou znackou

[C]

[4]

[2] [2]

(1] (1]

A
Y
A

(B]

[A]: Pozice fezu
[B]: Smér podavani
[C]: Cernd znacka (na rubu)

Jednotka: mm (palce)

ReZim vystupu tisku " -
Polozka Rezacirezim
[1] Sitka Stitku 32,0 a7 102,0 (1,26 a7 4,0)
[2] Délka Fezu 25,4 a% 152,4 (1,0 a% 6,0)
[3] Délka Cerné znacky 6,0 az 10,0 (0,24 az 0,39)
[4] Sitka Cerné znacky Min. 8,0 (0,32)
Tlouétka 0,06 a 0,19 (0,0024 a% 0,0074)
Max. vnéjsi primér role @107 (4,2)
Smér role Navinuti vné
Prameér vnitfniho jadra 38,1(1,5)

Pozndmka

1. Pro zajisténi kvalitniho tisku a dlouhé Zivotnosti tiskové hlavy pouZivejte pouze média schvalena spole¢nosti
Toshiba Tec Corporation.
2. Kuviznuti Stitku mdZe velmi ¢asto dojit ke konci role Stitku, protoZe Stitky okolo jadra papiru jsou silné zvinéné.
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