TOSHIBA

TOSHIBA streckkodsskrivare

BA420T-SERIEN

Bruksanvisning




CE-Overensstammelse (endast EU)

Toshiba TEC Germany Imaging Systems GmbH forklarar hdrmed att radioutrustningen av typ BA420T
Overensstammer med EU:s direktiv 2014/53/EU om radioutrustning samt RoHS-direktiven 2011/65/EU och
(EU) 2015/863. EU:s fullstandiga forklaring om Overensstammelse finns tillganglig via foljande webbplats:
https://www.toshibatec.eu/support/environment/

VORSICHT:
e Die fUr das Gerat Vorgesehene Steckdose muf3 in der Néahe des Gerates und leicht zugénglich sein.

Centronics ar ett registrerat varumérke som tillhér Centronics Data Computer Corp.
Microsoft &r ett registrerat varumarke som tillhér Microsoft Corporation.
Windows ar ett varumarke som tillhér Microsoft Corporation.

Den héar utrustningen har testats och befunnits uppfylla kraven fér en digital klass A-enhet

i enlighet med del 15 av FCC-reglerna. Dessa granser ar avsedda att ge ett rimligt skydd

mot skadlig storning nar utrustningen anvands i en kommersiell milj6. Denna

utrustning genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi, och om den inte installeras och
stalls in i enlighet med bruksanvisningen kan den orsaka storningar pa radiokommunikation.
Anvandning av utrustningen i ett bostadsomrade kommer sannolikt att orsaka storningar, i vilket fall
anvandaren maste korrigera storningen pa egen bekostnad.

(endast USA)

Andringar eller modifieringar som inte uttryckligen har godkants av tillverkaren fér 6verensstammelse
kan upphava anvandarens ratt att anvanda utrustningen. (endast USA)

"Denna klass A-utrustning uppfyller alla krav i Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.”

“Cet appareil numérique de la classe A respecte toutes les exigences du Reéglement sur le matériel brouilleur du Canada.”
(endast Kanada)

California Proposition 65: Endast USA-Kalifornien
A\ VARNING:

Denna produkt innehaller kemikalier inklusive DINP som enligt delstaten Kalifornien kan orsaka cancer. For
mer information ga till
www.P65Warnings.ca.gov.



https://www.toshibatec.eu/support/environment/

La siguiente informacién es solo para Argentina:

El uso de este simbolo indica que este producto no puede ser tratado como residuos domésticos.
Asegurese que este producto se deseche correctamente, Usted ayudara a evitar posibles
consecuencias negativas para el medio ambiente y la salud humana, que podrian derivarse de la
incorrecta manipulacion de este producto.

Para mas informacion sobre el reciclaje de este producto, consulte con nuestro su distribuidor donde
adquirié el producto.

Foljande information géller endast Indien:

Anvandningen av symbolen anger att produkten inte far hanteras som hushallsavfall. Genom att sékerstélla att
produkten hanteras pa ratt satt bidrar du till att férebygga eventuella negativa konsekvenser for miljon och for
manniskors hélsa, vilket annars kan orsakas av oldmplig avfallshantering av produkten.

For mer detaljerad information om atertagande och tervinning av produkten, kontakta leverantdren dar du kopt
produkten.

Denna produkt, inklusive komponenter, forbrukningsvaror och reservdelar uppfyller Indiens regler om elektroniskt
avfall och forbjuder anvandning av bly, kvicksilver, sexvart krom, polybromerade bifenyler eller polybromerade
difenyletrar i koncentrationer som dverstiger 0,1 % i vikt och 0,01 % i vikt avseende kadmium, med undantag av

det undantag som anges i regeln.

Information for anvandare om avfallsatervinning

Foljande information galler endast EU-lander:

Symbolen med den 6verkorsade soptunnan betyder att produkten inte far

hanteras som vanligt hush&llsavfall. ]
Genom att sékerstalla att produkten hanteras pa ratt satt bidrar du till att

foérebygga eventuella negativa konsekvenser for miljén och for manniskors hélsa, vilket annars
kan orsakas av olamplig avfallshantering av produkten. For mer detaljerad information om
atertagande och atervinning av produkten, kontakta leverantéren dar du kopt produkten.

&




Forsiktighetsatgarder for hantering av tradldsa kommunikationsapparater
Kort for tradlost LAN: BA700-WLAN-QM-S

RFID: BA704-RFID-U4-KR-S, BA704-RFID-U4-EU-S, BA704-RFID-U4-AU-S
Bluetooth: BA420T-GS12-QM-S, BA420T-TS12-QM-S
For Europa

Den har anordningen har testats och certifierats av anmalt organ.

Toshiba TEC Corporation intygar harmed att denna anordning uppfyller de grundlaggande kraven och
andra relevanta bestammelser.

Den har utrustningen anvander radiofrekvensband som inte har standardiserats i alla EU- och EFTA-

lander.

Sékerhetsovervaganden

Anvand inte denna produkt pa platser dar det kan vara forbjudet (t.ex. pa ett flygplan eller sjukhus). Om
du ar osaker pa huruvida produkten far anvandas eller inte rattar du dig efter de riktlinjer som utfardats
av flygbolaget eller den medicinska inrattningen.

| annat fall kan flygplansinstrument eller medicinsk utrustning paverkas med allvarliga olyckor som f6ljd.

Produkten kan paverka funktionen hos vissa inopererade pacemakers och annan medicinskt
implanterad utrustning. Pacemakerpatienter bor vara uppmarksamma pa att om produkten anvands i

narheten av en pacemaker kan den orsaka funktionsstorningar pa pacemakern.

Om du har anledning att misstanka att storningar forekommer stanger du omedelbart av produkten och
kontaktar din TOSHIBA TEC-férséljningsagent.

Produkten far inte tas isar, modifieras eller repareras eftersom detta kan orsaka personskador.

Enligt géllande lagar och bestammelser for radioutrustning &r all modifiering férbjudet. Vid behov av

reparation kontaktar du din TOSHIBA TEC-forséaljningsagent.



INNEHALLSFORTECKNING

Sida

1. PRODUKOVERSIKT ..ot El-1
1.1 INIEANING ..ttt El-1

I U [ 0170 1= PR El-1

G T 111 o =] T ] PR E1-2
A U1 (7= <Y [ [P E1-3
LA L Moottt e et e e e e e e e ———————aeeeeaa e —————— E1-3

S = 0 1 1= [ = T E1-3

G T - 1 [ - VTR E1-3

O Y T g To )Y T g o =T g 1= RO PTPRR El-4

T [ =3 o = T El-4

15 THIVAD o E1-5

2. SKRIVARINSTALLNINGAR ..ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeaeeeeeseeseesseeesssssssssssssssssssssssssssnnnnnnnsnnnnnnnnns E2-1
2.1 INSTAIALION ... E2-2
2.1.1 FaAsta SKrvarens DaKre STOO.........cuuiiiiiieiiiiee ettt e e e e e s e e eeeas E2-2

2.2 ANSIULA NALSIAAUEN ... ettt r e e e E2-2
2.3 FYlla pa papPersSMAtErial .......c...ceeieiueieeeeiiieee e et eeeetee e e e ettt e e e et e e e e eaee e e e s eaaeeeeaenees E2-3
2.4 SAIA I DANA .. E2-11
2.5 Ansluta skrivaren till din VAIAAAtor .......o.oeneeie et e e E2-14
2.6 SIB PA SKIIVAIEN <.t e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e E2-15

I U1 N[ = =L Y I SO SRR E3-1
1 700 R (=Y T T 1T P E3-1
3.1.1 SKIVNUVUANAISISENSOIEY ..ottt e et e e et e e e e e e e e eeaeeeaeenaneeeeens E3-1

3.1.2 LUCKOF OCH PANEIET ..ottt e e e e e s neeeeeenns E3-2

I G 2= i T (Y71 o o [ | E3-3

3.1.4 Valfri SKAIMOUL ..ottt e e et e e et e e e e e e e e eanaeeeeeens E3-4

A, FELSOKNING ...ttt nnsnnnnnnnsnnnnnnnnnn E4-1
ot T ==Y [0 0 [<Yo [0 [ F= T (o [T o (TR E4-1
4.2 MOJlIga ProbIEIM ..o e e e e aaaaa E4-3
4.3 Ta bort pappersmaterial SOmM fastnal ... E4-4

5. SKRIVARSPECIFIKATIONER .. oottt E5-1
B.  BILAGA L GRANS SN T T ceeeeeeeee et e e e e e e e et e e e e e e e e e e eeeaaens E6-1
7. BILAGA 2 NATKABEL ..ottt eseasssssssssssssssssnsssssssnnnnnnsnnnnnnnnns E7-1

/\ VARNING!

Detta ar en klass A-produkt. | hemmiljo kan denna produkt orsaka radiostorningar i vilket fall
anvandaren kan behoéva vidta lampliga atgarder.

/A VAR FORSIKTIG!
1. Bruksanvisningen far inte kopieras, helt eller delvis, utan skriftligt tillstand fran TOSHIBA TEC.

2. Innehallet i bruksanvisningen kan andras utan foregaende meddelande.
3. Vand dig till din lokala auktoriserade servicerepresentant betraffande eventuella fragor kring

bruksanvisningen.




1. PRODUKTOVERSIKT SVENSK VERSION

1.1 Inledning

1. PRODUKTOVERSIKT

1.1 Introduktion Tack for att du valde TOSHIBA BA420T-seriens streckkodsskrivare. |
denna bruksanvisning finns information om allt fran allman instéllning, till
hur man bekréftar skrivarens drift med en provutskrift och bor lasas noggrant
for att fa ut maximal prestanda och livslangd pa skrivaren. Forvara
bruksanvisningen pa en saker plats for framtida referens; svaren pa de flesta
fragor som kan uppsta gar att finna i denna bruksanvisning. Kontakta din
TOSHIBA  TEC-representant ~ for  ytterligare  information ~ om
bruksanvisningen.

1.2 Funktioner
Skrivaren har féljande funktioner:

e Forvaringssparande design

Ytan som behdvs for att allokera denna skrivare & densamma som ett
Ad4-ark, aven nar bade pappersmaterial och band har fyllts pa. Den
ovre luckan 6ppnas uppat vilket d&ven minskar utrymmet som kréavs for
installationen.

Den valfria knivmodulen och skalmodulen ar lika tunna och smala och
passar inuti skrivaren vilket gor storleken kompakt.

e Olika typer av granssnitt
de féljande granssnitten finns:

<Standard> <Tillval>

« Bluetooth « Seriell

« USB o Tradlost LAN

« Inbyggd LAN « Expansion I/O
« Parallell

e Overlagsen hardvara

Sarskilt utvecklade 8 punkter/mm (203 dpi) (BA420T-GS12) eller 11,8
punkter/mm (300 dpi) (BA420T-TS12) skrivhuvud aktiverar véldigt
tydlig utskrift vid en utskriftshastighet pa 50,8 mm/sek. 101,6 mm/sek.
152,4 mm/sek. 203,2 mm/sek.

e Enkelt underhall

Skrivaren ar utformad for att vara véldigt latt att anvanda. Framfor allt
ar det valdigt enkelt att sétta i och ta bort skrivhuvudet och valsen.

e Yiterligare tillval

Féljande tillvalsenheter finns tillgangliga:
Knivmodul

Skalmodul

Seriegrénssnittskort

Kort for tradlost LAN
1/0-expansionskort

Realtidsklocka

Parallellt granssnittskort

RFID-modul

Pappersstdd for papper i I6pande bana

El-1



1. PRODUKTOVERSIKT

SVENSK VERSION

1.3 Tillbehor

1.3 Tillbehor

OBS!
Da en natsladd inte medféljer med
denna skrivare, se till att kopa en
som méter ditt lands
sakerhetsstandard. Mer
information finns i BILAGA 2.

Kontrollera nér du packar upp skrivaren att foljande tillbehér medféljer.

[ Start-CD-ROM (1 st.)

O Enkelt DOC

<7

<Innehall>

o Streckkodsutskriftsprogram (Bartender Ultra Lite)

o Windows-drivrutin

e Bruksanvisning

o Specifikationer (programmering, huvudfunktioner osv.)
o Produktinformation

o Sakerhetséatgarder (varje sprak)

[0 Sakerhetsatgarder

<7

[ Licensguide for OpenTypeFont (1 blad) O Bruksanvisning

<7

El-2
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1. PRODUKTOVERSIKT SVENSK VERSION

1.4 Utseende

1.4 Utseende Namnen pa de delar eller enheter som presenteras i detta avsnitt anvands i
) de féljande kapitlen.

1.4.1 MaAtt 244.9 (9.6) 349.6 (13.7)
]
=]

Matt i mm (tum)
1.4.2 Framsida

Band for lucka

Ovre lucka —I

Sparrknapp till
ovre lucka

Material6ppning

Strémbrytare Framre lucka

1.4.3 Baksida

RS-232C-serien
Granssnittsuttag (tillval)

Tradlost LAN gréanssnittskort
(tillval)

Tillforselfonster

1/0-grénssnittsexpansionsuttag
(tillval)

Parallellt granssnitt (tillval)

Natingang A\
@"— USB-kontakt

J
L LAN-kontakt

Bluetooth-grénssnitt

El-3



1. PRODUKTOVERSIKT

SVENSK VERSION

1.4 Utseende

1.4.4 Kontrollpanel

1.45 Insida

1.

. Vidror inte nagra rorliga

. For att undvika skador, var

- Varma delar
- Du riskerar att brénna dig
- Stegmotorn blir mycket varm

Ror inte skrivhuvudet eller
omradet omkring det direkt
efter utskrift. Du kan
branna dig eftersom
skrivhuvudet blir mycket
varmt under utskrift.

delar. For att minska risken
for att fingrar, smycken,
klader osv. dras in de
rorliga delarna ska du vara
noga med att fylla pa
pappersmaterial nar
skrivaren helt har slutat réra

sig.

noga med att inte klAmma
fingrarna nar du éppnar
eller stanger luckan.

A\

nar pappersmaterial
anvands kontinuerligt under
ca en timme. Var forsiktig
sa att du inte rér motorn nar
den frAmre luckan ar oppen.

_ LCD-
[ 7 meddelandeskarm
TOSHIEL
ON LINE LED ——— ,— ERROR LED
(blé) OWUMNE _ FEED RESTART PAUSE  EROR (orange)
0 I Jo

Tangenten [FEED] Tangenten [PAUSE]

Tangenten [RESTART]

Se avsnitt 4.1 for mer information om kontrollpanelen.

Etikett for
matningsbanan

Band for lucka

Bandstopp |
(upptagningssida)

Varning for rorliga
delar (hanvisa till
VARNING 1)

e
A

S S T
o, S Psden Bt o wias

Materialhallare

Materialstod

Huvudlagesspak
Huvudlagesspak

Vals

Huvudlagesspak (hanvisa till Avsnitt 2.3
Fylla upp med pappersmaterial.)

Varningssymbol for stegmotorn
(hanvisa till VARNING 4)

El-4



1. PRODUKTOVERSIKT

SVENSK VERSION

1.5 Tillval_
1.5 Tillval
Tillvalsnamn Typ Anvandning
Knivmodul BA204P-QM-S En guillotinkniv. som sk&r materialet. Denna modul &r
tillrackligt smal och kompakt for att passa inuti den framre
luckan.
Skalmodul BA904P-H-QM-S Denna modul skalar av den tryckta etiketten fran skyddspappret

vid materialutgangen. Den ar tillrackligt smal och kompakt for
att passa inuti den frdmre luckan.

Seriegréanssnittskort

BA700-RS-QM-S

Om det har datorkretskortet installeras kan en RS232C-
granssnittport anvandas.

Kort for tradlost
LAN

BA700-WLAN-QM-S

Om det har datorkretskortet installeras

kommunikation via trddldst LAN.

mojliggors

I/O-expansionskort

BA700-10-QM-S

Med detta kort installerat i skrivaren blir anslutning till en
extern kontrollenhet via ett signalgranssnitt.

Realtidsklocka

BA700-RTC-QM-S

Den har modulen visar den aktuella i tiden i formatet ar, manad,
dag, timme, minut, sekund.

Pappersstod for
papper i Iépande
bana

BA904-FF-QM-S

Pappersstod for att satta i material utifran skrivaren.

Parallellt grénssnitt
(CEN)

BA700-CEN-QM-S

Med detta kort installerat far du en Centronics granssnittsport.

UHF RFID

BA704-RFID-U4-KR-S
BA704-RFID-U4-EU-S
BA704-RFID-U4-AU-S

Om den hdr modulen installeras mojliggérs lasning och
skrivning av
UHF-RFID-taggar.

El-5



2. SKRIVARINSTALLNINGAR

SVENSK VERSION

2. SKRIVARINSTA&NING

2. SKRIVARINSTALLNING

| detta avsnitt beskrivs procedurerna for att installera skrivaren innan den tas i drift. Avsnittet omfattar
anvisningar for forsiktighetsatgarder samt anvisningar for att fylla pa pappersmaterial och sétta i bandet, ansluta

kablar, stélla in driftmiljo for skrivaren, och utféra ett utskriftstest online.

¢

anden till ett vaxelstromsuttag.
(&

skrivarens strdmuttag, och sedan den andra

Att gora innan forsta Procedur Avsnitt
4 . B i B K N\ \
Installation E"fter att dou I?st |gt_enom afmsnmgam_a ff)r _ 21 Installation
sakerhetsatgarder i den har bruksanvisningen installerar
V du skrivaren pa ett stabilt underlag pa ett sikert stalle.
\ . J
4 . N N . ( )\
Ansluta nétsladden Anslut forst ena dnden av natsladden till 2.2 Ansluta natsladden

J

E2-1

J .
g o N N N N\
Fylla pa pappersmaterial Fyll pa en etikettfilm eller taggfilm. 2.3 Fylla pa pappersmaterial
N~ \ J \\
Positionsjustering av (Justera positionen for pappersutmatningssensorn ) (2 3 Fylla p& pappersmaterial
materialsensorn eller den svarta markeringssensorn i enlighet med '
V det pappersmaterial som ska anvandas.
\ J \\
Satta i bandet (Om du anvénder termiskt Overforingsmaterial ) (2 4 Sttaiband
sétter du i bandet. '
N \ J \\
. s (Anslut skrivaren till en varddator ellerett | (2.5 Ansluta skrivaren till din)
Ansluta till en varddator s
natverk. vérddator
N \ J \\
4 o o . . . N\
Sla PA strommen Sla pa strommen till skrivaren. 2.6 SIa PA skrivaren
N \ J \\
Stalla in driftmiljo for (Stall in skrivarparametrarna i systemléget. )
skrivaren
N \ J
( N . )
Installera skrivdrivrutinen Om det behdvs installerar du
skrivardrivrutinen pa din véarddator.
l\ /l \ J/
( ) e N
. Gor ett utskriftstest i din driftmiljo och
] € :
| Utskriftstest ) || kontrollera utskriftsresultatet.
\ J
Positionering och finjustering || (Om det behovs finjusterar du startpositionen for )
av fargtonen pa utskriften utskrift, positionen for avskérning/avrivning,
fargton pa utskriften, osv.
\ J
Automatisk installningav [ | (Om startpositionen for utskrift inte kan )
troskelvarde identifieras korrekt nar forutskriven etikett
V anvands stalls troskelvardet in automatiskt.
\
Manuell instéllning av ] (Om startpositionen for utskrift inte kan
troskelvarde identifieras korrekt ens efter att en automatisk
installning av tréskelvardet utférts stéller du in
\trdskelvérdet manuellt. )



2. SKRIVARINSTALLNINGAR SVENSK VERSION

2.1 Installation

2.1 Installation For att forsakra basta driftsmiljo, och for att garantera sakerheten for
operatdren och utrustningen, ska du observera féljande
forsiktighetsatgarder.

e Anvand skrivaren pa en stabil, jamn yta pa en plats fri fran fukt, hog
temperatur, damm, vibrationer eller direkt solljus.

e Hall din arbetsmiljo fri fran statisk elektricitet. Statisk urladdning
kan orsaka skador pa kansliga inre delar.

e Se till att skrivaren ar ansluten till en ren kalla till vaxelstrdm och att
inga andra hogspanningsenheter som kan orsaka linjestorningar ar
anslutna till samma nét.

e Kontrollera att skrivaren ar ansluten till vaxelstromsnatet med en
trepolig natkabel som har rétt skyddsjordning.

2 2 Ansluta 1. Anslut natsladden till skrivaren enligt vad som visas i nedanstaende
' . figur.
natsladden
/A\VAR FORSIKTIG!

Da en natsladd inte medféljer
med denna skrivare, se till att
koépa en godkand som moter 3
sakerhetsstandarderna i varje
land. (Se BILAGA 2.)

Strombrytare Néatsladd

2. Anslut den andra dnden av stromsladden till ett jordat uttag enligt vad
som visas i nedanstaende figur.

Natsladd ol Nétsladd
g% S

[Exempel pa amerikansk typ] [Exempel pa EU-typ]

E2-2



2. SKRIVARINSTALLNINGAR

SVENSK VERSION

2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fyllapa

1.

pappersmaterial

Vidror inte nagra rorliga
delar. For att minska risken
for att fingrar, smycken,
klader osv. dras in de
rorliga delarna ska du vara
noga med att fylla pa
pappersmaterial nér
skrivaren helt har slutat réra

sig.

. Skrivhuvudet blir varmt

direkt efter utskrift. Lat det
svalna innan
pappersmaterial fylls pa.
For att undvika skador, var
noga med att inte klAmma
fingrarna nar du 6éppnar
eller stanger luckan.

/N\ VAR FORSIKTIG!

. Se till att den 6vre sensorn

ar stangd néar
materialhallaren tas ut. Den
ovre sensorn kan skadas
om den &ar oppen.

. Var noga med att inte

vidrora skrivhuvudelementet
nar du 6ppnar den Ovre
luckan. Underlatenhet att
gora detta kan orsaka
saknade punkter pa grund
av statisk elektricitet eller
andra problem med
utskriftskvaliteten.

Foljande procedur visar stegen for att fylla pa material ordentligt i
skrivaren sé att det matas rakt genom skrivaren.
Anvand dven samma forfarande nér pappersmaterialet ersatts.

Skrivaren skriver ut bade etiketter och taggar.
1. Tryck pa sparrknappen till den 6vre luckan och 6ppna den Gvre luckan
forsiktigt till dess helt 6ppna lage med stod fran din hand.

Spéarrknapp till 6vre lucka Ovre lucka

Materialhallaren
(vanster)

Skrivhuvudblocket

4. Satt i materialskaftet i mitten av en materialrulle.

Materialskaft

A

Mellanldgg

E2-3



2. SKRIVARINSTALLNINGAR SVENSK VERSION

2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fyllapa 5. Satt mater!alhéllq)ren (vanster) pa materialskaftet. Tryck
pappersmaterial pappersmaterialet Hall hallaren (vanster) och materialhallaren (hoger)
mot pappersmaterialet tills materialet halls stadigt péa plats. Darigenom
(forts.) centreras materialet automatiskt.

-“w - A
Materialhallaren
(hoger)

Materialhallaren

(vénster)
Skrivhuvudblocket

7. Satt i materialhallaren i skrivaren.

&VAR FORSIKTIG!
Se till att den 6vre sensorn ar
stangd nar materialhallaren
placeras i skrivaren. Den 6vre
sensorn kan skadas om den ar
oppen.

Materialhallare

Ovre sensorenhet

OBS!
Var forsiktig med riktningen av
materialhallaren och
materialet.

,

>

8. Tryck den 6vre sensorspaken inuti (@), och éppna den évre sensorn

(@).

; Ovre sensorspak
Ovre sensorenhet P

E2-4



2. SKRIVARINSTALLNINGAR SVENSK VERSION

2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fylla pé 9. Dra ut__pappers_materialet fran skrivarens framsida och justera det
pappersmat erial Stod for materialets bredd. Detta centrerar materialet automatiskt.

(forts.)

Materialstéd

/A VAR FORSIKTIG!
Se till att den dvre sensorn
stangs innan den 6vre luckan
stangs. Den dvre sensorn kan
skadas om den ar 6ppen.

OBS!
Se till att den 6vre sensorn ar
stangd. Om den ar olast kan
det orsaka pappersstopp eller
utskriftsfel.

E2-5



2. SKRIVARINSTALLNINGAR SVENSK VERSION

2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fylla pé 11. Né[ pgplpersmaterialet har f()j/ll';s__ pétfzntmﬁn behtt')\éa_fsttélla itléggt for
. materialsensorn som anvénds for att detektera utskriftens startlage
?faptp e)rs material for utskrift av etikett eller tagg.
orts.

Stalla in pappersutmatningssensorns lage
Nér en etikettfilm utan svarta markeringar anvands, anvands
pappersutmatningssensorn for att detektera en utskrifts startlage.

(1) Tryck den 6vre sensorspaken inuti och 6ppna den Gvre sensorn.

(2) Skjut den lagre sensorfliken med ditt finger for att flytta
pappersutmatningssensorn sa att pappersutmatningssensorn ar
placerad mitt pa etiketten. (O indikerar positionen for
matarspaltsensorn).

Det kan vara enklare att flytta den lagre sensorfliken om du anvéander
spetsen av en penna i halet pa fliken.

OBS! Pappersutmatningssensor
Se till att du riktar den 6vre
pappersutmatningssensorn
med den undre
pappersutmatningssensorn.
Underlatenhet att gora detta (3) Sank den 6vre sensorn till den Gvre sensorspaken klickar pa plats.
orsakar pappersstopp. (4) Skjut den 6vre sensorfliken for att flytta pappersutmatningssensorn
sa att den ar i linje med den lagre pappersutmatningssensorn.

Lagre sensorflik

Pappersutmatningssensor Ovre sensorflik

E2-6



2. SKRIVARINSTALLNINGAR
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2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fyllapa
pappersmaterial
(forts.)

Anmarkningar:

1. Se till att stélla in den svarta

markeringssensorn till att
detektera mitten av den
svarta markeringen, annars
orsakas ett pappersstopp
eller pappersfel.

2. Nar du justerat den svarta
markeringssensorns lage,
rikta den Ovre
pappersutmatningssensorn
med den undre

pappersutmatningssensorn.

Detta beror pa att en
pappersande detekterades
av
pappersutmatningssensor.

Stalla in den svarta markeringssensorns lage

Nér pappersmaterial med svarta markeringar anvands, anvéands den svarta
markeringssensorn for att detektera en utskrifts startlage.

(1) Tryck den 6vre sensorspaken inuti och dppna den Gvre sensorn.
(2) Kontrollera baksidan av materialet for det svarta markeringslaget.

(3) Skjut den lagre sensorfliken for att flytta den svarta
markeringssensorn sé att den ar i linje med mitten av den svarta
markeringen pa pappersmaterialet.

(O indikerar positionen for den svarta markeringssensorn).

Svart

markeringssensor Légre sensorflik

(4) Sank den 6vre sensorn tills den dvre sensorspaken klickar pa plats.
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2.3 Fylla p& pappersmaterial

23 |:y| la pé_ 12 Det finns tre ti_I_Igéningg étgérdsl_égen pa denna skrivare. Hur man
pappersm aterial stéller in material for varje lage beskrivs nedan.

(forts )

| batch-laget skrivs materialet ut kontinuerligt och matas tills antalet
etiketter/taggar som angetts i utskriftskommandot har skrivits ut.

(1) Draden 6vre kanten av materialet forbi valsen.

( skal-lage (tillval) )

Nér den valfria skalmodulen monteras, tas en etikett automatiskt bort fran
bakgrundspappret vid skalvalsen da varje etikett skrivs ut.

(1) Oppna den framre luckan genom att hélla dess hogra sida.
(*Anmarkning)

Var forsiktig sa inte dina Framre lucka
fingrar, smycken, klader etc.,

L Skalmodul
dras in i skalmodulens rullar.

*Anmarkning:

For att 6ppna och stanga den framre luckan maste du forst oppna den
ovre luckan.

Hall i luckans handtag langst ned om det ar svart att 6ppna den framre
luckan.
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2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fyllapa (2) Tryck ner skrivhuvudsstangen for att éppna skalmodulen.
pappersmaterial Skrivhuvudstangen
(forts.)
Skalmodul
(3) Tabort tillrackligt med etiketter fran pappersmaterialets kant for att
lamna 300 mm fritt bakgrundspapper.
(4) For igenom bakgrundspappret genom 6ppningen under
bakgrundspapprets matarrulle. Stang darefter skalmodulen tills den
Klickar.
OBS!

Skyddspapper
Var noga med att stanga
skalmodulen helt.
Underlatenhet att gora detta
kan orsaka pappersstopp.

Bakgrundspapprets matarrulle

(5) Satti bakgrundspapprets kant i 6ppningen av den framre luckan.
(6) Sténg den framre luckan och den dvre luckan.

Spar

Ovre lucka

Framre lucka
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SVENSK VERSION

2.3 Fylla p& pappersmaterial

2.3 Fyllapa

Kniven &r vass, sa var forsiktig
sé att du inte skadar dina
fingrar nar du hanterar den.

pappersmaterial
(forts.)

/A\VAR FORSIKTIG!

. Nar etikettfilmen anvands,
se till att skara i
Oppningarna. Om etiketter
skars av med kniven fastnar
lim pa kniven vilket kan
paverka skarkvaliteten och
forkorta knivens livslangd.

. Anvandning av taggpapper
med en tjocklek som
overskrider det angivha
vardet kan paverka knivens
livslangd.

ANMARKNINGAR:

. Se till att stalla in bada
huvudlagesspakarna at
samma hall. Underlatenhet
att gora detta kan orsaka
suddig utskrift.

. Lamnainte
huvudlagesspakarna i
mitten. Nar den 6vre luckan
stangs blockerar de
skrivhuvudets lagesaxel och
den ovre luckan kan inte
stangas.

Skrivhuvudets lagesaxel

Huvudlagesspak

(skar-lage (tillv

al) )

Nar den valfria knivmodulen &r monterad skars materialet automatiskt av.

Satt i pappersmaterialets kant i materialutgangen pa knivmodulen.

Material

13. Andra skrivhuvudets tryck efter tjockleken av materialet som

anvénds, genom att anvanda huvudlagesspaken.

— Huvudlagesspak

Huvudlagesspak

Materialtyp eller tjocklek

Huvudlagesspak

Etikett eller tunt material

Om en Klar utskrift inte uppnas,
andra laget till @.

Flytta spakarna mot
skrivarens framsida.

@

Taggpapper eller tjockt
papper

(TAG

Om en Klar utskrift inte uppnas,
andra laget till ©.

Flytta spakarna mot
skrivarens baksida.

14. Om det pafyllda pappersmaterialet ar direkt termiskt material (med
en kemiskt behandlad yta), s ar pafyliningen av pappersmaterialet
nu slutfort. Stdng den dvre luckan.

Om materialet ar vanligt pappersmaterial, maste du dven satta i ett
band. Se avsnitt 2.4 Satta i band.
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2.4 Satta i band

2.4 Sattai band

1. Vidror inte nagra rorliga
delar. For att minska risken
for att fingrar, smycken,
klader osv. dras in de
rorliga delarna ska du vara
noga med att fylla pa
bandet nar skrivaren helt
har slutat rora sig.

2. Skrivhuvudet blir varmt
direkt efter utskrift. Lat det
svalna innan bandet fylls
pa.

3. For att undvika skador, var
noga med att inte klAmma
fingrarna nar du 6éppnar
eller stanger luckan.

/N\ VAR FORSIKTIG!

Var noga med att inte vidrora
skrivhuvudelementet nér du
Oppnar den dvre luckan.
Underlatenhet att gora detta
kan orsaka saknade punkter
pa grund av statisk elektricitet
eller andra problem med
utskriftskvaliteten.

OBS!

Lamna skrivarens strom pa
nar du byter band. Tryck
sedan pa tangenten
[RESTART] for att starta om
en drift.

Det finns tva olika typer av material att skriva ut pa: Dessa ar termiskt
Overforingsmaterial (normalt pappersmaterial) och direkt termiskt
material (med en kemiskt behandlad yta). SATT INTE I ndgot band om
du anvénder ett direkt termiskt pappersmaterial.

1. Tryck pa sparrknappen till de 6vre luckan och 6ppna den 6vre luckan
forsiktigt till dess helt 6ppna lage med stod fran din hand.

Ovre lucka

Sparrknapp till vre lucka

2. Fast kdarnan av bandmatningsrullen i bandhallaren (matarsida), rikta
hacket med bandets kdrna med den utskjutande delen av bandstoppet.

Bandmatningsrulle Hack

Passa den utskjutande
delen i hacket.
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2.4 Satta i band

2.4 Séttaiband (forts.) 3. Oppnaden 6vre luckan.

Ovre lucka

Ovre luckans stopp

4. Oppna bandets lucka.

Band for lucka

5. Fast bandets upptagningskarna i bandhallaren (upptagningssidan),
rikta hacket med bandets kdrna med den utskjutande delen av
bandstoppet.

Bandhallare
(upptagningssida)

ANMARKNINGAR:

1. Var noga med att ta bort
eventuellt 16st hangande
delar pa bandet under
utskrift. Utskrift med ett
skrynkligt band forsamrar
utskriftskvaliteten.

2. Nar bandanden detekteras,
visas meddelandet
"RIBBON ERROR" pa
skadrmen och ERROR LED
tands.

3. Folj lokala bestammelser
nar bandet kasseras.

6. Véand bandets upptagningssida i riktningen som anges av pilen och ta
bort eventuell 16s hangande del.
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2.4 Satta i band

2.4 Sattai band (forts.)

Se till att stanga bandets lucka
innan den 6vre luckan stangs.
Det ar farligt att stanga den
Ovre luckan med bandets lucka
Oppen, da bandets lucka kan
slas igen.

7. Stang bandets lucka tills det klickar.
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2.5 Ansluta skrivaren till din varddator

2.5 Ansluta skrivaren | féljande punkter beskrivs hur du ansluter din véarddator till skrivaren,
. . .. och hur man kan géra kabelanslutningar till andra enheter. Beroende pa
till din varddator vilken systemkonfiguration du anvéander for att skriva ut etiketter finns
det 6 mojligheter for att ansluta skrivaren till varddatorn. Dessa é&r:

o En parallellkabelanslutningen mellan skrivarens parallellport
(tillval) och varddatorns parallellport (LPT). <tillval>

e En Ethernet-anslutning anvénder standard LAN-kortet.

e En USB-kabel mellan skrivarens standard USB-kontakt och
varddatorns USB-port. (6verensstammer med USB 2.0 high
hastighet)

o En seriell kabelanslutning mellan skrivarens valfria RS-232C-
serieport och en av varddatorns COM-portar. <tillval>

o Tradlost LAN med hjélp av ett tradlos natverkskort. <tillval>

(e Anslut till skrivaren via standard Bluetooth-grénssnittet)

For information om varje granssnitt, se BILAGA 1.
Nér de nddvandiga granssnittskablarna har anslutits, stall in skrivarens
driftmiljo.

| diagrammet nedan visas alla kabelanslutningar som kan véljas till den
aktuella skrivarversionen.

Parallellt granssnitt
Seriegranssnittsuttag

TradlGst LAN granssnittskort

I/O-grénssnittsexpansion
(tillval)

BT-grénssnitt
USB-vardkontakt
USB-kontakt

LAN-kontakt

Strémingang
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2.6 SI& PA skrivaren

2.6 SIa PA skrivaren Nar skrivaren &r ansluten till din varddator &r det bra att sla pa skrivaren
innan du slér pa din varddator, och att stinga AV din varddator innan du
sténger av skrivaren.

AVAR FORSIKTIG! 1. SI& PA strommen till skrivaren genom att trycka pa och hélla ned

, ) } strémbrytaren under ca. 3 s som visas pa bilden nedan.
Anvand strombrytaren for att

sl& PA/AV skrivaren. Om du
satter i eller tar ut
stromsladden for att sl& PA/AV
skrivaren kan det orsaka
brand, elektriska stotar eller

skador pé skrivaren. Strombrytare

Anmrkningar: 2. Kontrollera att ON LINE-meddelandet visas pa LCD-

1.Om négot annat meddelandeskarmen och att ON LINE-lampan (bl3) lyser.
meddelande an ON LINE

visas pa displayen eller om
ERROR-LAMPAN lyser
(orange), se avsnitt 4.1,
Felmeddelanden.

2. For att sl& AV strommen till
skrivaren, vrid
strombrytaren till sidolaget
ﬂo ” .

ONLINE  FEED RESTART PAUS

o
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3. UNDERHALL
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3.1 Rengdring

3. UNDERHALL

/N\ VARNING!

1. Var noga med att dra ut
natsladdens kontakt ur
stromuttaget innan du utfor
underhall. Underlatenhet att
gora detta kan orsaka
elektriska stotar.

2. For att undvika skador maste
du vara forsiktig nar du 6ppnar
eller sténger luckan och
skrivhuvudblocket sa att du
inte klammer fingrarna.

3. Skrivhuvudet blir varmt direkt
efter utskrift. Lat det svalna
innan du utfér nagot underhall.

4. Hall inte vatten direkt p&
skrivaren.

3.1 Rengodring
3.1.1 Skrivhuvud
/vals/sensorer

/A\VAR FORSIKTIG!

1. Anvand inte flyktiga
I6sningsmedel som thinner eller
bensen eftersom dessa kan
orsaka missfargning av holjet,
utskriftsfel eller maskinhaveri.

2.Vidror inte skrivhuvudelementet
med bara hander, eftersom
statisk laddning kan skada
skrivhuvudet.

3. Se till att anvanda rengorare for
skrivhuvud. Underlatenhet att
gora detta kan forkorta
livslangden pa skrivhuvudet.

OBS!
En rengorare for skrivhuvud
(artikelnr. 24089500013) finns
tillganglig fran din
auktoriserade TOSHIBA
TEC-representant.

| detta kapitel beskrivs hur du utfor rutinunderhall.
For att sakerstélla att skrivaren har fortsatt hdg kvalitet, se foljande tabell
och utfor regelbundet underhall.

Rengoringscykel Frekvens
Genomstrémning Varje dag
Varje bandrulle eller materialrulle En gang

For att uppratthalla skrivarens prestanda och utskriftskvalitet ska du
rengora skrivaren med jamna mellanrum eller nar materialet eller bandet
byts ut.

w

Rengoring for

Sténg av strommen och koppla ur skrivaren.
Tryck pa sparrknappen till den 6vre luckan och Gppna den évre luckan

forsiktigt till dess helt 6ppna lage.

Ta bort bandet och pappersmaterialet fran skrivaren.

Rengor skrivhuvudelementet med skrivhuvudrengéringsmedel, eller
med bomull eller med en mjuk trasa som fuktats med absolut

etylalkohol.

skrivhuvud
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3.1 Rengdring

3.1.1 Skrivhuvud 5. Torka av valsen och dumprullen med en mjuk trasa som ar nagot
fuktad med absolut etylalkohol. Ta bort damm eller frammande
material fran den inre delen av skrivaren.

6. Torka av pappersutmatningssensorn och den svarta markeringssensorn
med en torr, mjuk trasa.

7. Torka av materialvagen.

Ivals/sensorer (forts.)

Dumprulle

Pappersutmatningssen
sor/

Svart
markeringssensor

Vals

3.1.2 Luckor och paneler ) L
Torka av luckorna och panelerna med torr mjuk trasa som &r nagot fuktad

/A\VAR FORSIKTIG! med milt rengdringsmedel.

1.HALL INTE VATTEN direkt p&
skrivaren.

2. TILLAMPA INTE
rengoringsmedel eller
tvattmedel direkt pa nagon
lucka eller panel.

3. ANVAND ALDRIG THINNER
ELLER ANDRA FLYKTIGA
LOSNINGSMEDEL pa
plastkaporna.

4.Reng6r INTE panelen, luckor,
eller matningsfonstret med
alkohol eftersom det kan
orsaka missfargning, forlora
deras form eller utveckla
strukturella svagheter.
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3.1 Rengdring

3.1.3 Valfri knivmodul

*Anmarkning:

For att 6ppna och stdnga den framre
luckan maste du forst 6ppna den
Ovre luckan.

Hall i luckans handtag langst ned
om det &r svart att oppna den framre
luckan.

Da knivbladet ar vasst, var
forsiktig sa att du inte skadar
dig sjalv under rengdring.

1. Oppna den framre luckan. (*Anmarkning)
2. Lossa instéllningsskruven for knivmodulen for att dppna den.
3. Ta bort eventuellt pappersmaterial som fastnat.

—— Instéllningsskruv

4. Rengor insidan av knivbladet med bomull som &r nagot fuktad med

absolut etylalkohol.

Knivbladet flyttas upp och ned nédr knivens

motoraxel roteras manuellt.

L’

Knivbladets insida

Knivens motoraxel

5. Rengor utsidan av knivbladet pa samma sétt.

Knivbladets utsida
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3.1 Rengdring

3.1.4 Valfri skalmodul

*Anmarkning:

For att dppna och stdnga den framre
luckan maste du forst 6ppna den
ovre luckan.

Hall i luckans handtag langst ned
om det &r svart att oppna den framre
luckan.

1. Oppna den framre luckan genom att hélla dess hogra sida.

(*Anmaérkning)

Framre lucka

2. Tryck ner skrivhuvudsstangen for att 6ppna skalmodulen.

Skrivhuvudstangen

Skalmodul

3. Tabort eventuellt papper eller bakgrundspapper som fastnat
4. Torka av bakgrundspapprets matarrulle, stodrulle och skalrulle med en

mjuk trasa som ar nagot fuktad med absolut etylalkohol.

Skalrulle
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4.1 Felmeddelanden

4. FELSOKNING

| det har kapitlet listas felmeddelanden samt mdjliga problem och ldsningar.

/\ VARNING!

Om ett problem inte kan lI6sas genom att vidta atgarderna som beskrivs i detta kapitel ska du inte
forstka reparera skrivaren. Stang av och koppla ur skrivaren och kontakta en auktoriserad TOSHIBA
TEC-servicerepresentant for att fa hjalp.

4.1 Felmeddelanden

Anmarkningar:

igen.

2. Nar skrivaren stangts av rensas alla utskriftsdata i den.

1. Om ett fel inte kan rensas genom att trycka pa tangenten [RESTART] stanger du forst av skrivaren och slar sedan pa den

Felmeddelanden

Problem/orsak

Losningar

utforas med den frdmre luckan Gppen.

HEAD OPEN Den 6vre luckan ar 6ppen i onlineléget. | Stang den Ovre luckan.

HEAD OPEN En utmatning eller ett problem forsokte | Stang den 6vre luckan. Tryck sedan pa
utforas med den Ovre luckan 6ppen. tangenten [RESTART].

COVER OPEN En utmatning eller ett problem forsokte | Stang den framre luckan och tryck sedan

pa tangenten [RESTART].

COMMS ERROR

Ett kommunikationsfel har uppstatt.

Kontrollera att granssnittskabeln &ar korrekt
ansluten till skrivaren och varden, samt att
varden ar paslagen.

PAPER JAM

1. Pappersmaterialet har fastnat i
materialvagen. Pappersmaterialet
matas inte jamnt.

1. Ta bort pappersmaterialet som fastnat
och rengor valsen. Fyll sedan pa
pappersmaterialet korrekt. Tryck till
sist pa tangenten [RESTART].

2. Fel materialsensor har valts for det
pappersmaterial som fylls pa.

2. Stang av skrivaren, och sla sedan pa
den igen. Valj sedan den
materialsensor for materialet som
anvands. Skicka till sist ett
utskriftsjobb pa nytt igen.

3. Den svarta markeringssensorn ar inte
inriktad korrekt med den svarta
markeringen pa pappersmaterialet.

3. Justera sensorns position. Tryck sedan
pa tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.3.

4. Storleken pa det pappersmaterial som
fyllts pa ar annorlunda jamfort med
den storlek som programmerats in.

4. Ersatt materialet som fyllts pa med ett
som matchar den programmerade
storleken och tryck sedan pa tangenten
[RESTART] eller sla av och sedan pa
skrivaren och véljer en programmerad
storlek som matchar materialet som
fyllts pa. Skicka till sist utskriftsjobbet
pa nytt igen.

5. Den &vre sensorn och den under
sensorn ar inte riktade mot varandra.

5.Rikta den dvre sensorn med den undre
sensorn.
= Avsnitt 2.3.

6. Pappersutmatningssensorn kan inte
skilja mellan ett utskriftsomrade och
ett etikettmellanrum.

6. Se avsnitt 2.11 for anvisningar hur du
stéller in troskelvardet. Om problemet
kvarstar stanger du av skrivaren och
ringer en auktoriserad
servicerepresentant fran TOSHIBA
TEC.
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4.1 Felmeddelanden

4.1 Felmeddelanden (forts.)

Felmeddelanden

Problem/orsak

Ldsningar

CUTTER ERROR
(Om en valfri knivenhet
ar installerad)

Pappersmaterialet har fastnat i kniven.

Ta bort pappersmaterialet som fastnat.
Tryck sedan pa tangenten [RESTART].
Om problemet kvarstar stanger du av
skrivaren och ringer en auktoriserad
servicerepresentant fran TOSHIBA TEC.

NO PAPER

1. Det har tagit slut pa pappersmaterial.

1. Fyll pa nytt pappersmaterial. Tryck
sedan pa tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.3.

2. Pappersmaterialet har inte fyllts pa
korrekt.

2. Omplacera materialet korrekt. Tryck
sedan pa tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.3.

3. Pappersmaterialet ar inte spént.

3. Spann at pappersmaterialet.

RIBBON ERROR

1. Bandet har inte matats korrekt.

1. Ta ur bandet och kontrollera skicket pa
det. Byt ut det om det behévs. Om
problemet kvarstar stanger du av
skrivaren och ringer en auktoriserad
servicerepresentant fran TOSHIBA
TEC.

2. Det har tagit slut pa bandet.

2. Satt i ett nytt band. Tryck sedan pa
tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.4

EXCESS HEAD TEMP

Skrivhuvudet har dverhettats.

Stang av skrivaren och lat det svalna (tar
cirka 3 minuter). Om problemet kvarstar
ringer du en auktoriserad

servicerepresentant fran TOSHIBA TEC.

HEAD ERROR (fel pa
skrivhuvudet)

Det har uppstatt ett problem med
skrivhuvudet.

Skrivhuvudet maste ersattas. Ring en
auktoriserad servicerepresentant fran
TOSHIBA TEC.

SYSTEM ERROR

1. Skrivaren anvands pa en plats dar den
ar utsatt for elektromagnetiska
storningar. Eller sa finns det
natsladdar for andra elektriska
apparater nara skrivaren eller
granssnittskabeln.

1. Stall skrivaren och lagg
granssnittskablarna pa behdorigt avstand
fran storningskallan.

2. Skrivarens natsladd &r inte jordad.

2. Fa natsladden jordad.

3. Skrivaren delar samma stromkalla
med andra elektriska apparater.

3. Ordna med en egen stromkalla for
skrivaren.

4. Det har uppstatt ett fel pa nagot
program som anvands pa din
vérddator.

4. Fa bekréftat att varddatorn fungerar som
den ska.

FLASH WRITE ERR.

Det har uppstatt ett fel under skrivning
till flash-ROM-minnet.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

FORMAT ERROR

Det har uppstatt ett fel under formatering
av flash-ROM-minnet.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

MEMORY FULL

Det gick inte att spara pa grund av
otillracklig kapacitet for flash-ROM-
minnet.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

RFID-SKRIVFEL

Om skrivaren inte lyckas skriva data pa
en RFID-TAGG efter att ha testat flera
ganger.

Tryck pa tangenten [RESTART].
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4.2 Majliga problem

4.1 Felmeddelanden (forts.)

Felmeddelanden

Problem/orsak

Ldsningar

RFID-FEL

Skrivaren kan inte kommunicera med
RFID-modulen.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

SYNTAX ERROR

Nér skrivaren &r i nedladdningslage for
uppgradering av den inbyggda
programvaran tar den emot ett felaktigt
kommando (t.ex. ett kommando om
utleverans).

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

POWER FAILURE

Ett tillfalligt stromavbrott har uppstatt.

Kontrollera den stromkalla som matar
strom till skrivaren. Om markvérdet ar fel,
eller om skrivaren delar samma stromuttag
med andra elektriska apparater som
forbrukar stora mangder strom, byter du till
ett annat uttag.

LOW BATTERY

Spénningen for realtidsklockans batteri ar
1,9 V eller mindre.

Hall tangenten [RESTART] intryckt
tills  "<I>RESET” visas. Om du vill
fortsatta anvénda samma batteri &ven efter
att "LOW BATTERY” visats stdller du in
funktionen for kontroll av 1ag batteriniva
pda ”OFF” (av) samt datum och tid pé
aktuellt datum och tid.  Sa lange som
strommen ar paslagen kommer
realtidsklockan att fungera.

Emellertid aterstélls datum och tid sa snart
som strdmmen stangs av.

Ring en auktoriserad servicerepresentant
fran TOSHIBA TEC for att fa batteriet
utbytt.

Andra felmeddelanden

Det kan ha uppstatt problem med
maskinvaran eller programvaran.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den
igen. Om problemet kvarstar stanger du av
skrivaren igen och ringer en auktoriserad
servicerepresentant fran TOSHIBA TEC.

4.2 Mojliga problem

| det har avsnittet beskrivs problem som kan uppsta nar du anvéander skrivaren samt orsaker till och I6sningar pa

problemen.

Mojliga problem

Orsaker

Losningar

Skrivaren slas inte pa.

1. Natsladden &r frankopplad.

1. Sétt i natsladdens kontakt i stromuttaget.

2. Véxelstromsuttaget fungerar inte som det
ska.

2. Testa med en natkabel fran en annan
elektrisk apparat.

3. Sakringen har I6sts ut.

3. Kontrollera sakringen eller brytaren.

Pappersmaterialet matas
inte.

1. Pappersmaterialet har inte fyllts pd
korrekt.

1. Fyll pa pappersmaterialet pa ratt satt.
= Avsnitt 2.3.

2. Skrivaren &r i ett feltillstand.

2. Los felet pA meddelandeskarmen. (Se
avsnitt 5.1 for mer information.)

Om tangenten [FEED]
trycks in i
starttillstandet resulterar
detta i ett fel.

En pappersmatning eller en utleverans

forsokte utféras som dock inte var enligt

foljande utskriftsforhallanden:
Sensortyp: Pappersutmatningssensor
Utskriftsmetod: Termisk dverforing
Materialpunkt: 76,2 mm

Andra utskriftsforhallandet med hjélp av
skrivardrivrutinen eller ett
utskriftskommando s att det motsvarar dina
utskriftsforhallanden. Rensa sedan
feltillstdndet genom att trycka pa tangenten
[RESTART].
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4.3 Ta bort pappersmaterial som fastnat

4.2 Mojliga problem (forts.)

| det har avsnittet beskrivs problem som kan uppsta nar du anvander skrivaren samt orsaker till och l6sningar pa

problemen.

Mojliga problem Orsaker

Ldsningar

Inget skrivs ut pa 1. Pappersmaterialet har inte fyllts pa
pappersmaterialet. korrekt.

1. Fyll pa pappersmaterialet pa ratt satt.
= Avsnitt 2.3.

2. Bandet har inte satts i korrekt.

2. Satt i bandet pa ratt satt.
= Avshitt 2.4

3. Bandet och pappersmaterialet matchar
inte varandra.

3. Valj ett lampligt band for den typ av
pappersmaterial som anvands.

Den utskrivna bilden 1. Bandet och pappersmaterialet matchar

1. Vélj ett lampligt band for den typ av

knivmodulen skar inte. ordentligt.

ar suddig. inte varandra. pappersmaterial som anvénds.

2. Skrivhuvudet &r inte rent. 2. Reng0r skrivhuvudelementet med hjélp
av skrivhuvudrengéringsmedel, eller
med bomull eller med en mjuk trasa
som fuktats med etylalkohol.

Den valfria 1. Knivmodulen har inte stéangts 1. Sténg knivmodulen ordentligt.

2. Pappersmaterialet har fastnat i kniven.

2. Ta bort papperet som fastnat.

3. Knivbladet &r smutsigt.

3. Rengor knivbladet.

| detta avsnitt beskrivs hur du tar bort pappersmaterial som fastnat i

4.3 Tabort _
pappersmateria| som skrivaren.
fastnat 1. Sténg av och koppla ur skrivaren.

2. Tryck pa sparrknappen till de 6vre luckan och éppna den dvre luckan
forsiktigt till dess helt 6ppna lage med stod fran din hand.

3. Tryck den Ovre sensorspaken inuti och éppna den Gvre sensorn.
4. Ta bort bandet och pappersmaterialet fran skrivaren.

I 8 =am

/A VAR FORSIKTIG!
Anvand inte verktyg som kan
skada skrivhuvudet.

OBS!
Om det ofta uppstar
pappersstopp i knivmodulen
kontaktar du en auktoriserad
servicerepresentant fran
TOSHIBA TEC.

Ovre sensorenhet

5. Tabort pappersmaterial som fastnat i skrivaren. ANVAND INTE

6.

7.

nagra vassa redskap eller verktyg eftersom dessa kan skada skrivaren.

Rengdr skrivhuvudet och valsen och ta sedan bort ytterligare damm
eller fraimmande amnen.

Materialstopp i knivmodulen kan bero pa slitage eller restlim fran
etikettfilm pa kniven. Anvand inte pappersmaterial som inte
specificerats for anvandning med denna kniv.
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5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

| det har avsnittet anges skrivarens specifikationer.

Modell
Enhet

BA420T-GS12-QM-S BA420T-TS12-QM-S

Matt (B x D x H)

238 mm x 339 mm x 332 mm (9,4” x 13,3” x 13,17)

Vikt

12 kg (Pappersmaterial och band inkluderas inte)

Driftstemperatu | Termisk direkt
rintervall

0 °C till 40 °C (32 °F till 104 °F)

Termisk 6verforing

5 °C till 40 °C (41 °F till 104 °F)

Relativ fuktighet

25-85 procent (ingen kondens)

Stromforsorjning

Universell stromkalla AC100 V till 240 V, 50/60 Hz+10 %

Ingangsspanning

AC100 till 240 V, 50/60 Hz +10 %

Energiforbrukni | Under en utskrift*!

2.1A (100V) till 1.1A (240V), 155W Klass

ng
Under vantelage

0.19A (100V) till 0.15A (240V), 13W (100V) till 22W (240V)

Uppldshing 8 punkter/mm (203 dpi) 11,8 punkter/mm (300 dpi)
Utskriftsmetod Termisk dverforing eller termisk direkt
Utskriftshastighet 50,8 mm/sek.*? 203,2 mm/sek.
101,6 mm/sek.
152,4 mm/sek
Tillganglig Termisk direkt 25,0 mm till 118,0 mm
materialbredd
(inklusive Termisk 25,0 mm till 114,0 mm
skyddspapper) overforing

Storsta effektiva utskriftsbredd

104,0 mm 105,7 mm

Utskriftslage

Batch, skal (tillval) och kniv (tillval)

LCD-meddelandeskarm

Grafiktyp 128 x 64 punkter

*1: Medan 30 % sneda linjer skrivs ut i det angivna formatet.

*2: Nar du valjer 2 "/s pa termisk Gverforingslage, kommer det att skrivas ut vid 3"/s.
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Modell
Enhet

BA420T-GS12-QM BA420T-TS12-QM

Tillgangliga streckkodstyper

JANS, JAN13, EANS, EANS + 2 siffror, EANS8 + 5 siffror,

EAN13, EAN13+2 siffror, EAN13+5 siffror, UPC-E, UPC-E+2
siffror, UPC-E+5 siffror, UPC-A, UPC-A+2 siffror, UPC-A+5 siffror,
MSI, ITF, NW-7, CODE39, CODE93, CODE128, EAN128,
industriell 2 till 5, kundstreckkod, POSTNET, KIX CODE, RM4SCC
(ROYAL MAIL 4STATE CUSTOMER CODE), GS1 DataBar,
MATRIX 2 av 5 for NEC,

Tillganglig tvadimensionell kod

Data Matrix, PDF417, QR code, Maxi Code, Micro PDF417, CP
Code, Security QR code, Aztec, GS1 Data Matrix

Tillgangligt teckensnitt

Times Roman (6 storlekar), Helvetica (6 storlekar), Presentation (1
storlek), Letter Gothic (1 storlek), Prestige Elite (2 storlekar), Courier
(2 storlekar), OCR (2 typer), Gothic (1 storlek), Outline font (4 typer),
Price font (3 typer)

Rotationer

0°, 90°, 180°, 270°

Standardgrénssnitt

USB-gréanssnitt (vers. 2.0, hdg hastighet)

LAN-grénssnitt (10/100 BASE)

Bluetooth-granssnitt (2 400 MHz ~ 2 483,5 MHz , KLASS 2 (2,5 mW))
NFC (MIFARE (ISO/IEC 14443 Typ A))

USB-vardgranssnitt

Tillvalsutrustning

Knivmodul (BA204P-QM-S)

Skalmodul (BA904P-H-QM-S)

Seriegrénssnittskort (BA700-RS-QM-S)

Tradlost LAN-kort (BA700-WLAN-QM-S)

1/0-expansionskort (BA700-10-QM-S)

Realtidsklocka (BA700-RTC-QM-S)

Pappersstod for papper i I6pande bana (BA904-FF-QM-S)

Parallellt granssnitt (CEN) (BA700-CEN-QM-S)

UHF-RFID (BA704-RFID-U4-KR-S, BA704-RFID-U4-EU-S,
BA704-RFID-U4-AU-S)

ANMARKNINGAR:

Data Matrix™ ett varumarke som tillhor International Data Matrix Inc., USA.
PDF417™ ett varumarke som tillhér Symbol Technologies Inc., USA.

QR Code ar ett varumarke som tillhér DENSO CORPORATION.

Maxi Code ar ett varumarke som tillhér United Parcel Service of America, Inc., USA.
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OBS!

krav:

For att forhindra stralning och mottagning av elektriska storningar maste granssnittskablarna uppfylla féljande

o | handelse av en parallell granssnittskabel eller en seriell granssnittskabel, komplett skarmad och utrustad
med kontaktdon av metall eller metalliserat material.
Hallas s korta som mojligt.

Inte buntas tatt ihop med stromkablar.
Inte bindas till elnatets ledningar.

En parallellgranssnittskabel ska uppfylla IEEE1284.

USB-granssnitt (standard)

Standard: Uppfyller kraven for V2.0 hég hastighet
Overforingstyp: Kontrolldverforing, massoverforing
Overforingshastighet: 480M bps
Klass: Skrivarklass
Kontrollage: Status med information om ledigt utrymme pa mottagningsbufferten
Antal portar: 1
Stromkalla: Sjélvdrivande
Anslutning: Typ Aoch Typ B
USB A USB B
Stift nr | Signal
1 VCC
AT
3 D+
4 GND =l =
LAN (standard)
Standard: IEEE802.3 10BASE-T/100BASE-TX
Antal portar: 1
Anslutning:  RJ-45
LED-status: L&nk-LED
Aktivitets-LED
LED LED-status LAN-status
Lank PA 10 Mbps lank eller 100 Mbps lank
Lank-LED (gron) —H{] 1 upptacktes.
AV Ingen lank upptacktes.
L * Ingen kommunikation kan utféras nér
Aktivitets-LED (Orange) —-I:l 8 ANK.LED Zr av.
Aktivitet PA Kommunicerar
AV Tomgang

LAN-kabel: 10 BASE-T: UTP kategori 3 eller kategori 5
100 BASE-TX: UTP kategori 5
Kabelldngd: Segmentldngd Max. 100 m
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Bluetooth (Standard)

Modulnamn: MBH7BTZ42

Bluetooth-version: V2.1+EDR

Frekvens: 2,4000 till 2,4835 GHz

Maximal dverforing: Klass 2

Elenergi: +4 dBm (foérutom antennforstarkning)
Mottagningskénslighet: -87 dBm

Datahastighet: 1 Mbits/s (bashastighet)/2 Mbits/s (EDR 2 Mbits/s)/3 Mbits/s (EDR 3 Mbits/s)"
Kommunikationsavstand: 3 m/360 grader (for BA400-specifikation)
Certifiering (modul): TELEC/FCC/IC/EN

Antennspecifikation: Enkelpolig antenn

Maximal forstarkning: -3,6 dBi (2,4 GHz)

NFC

Kommunikationsstandard: MIFARE (ISO/IEC 14443 Typ A)
Minnesstorlek: Det & mgjligt att skriva till NFC-taggar.
Driftsfrekvens: 13, 56 MHz

B Tillvalet seriegranssnitt BA700-RS-QM-S

Typ: RS-232C
Kommunikationslage: Full duplex
Overforingshastighet: 2 400 bps, 4 800 bps, 9 600 bps, 19 200 bps, 38 400 bps, 115 200 bps

Synkronisering: Start/Stop-synkronisering

Startbit: 1 bit

Stoppbit 1 bit, 2 bit

Dataléngd: 7 bit, 8 bit

Paritet: Ingen, JAMN, UDDA

Felavké&nning: Paritetsfel, inramningsfel, verskridningsfel
Protokoll: Icke-rutinkommunikation

Datainmatningskod:  ASCII-kod, 8-bitskod for europeiska tecken, grafisk 8-bitskod, JIS8-kod, Shift JIS
Kanji-kod, JIS Kanji-kod
Mottagningsbuffert: 1 M byte

Anslutning:
Stift nr. Signal

1 Ingen anslutning

2 TXD (Transmit Data, Datasdandning)

3 RXD (Received Data, 5 v
Datamottagning)

4 DSR (Data Set Ready, Datasats ceooe
redo) 00

5 SG (Signal Ground, Signaljord) 7] &

6 DTR (Data Terminal Ready,
Dataterminal redo)

7 CTS (Clear to Send, Bekréftelse for
séndning)

8 RTS (Request to Send, Begéran
om séndning)

9 Ingen anslutning
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B Tillvalet parallellt granssnitt BA700-CEN-QM-S

Lage: | enlighet med IEEE1284

Kompatibelt 1age (SPP-lage), nibble-lage

Datainmatningsmetod: 8 bitar parallellt

Kontrollsignal:

SPP-lage Nibble-lage
nStrobe HostClk
nAck PtrClk
Busy PtrBusy
Perror AckDataReq
Select Xflag
nAutoFd HostBusy
ninit ninit
nFault nDataAvail
nSelectln IEEE1284Active

Datainmatningskod: ASCII-kod
Europeisk 8-bitskod
Grafisk 8-bitskod

JIS8-kod
Shift JIS Kanji-kod
JIS Kanji-kod
Mottagningsbuffert: 1 MB
Anslutning:
. Signal
Stift nr. -
SPP-lage Nibble-lage
1 nStrobe HostClk
2 Data 1 Data 1
3 Data 2 Data 2
4 Data 3 Data 3
5 Data 4 Data 4
6 Data 5 Data 5
7 Data 6 Data 6
8 Data 7 Data 7
9 Data 8 Data 8
10 nAck PtrClk
11 Busy PtrBusy
12 PError AckDataReq
13 Select Xflag
14 nAutoFd HostBusy
15 NC NC
16 oV oV
17 CHASSIS GND CHASSIS GND
18 +5 V (For detection) +5 V (For detection)
19 TWISTED PAIR GND(PIN1) TWISTED PAIR GND(PIN1)
20 TWISTED PAIR GND(PIN2) TWISTED PAIR GND(PIN2)
21 TWISTED PAIR GND(PIN3) TWISTED PAIR GND(PIN3)
22 TWISTED PAIR GND(PIN4) TWISTED PAIR GND(PIN4)
23 TWISTED PAIR GND(PIN5) TWISTED PAIR GND(PIN5)
24 TWISTED PAIR GND(PING6) TWISTED PAIR GND(PIN6)
25 TWISTED PAIR GND(PIN7) TWISTED PAIR GND(PIN7)
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26

TWISTED PAIR GND(PIN8)

TWISTED PAIR GND(PIN8)

27

TWISTED PAIR GND(PIN9)

TWISTED PAIR GND(PIN9)

28

TWISTED PAIR GND(PIN10)

TWISTED PAIR GND(PIN10)

29

TWISTED PAIR GND(PIN11)

TWISTED PAIR GND(PIN11)

30

TWISTED PAIR GND(PIN31)

TWISTED PAIR GND(PIN31)

31

ninit

ninit

32 nFault NDataAvail
33 oV oV
34 NC NC
35 NC NC
36 nSelectin IEEE1284Active
18 1
AR pRipi
HOEH AR IR
36 19

Anslutning IEEE1284-B

B Tillvalet WLAN-gréanssnitt BA700-WLAN-QM-S

Modulnamn: RS9113DB

Standard: IEEE802.11a/b/g/n

Frekvens: ”2 412 MHz — 2 484 MHz/4 910 MHz -5 825 MHz"

Separation: 5 MHz (2,4 GHz), 20 MHz (5 GHz)

Kanaler: USA:1-11,36-48,52-64,100-116, 120 - 128, 132 - 140, 149 - 165
Europa: 1- 13, 36 - 48, 52 - 64, 100 - 140
Japan:1-14, 36 -48, 52 - 64, 100 - 140

Antenn: integrerad antenn

802.11b: 1, 2, 5.5, 11 Mbits/s

802.11g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbits/s
802.11n: MCSO till MCS7 med och utan kort GI"
OFDM med BPSK, QPSK, 16-QAM och 64-QAM
802.11b med CCK och DSSS"

Kommunikationshastighet/Modulering

Mottagningskénslighet: -97 dBm
Overforingseffekt: 17 dBm
/\ VARNING!

Anvand inte 5 GHz-bandet for kommunikation utomhus. Anvandning av tradlésa enheter
utomhus pa 5 GHz-bandet ar forbjudet. Anvand endast 2,4 GHz-bandet for att anvénda
produktens tradlésa lokalnatverk (LAN) utomhus.
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B Tillvalet EX I/O-modul BA700-10-QM-S

Insignal INO till IN5

Utsignal OouTO till OUT6

Anslutning FCN-781P024-G/P eller likvardigt

(Extern enhet)

Anslutning FCN-685J0024 eller likvéardigt

(UtSk“ftSSIdan) Stift | Signal 1/0 Funktion Stift Signal 1/0 Funktion
1 INO Inmatning | MATNING 13 ouT6 Utmatning
2 IN1 Inmatning | UTSKRIFT 14 NC. | -
3 IN2 Inmatning | PAUS 15 COM1 | Gemensam (strém)
4 IN3 Inmatning 16 NC. | -
5 IN4 Inmatning 17 NC. | -
6 IN5 Inmatning 18 NC. | -
7 OUTO | Utmatning | MATNING 19 NC. | -
8 OUT1 |Utmatning | UTSKRIFT 20 NC. | -
9 OUT2 | Utmatning | PAUS 21 COM2 Gemensam

(jordning)

10 OUT3 | Utmatning | FEL 22 NC. | -
11 OUT4 | Utmatning 23 NC. | -
12 OUT5 | Utmatning | STROM PA 24 NC. |

N.C.: Ingen anslutning
Inmatningskrets

Input Circuit Printer External Device etc.

| com1

i

e e

Photo Coupler

TLP521(TOSHIBA) equivalent

Utmatningskrets
Output Circuit

Printer External Device etc.

k ouTo
I
1
I
1
1
1

comz

Photo Coupler etc.

Driftsmiljo Temperatur: 0 till 40 °C
Fuktighet: 20 till 90 % (ingen kondens)
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B Tillvalet RFID-modul BA704-RFID-U4-KR-S, BA704-RFID-U4-EU-S, BA704-RFID-U4-
AU-S

e (Tillval) BA704-RFID-U4-KR-S

Modul: TRW-USM-10
Frekvens: KR-instélIningar: 920,9-923,3 MHz (UHF Korea)
Effekt: 1till 200 mw

Tillganglig RFID-tagg: EPC C1 Gen2, ISO-18000-6C

* (Tillval) BA704-RFID-U4-EU-S

Modul: TRW-EUM-10
Frekvens: 869,85 MHz (UHF Europa)
Effekt: 1till 2100 mW

Tillganglig RFID-tagg: ~ EPC C1 Gen2, 1SO-18000-6C

* (Tillval) BA704-RFID-U4-AU-S

Modul: TRW-USM-10
Frekvens: 918,25 -925,15 MHz (UHF Australien)
Effekt: 1till 100 mwW

Tillganglig RFID-tagg: EPC C1 Gen2, 1ISO-18000-6C
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Nar du képer natsladden:

Eftersom nétsladden inte ingar i enheten maste du kopa en. Kép en som ar godkand och uppfyller foljande standarder fran en
auktoriserad TOSHIBA TEC-representant.

Land Byra Certifieringsmarke|Land Byra Certifieringsmarke|Land Byra Certifieringsmarke
Australien SAA Tyskland VDE Sverige SEMKKO @
|
Osterrike OVE Irland NSAI @ Schweiz SEV @
— -
Belgien CEBEC @E__S__E—g Italien IMQ @ Storbritannien ASTA ‘
Kanada CSA Japan METI Storbritannien BSI @
N KENa
Danmark DEMKO @ Nederlanderna KEMA EUR USA UL
Finland  FEI @ Norge NEMKO @ Europa HAR
Frankrike UTE ‘ LSS Spanien AEE e e e Taiwan CNS ":’
SABS (GABS)
Sydafrika
Nétsladdinstruktion

1. For anvéandning med 100-125 VAC nétforsorjning, valj en natsladd rankad min. 125 V, 10A.

2. For anvéandning med 200-240 VAC nétforsorjning, valj en natsladd rankad min. 250 V.

3. Valj en natsladd som ar max 4,5 m lang.

Land/region Nordamerika Europa Storbritannien Australien Sydafrika
Natsladd 250V
|Markt (min.) 125V, 10A 250V 250V AS3191-godkand, 250V, 6A
Typ SVT HO5VV-F HO5VV-F Latt eller vanlig HO5VV
driftart

Ledarstorlek (min.) Nr. 3/18AWG 3x 0,75 mm? 3x 0,75 mm? 3x 0,75 mm? 3 x 0,75 mm?

Kontaktkonfiguration 740,04

(lokalt godkénd typ) 5+ 0,05 —p,

16,3+ 0,5 2105
Markt (min.) 222
125V, 10A 250V, 10A 250V, *1 250V, *1
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