TOSHIBA

TlacCiaren Ciarovych kddov

Navod na pouzitie

B-SX8T-TS12-QM-R




Strana

PREHLAD PRODUKTU .....ccooiiiiiiiiiiiiiisiiisssssss s s s s s s s s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssnsnnnnns E1-1
T U< T IO E1-1
1.2 FUNKCI® ..ottt tnantannnnnnae E1-1
1.3 PriSIUSENSIVO ...t E1-2
1.4 VZITAd ...ttt E1-3
R 30 O U0 - o = YOS E1-3

1.4.2  PONIad SPredU....coo ettt e et e e e e e e nee e e e E1-3

1.4.3 Pohlad ZOZAAU ......oeeeiiiiiiieeeee e aa e E1-3

L R O 1V, = To b= Lot [ oY= o 1= RSO E1-4

1.4.5 VNUO ZANAdENIa....ccoooe i a e E1-4

1.5 VolitelNé PrislUSENSIVO.... ..o e eeeeeeanees E1-5
NASTAVENIE TLACIARNE .........oooeeteueeteiressesaseesesssseseesesssessessssssssssssssssssssessssssssssssssssssnes E2-1
D2 T [ 1= =1 = o = ST E2-2
2.2. Zostavenie ramu podavacieho drziaka...............ccccoeviiiiiiiiiiiiceces e E2-2
2.3 Pripajanie napajacieho kabla ... E2-3
2.4 VKIadanie MeEdii .......cooviiiiiiiiiieee E2-4
2.5 VKIadani€ PASKY ........oooiiiiiiieii e E2-14
UDRZBA .....oooiiueueererestststsee s e s s e et st s e s s e se e s e E e e bt e e a s ne e et E3-1
T T 010 =Y 1= SO E3-1
3.1.1  TlaCova hlava/pritlaCny ValeC/SENZOIY .........cccueieiiiiiee e eeee e ae e E3-1

31,2 UNASACH VAIEC........eeieiiieee et E3-2

3.1.3 Pod vodiacimi li§tami me&dia..............eeeeiiiiiiiie e E3-5

G T 0 (Y1 Y%= T o = = SRR E3-6

3.1.5 Volitelny modul StrihaCa...........coooeiiiiiii e E3-7

3.1.6 Volitelny odlepovaci Modul................eooiiiiiiiii e E3-9
RIESENIE PROBLEMOV .......cooiiiererertstsesceesasssssssssssssasesesssssssssssssssssssssssssssasassssssnsnsens E4-1
4.1 ChybOVE NIASENIA ......coeiiiiiiie e E4-1
o |V (o ¥4 a 1= o] fo] o] =T 0 1 V20T E4-3
4.3 Odstranovanie zaseknutyCh MeEdii ...........ooiiuiiiiiiiiii i E4-5

TECHNICKE PARAMETRE TLACIARNE ......ooiceeeeeeeeeeeeeeeeeeteseseessssesssssssesassesssssssnssssnesssnes E5-1



1. PREHCAD PRODUKTU

1.1 Uvod

1. PREHLAD PRODUKTU

1.1 Uvod Dakujeme, Ze ste si zakupili tladiaren &iarovych kodov zo série
TOSHIBA B-SXS8T. Tento navod na pouzitie opisuje pokyny od
zékladného nastavenia az po potvrdenie prevadzky tlaciarne pomocou
kontrolného vytlacku. Dokladné oboznamenie s navodom vam pomoze
dosiahnut’ maximalny vykon a zivotnost tla¢iarne. VacSina informéacii o
tlaciarni sa nachadza v tomto navode. Ulozte ho na bezpe¢né miesto.
Dalsie informacie o tomto navode vam poskytne va§ servisny zastupca
spolo¢nosti Toshiba Tec.

1.2 Funkcie

Tlaciaren disponuje nasledujucimi funkciami:

e R6zne druhy rozhrania
Tlaciaren poskytuje rézne druhy rozhrania:

<Standardné> <VolitePné>

o Paralelné o Sériové

« USB « Rozsirujuce /0
« LAN

e Prvotriedny hardvér

Tlaciaren vyraba zretel'né vytlacky pomocou tlacovej hlavy s
rozlisenim 12 bodov/mm (305 dpi) pri rychlosti tlace 76,2 mm/sek. ,
101,6 mm/sek. alebo 203,2 mm/sek.

e Odolny kryt
Kedze kryt tlatiarne je vyrobeny z kovu, tla¢iareit mozno pouzivat’ v
priemyselnom prostredi, ako napriklad v tovarni.

e R6zne volitel'né prislusenstvo

K zariadeniu je dostupné nasledujuce voliteI'né prislusenstvo:
e Modul strihaca

Odlepovaci modul

Karta sériového rozhrania

Rozsirujaca I/0 karta

Hodiny s presnym casom



1. PREHCAD PRODUKTU

1.3 PrisluSenstvo

1.3 Prislusenstvo Pri vybalovani tlac¢iarne skontrolujte, ¢i bolo spolu s tlaciarfiou dodané aj
nasledujuce prislusenstvo.

POZNAMKA: 0 Pokyny k vkladaniu média O Bezpecnostné informacie
KedZe spolu s tlaciarnou sa
nedodava napdjacz”kdbel, zakupte
si viastny, ktory spliia prislusné
bezpecnostné poziadavky. DalSie O Hiasenie o kontrole kvality O Vyhlésenie o zrieknuti sa zaruky

[podrobnosti vam poskytne vas (1 harok) (1 harok)
servisny zastupca.

N

N

O QSG (1 harok)

N

O Pomocka na &istenie tlatovej hlavy [ Drziak na médium (2 ks)
(1 ks)

O Ram podavacieho drziaka (lavy) O Ram podavacieho drziaka
(1 ks) (pravy) (1 ks)

[0 Podavacia cievka (1 ks) O Podstavec podavacieho
drziaka (1 ks)

O Kridlova matica (2 ks)
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1. PREHCAD PRODUKTU

1.4 VzhPad

1.4 Vzhlad

1.4.1 Rozmery

1.4.2 Pohlad spredu

1.4.3 Pohlad zozadu

Nazvy casti zariadenia, ktoré si uvedené v tejto kapitole, sa pouzivaju aj

v d’alSich kapitolach.

417

LCD displej

Ovladaci panel

Vystup média

Pripojka paralelného
rozhrania (Centronics)

Vodiaca lista
média

Zostava
drziakov
na médium

Zasuvka Sy

striedavého
pradu

E1-3

Rozmery v mm

Horny kryt

Kryt pravej strany

Uvolfiovacia
packa
tlacovej hlavy

Hlavny
vypinac

0: Vypnuté
1: Zapnuté

RS-232C Pripojka
sériového rozhrania
(volitelné prisluSenstvo)
Pripojka rozsirujuceho
1/0O rozhrania (volitelné
prisluSenstvo)

Pripojka USB
rozhrania

Pripojka LAN
rozhrania



1. PREHCAD PRODUKTU

1.4 VzhPad

1.4.4 Ovladaci panel

1.4.5 Vnitro zariadenia

1.

Nedotykajte sa tlacovej hlavy
ani jej okolia ihned’ po tlaci.
Tlacova hlava sa pocas tlace
rozohreje a méze vas
popalit.

Nedotykajte sa Ziadnych
pohyblivych ¢asti. Médium
vkladajte az po tuplnom
zastaveni pohybu vnutornych
Casti zariadenia s cielom
zniZit riziko zachytenia
prstov, Sperkov, odevov a
pod.

Davajte si pozor, aby ste si
pri otvarani alebo zatvarani
krytu neprivreli prsty.

LCD displej

LED kontrolka POWER

(zelena)
LED kontrolka ON

LINE (zelena
( ) LED kontrolka ERROR

(Cervend)

Klaves
[FEED]
Klaves
Kiaves [RESTART]
[PAUSE]

Dalsie informacie o ovladacom paneli opisuje Cast’ 3.1.

Vystrazny
Stitok

; ,Drz!ak {Jasky Packa unasacieho
(podavacia strana) valca

Drziak pasky
(navijacia strana)
Uvolfiovacia
packa tlacovej
hlavy

Tlagova hlava

Pritlaény
valec
Uzamykacia
dosticka tlacovej
hlavy
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1. PREHCAD PRODUKTU

L5 Volitené prisluSenstvo

1.5 Volitel'né prislusenstvo

Nazov Typ Pouzitie
volite’ného
prislusenstva
Modul strihaca  [B-SX208-QM-R Strihaé, ktory strihd jedno médium za druhym.
Odlepovaci B-SX908-H-QM-R Tento modul vo vystupe média odlepuje vytlacené etikety z
modul podkladového papiera.

Karta sériového
rozhrania

B-SA704-RS-QM-R

Instalacia tejto karty poskytuje pripojku rozhrania RS232C.

Rozsirujiaca I/0
karta

B-SA704-10-QM-R

Instalacia tejto karty v tlaciarni umoziuje spojenie s externym
zariadenim pomocou vyhradeného rozhrania.

Hodiny s
presnym ¢asom

B-SA704-RTC-QM-R

Tento modul poskytuje aktualne idaje o Case: rok, mesiac, den,
hodina, minuta, sekunda.

POZNAMKA:

Ak si cheete zakupit uvedené volitelné prislusenstva, obratte sa na povereného zastupcu spolocnosti Toshiba Tec alebo
centralu spolocnosti Toshiba Tec.
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2. NASTAVENIE TLACIARNE

2. NASTAVENIE TLACIARNE

Tato Cast’ opisuje postup nastavenia tlaciarne pred jej prevadzkou. Jej obsah zahina bezpe¢nostné opatrenia,
vkladanie médii a pasky, prepajacie kable, nastavovanie prevadzkového prostredia tlaiarne a vykonavanie online
kontrolného vytlacku.

Sled krokov nastavenia Postup Odkaz
Po oboznd i b énostnymi opatreniami | [ )
T 0 obozndmeni sa s bezpe€nostnymi opatreniami s
Instalacia ) v tomto navode nainstalujte tladiaren na 2.1 InStaldcia
i7 | bezpe¢nom a stabilnom mieste. )L )
( . r r . ) ( . r . v . . ) (
Zostavenie ramu podavacieho Zostavte stojan podavacieho drziaka a pripojte ho [ 122 Zostavenie ramu
drziaka ) k zadnej Casti tladiarne. podavacieho drziaka
~— /I | J L
Prip4janie napajacicho kébla Napédjaci kai'bel pripojte k napé'jacej Pripojke tlagiarne a | 2.3 Pl:ipéjanie napdjacieho
L ) potom do zasuvky so striedavym pradom. kébla
Vkladanie médii Vlozte kotii¢ s etiketami alebo Stitkami. 2.4 Vkladanie médii
Nastavenie pf)lghy senzora V zavislosti od pouzivaného me'dla n.astavte polohu 24 Vkladanie médii
médii ) senzora medzery alebo senzor ¢iernej znacky.
Vkladanie pasky V pripade tlace meEodOI% termalneho transferu 2.5 Vkladanie pasky
(prenosu tepla) vlozte pasku.

¢

s \

Pripojte tlaciaren k hostitel'skému pocitacu alebo
sieti.

\ J

Spajanie sa s hostitel'skym pocitatom

¢

g
L Zapnite tlaCiaren.
Zapinanie

\ J

/
\l_

. r J4 ) ( . r
Nastavenie prevadzkového Nastavte parametre tladiarne v systémovom
prostredia resime.

. J

/
\l_

V pripade potreby nainstalujte v hostitel'skom
pocitaci ovladac tlaciarne.

. J

Ins$talacia ovladacov tla¢iarne

¢

p
Vo vasom prevadzkovom prostredi vytlacte

| Kontrolny vytlacok < kontrolny vytlacok a skontrolujte vysledok tlace.

| J/

N\ e
Jemné nastavenie pOthy a V pripade potreby zmeiite nastavenia pociatocnej polohy

—> odtienia tlage | | tlace, polohy odrezania/odlepenia, odtien tlace atd’.
4 3\ ~ d
1 A 1 (. . w7 ’ v I . . )
Automgtvlck_e nastavenie V pripade, Ze pri pouzivani predtlacenych etikiet
L hrani¢nej hodnoty ) nie je mozné spravne zistit' po¢iatoénti polohu
v tlace, hrani¢na hodnota sa nastavi automaticky.

\. J/
( ) )

p

M il " . V pripade, Ze nie je mozné spravne zistit’ po¢iatocna

anu?‘vne ,nas avenie polohu tlace ani po vykonani automatického nastavenia
hrani¢nej hodnoty hrani¢nej hodnoty, nastavte ju manualne.

. J/ . J/

E2-1



2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.1 InStalacia

2.1 Instalacia Ak chcete zaistit’ najvhodnejsie prostredie, ako aj bezpe¢nost’ obsluhy a
zariadenia, riad’te sa nasledujucimi pokynmi.

e Tlaciaren obsluhujte na stabilnom vodorovnom povrchu v mieste bez
vyskytu nadmernej vlhkosti, vysokej teploty, prachu, vibracii alebo
priameho slnecného svetla.

e Zabrarte vytvaraniu statického elektrického naboja na pracovisku.
Statické vyboje mozu poskodit’ citlivé vnlitorné komponenty.

e Preverte, Ci je tladiaren pripojena k samostatnému zdroju striedavého
napétia a ¢i nie je ruSend ziadnymi inymi vysokonapatovymi
zariadeniami.

e Uistite sa, ze tladiaren je pripojena do zasuvky so striedavym pradom
pomocou zastréky napajacieho kabla s troma kolikmi a spravnym
uzemnenim.

2.2. Zostavenie ramu
podavacieho 1. Lavy a pravy rdm podéavacieho drziaka pripevnite k podstavcu
drziaka podavacieho drziaka pomocou dvoch dodavanych kridlovych matic
M-4X6 podl'a nizsie uvedenych obrazkov.

Ram podavacieho
drziaka (favy)
Podstavec
podavacieho drziaka

Kridlova matica
(M-4x6)

Ram podavacieho drziaka (pravy)

2. Zostaveny ram podavacieho drziaka pripojte k zadnej Casti tlaciarne
vlozenim hacikov ramu drziaka do dvoch otvorov na zadnej Casti
tlac¢iarne podla nizsie uvedenych obrazkov.

Otvor Hagik - Tlaciaref

A

Ram podavacieho
drziaka
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.3 Pripajanie napajacieho kabla

2.3 Pripajanie
napajacieho kabla

POZOR!

KedZe spolu s tlacgiarriou sa
nedodava napajaci kabel,
zakupte si viastny, ktory spiria
prislusné bezpecnostné
poZiadavky. (Dalsie podrobnosti
vam poskytne vas servisny
zastupca.)

1. Uistite sa, ze hlavny vypinac tladiarne je vypnuty v polohe (O).
Napajaci kabel pripojte podla nizsie uvedeného obrazka.

ooooes
(X XX
o000

[ XX rryl

e 8

Hlavny vwoinad
avny vypinac Napajaci kabel

2. Jeden koniec napajacieho kabla zapojte do uzemnenej zasuvky podl'a

niz$ie uvedeného obrazka.
Napajaci S
kabel /%
SN

Napajaci

[Priklad pre typ USA] [Priklad pre typ EUJ
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii

Nasledujuci postup d’alej opisuje kroky vyzadované pri spravnom
vkladani média do tlaciarne tak, aby médium prechadzalo priamo a rovno
cez tlaCiaren.

Pri vymene média postupujte rovnako.

Tlaciaren tlaci etikety aj Stitky.

1. Jeden z drZziakov na médium nainstalujte na podavaciu cievku.

Drziak na médium

Podavacia cievka

2. Uzamykaciu packu drziaka na médium otocte do polohy ,,Zatvorit™,
¢im sa zaisti podavacia cievka s drziakom na médium.

Drziak na

médium

Uzamykacia

G

packa

Podavacia
cievka ;

Zatvorit Otvorit

3. Kota¢ s médiom nasuiite na podavaciu cievku a médium zatlacte na
drziak s médiom.

Podavacia cievka Médium

E2- 4



2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii
(pokr.)

4. Druhy drziak na médium nainstalujte na podavaciu cievku z druhe;j
strany.

Drziak na
médium

Podavacia
cievka

5. Uzamykaciu packu drziaka na médium otocte do polohy ,,Zatvorit™.

I L Drziak na médium

9

6. Uvolnovaciu packu tlatovej hlavy nastavte do polohy otvorenia
,»OPEN”.

”

Poloha ,Zatvorit

Uzamykacia
packa

Médium — =

| Poloha
+LOPEN”
Uvolfovacia packa
tlacovej hlavy
7. Otvorte horny kryt a kryt pravej strany.
?‘;‘— Horny kryt

Kryt pravej strany

8. Otvorte uzamykaciu dosti¢ku tlacovej hlavy (@) a pa¢kou unasacieho
valca oto¢te v smere hodinovych ruciciek (@), ¢im sa uvolni unasaci
valec.

Packa unasacieho

alca
Uzamykacia : Y
dosticka tladovej \Y
hlavy

o

s !E‘
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie medii 9. Uvolnite skrutky vodiacej listy média na zadnej strane tlaciarne a
(pokr.) vodiace listy vysuiite von.

Vodiaca liSta média

Déavajte si pozor, aby ste si pri
vkladani média neprivreli prsty
alebo dlane ramom podavacieho
drZiaka alebo drziakmi na

médium.
=T
Skrutka vodiacej listy . o
média Ram podavacieho
drziaka
POZNAMKA: 10. Zostgveny, d:Fiiak na médium Vloit§ dg r.élrpvu po.dévrac.ieho drziaka a
y ] o podajte médium medzi dvoma vodiacimi listami média.
Objimky podavacej cievky pevne Uzamykaciu packu drziaka na médium otocte do polohy ,,Otvorit™ a
viozte do drazok ramu podavacieho drziaky na médium posuiite k stredu, aby ste mohli do stredu podéavacej
drziaka. cievky vlozit' médium. Potom uzamknite polohu média vratenim
uzamykacich pacok spét’ do polohy ,,Zatvorit™.
AN z
—Objim
/\ ’ Médium
——
™ (% <]
L Drazka

Zatvorit Otvorit

Ram drziaka na médium

11. Podavajte médium, pokym nepresahuje az za pritla¢ny valec.

12. Vnatri posuiite vodiace liSty média, ¢im sa médium automaticky
vycentruje. Potom zaistite vodiace 1iSty média utiahnutim prisluSnych
skrutiek.

Vodiaca lista
média

Skrutka vodiacej ligty -
média !
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii 13. Po vloZeni média sa moze vyZzadovat’ nastavenie polohy
(p okr ) senzorov médii, ktoré slizia na zistenie pociatocnej polohy tlace
) etikety alebo Stitku.
POZNAMKY: N . , . ,
o o Tlaciaren je vybavena dvoma typmi senzorov médii: pevny senzor a
1. Pri pouzivani pohyblivého pohyblivy senzor. Oba obsahuji senzor medzery a senzor ¢iernej
senzora zvolte tento pohyblivy znacky.

senzor v nastaveni parametrov v
systemovom rezime. Ako
predvoleny je zvoleny pevny

Pevny senzor: Tento senzor je umiestneny v strede tladiarne.
Slizi na zistovanie medzier medzi etiketami
alebo Ciernych znaciek umiestnenych v strede.

senzor. Pohyblivy senzor:  Polohu tohto senzora mozno nastavit'. Sluzi na
2. Poloha pohyblivého senzora by zistovanie medzier medzi etiketami, ¢iernych

sa mala nastavit pred vlozenim znacdiek, drazok atd’., ktoré nie st umiestnené v

pasky. V opacnom pripade strede.

paska zakryje senzor a sposobi —— Pohyblivy senzor

vyradenie funkcie nastavovania
polohy senzora.

Dosticka senzora
média

Pevny senzor

Detail pohyblivého senzora
Poloha senzora Poloha senzora

giernej znack medzery

Detail pevného senzora

Poloha senzora

Poloha senzora - . N
Ciernej znacky

medzery

E2-7



2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii
(pokr.)

POZNAMKA:
Nastavovaci gombik
Dopredu (Forward):
Posuva senzor k stredu
tlaciarne.
Dozadu (Backward):
Posuva senzor prec od stredu
tlaciarne.

Nasledujtice kroky opisujii postup nastavovania polohy pohyblivého
senzora.

Nastavenie polohy senzora medzery
Pri pouZzivani kotuca s etiketami bez Ciernych znaciek sa na zistenie
pociato¢nej polohy tlace pouziva senzor medzery.

Pri pohl'ade dovnutra vystupu média posuvajte pohyblivy senzor
otocenim nastavovacieho gombika, pokym nie je senzor medzery
zarovnany s medzerou. (Otvor na pravej strane oznacuje polohu
senzora medzery.)

Vystup média

FORWARD

ACKWARD
‘.ﬁ-:i
i"\

Nastavovaci
gombik

Otvor na lavej Otvor na pravej strane:
strane: Senzor medzery

Senzor Ciernej

znacky
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii
(pokr.)

POZNAMKA:

Nastavte senzor ciernej znacky za
ucelom snimania stredu ciernej
znacky, inak méze dojst' k
zaseknutiu papiera alebo poruche
nedostatku papiera.

Nastavenie polohy senzora Ciernej znacky

Pri pouzivani média s ¢iernymi znackami sa na zistenie pociatocne;j
polohy tlace pouziva senzor ¢iernej znacky.

(1) Z prednej casti tlaciarne vytiahnite priblizne 500 mm média, médium
prevrat'te a podajte spét’ pod tlacovu hlavu.

Cierna
znacka

Médium

(2) Otocenim nastavovacieho gombika posuiite pohyblivy senzor, pokym
nie je senzor ¢iernej znacky zarovnany s ¢iernou znackou. (Otvor na
lavej strane oznacuje polohu senzora ¢iernej znacky.)

Otvor na lavej strane: Otvor na pravej strane:
Senzor &iernej znacky Senzor medzery

Nastavovaci
gombik
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii 14. Tato tlaCiaren disponuje troma rezimami vydavania média. NiZSie je
(p okr ) uvedeny postup nastavenia médii pre jednotlivé rezimy.

C Davkovy rezim )
V davkovom rezime tlaciaren neustale tlaci a vydava médium, az pokym
sa nevytlaci pocet etikiet/Stitkov stanoveny prikazom.

(1) Médium vytiahnite az za vystup média.

Vystup média

(2) Packou unasacieho valca otocte proti smeru hodinovych ruciciek,
¢im sa uzamkne unasaci valec.

Packa unasacieho
valca

(3) Zatvorte horny kryt a kryt pravej strany.
Horny kryt
7

Kryt pravej strany
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii
(pokr.)

Uvolriovacia tycka
podkladového papiera sa po
pusteni automaticky zatvori
pomocou pruziny. Davajte si
preto pozor, aby ste si
neprivreli prsty alebo dlane.

Podkladovy papier

Odlepovaci modul

@eiim odlepovania (volitel’mD

Pri instalacii volite'ného odlepovacieho modulu sa po kazdom vytlac¢eni
etiketa automaticky odlepi z podkladového papiera na odlepovace;j liste.

(1) Podkladovy papier vytiahnite az za vystup média.

Vystup média

(2) Uvolnovaciu ty¢ku podkladového papiera podrzte dole a podkladovy
papier pretiahnite medzi drziakom podkladového papiera a odlepovacim
valcom. Potom pustite uvoliiovaciu ty¢ku podkladového papiera.

Podkladovy papier — Odlepovaci valec

- I

Uvolnovacia tycka Drziak podkladového
podkladového papiera papiera

(3) Packou unasacieho valca otocte proti smeru hodinovych ruciciek,
¢im sa uzamkne unasaci valec.

Packa unasacieho
valca

(4) Zatvorte horny kryt a kryt pravej strany.
Horny kryt
) |

Kryt pravej strany
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii
(pokr.)

Strihac je ostry, preto s nim pri

manipuléacii zaobchadzajte
velmi opatrne.

POZOR!

1. Pri pouzivani kotuca s
etiketami sa vyZaduje
strihanie cez medzery.
Prerezanie etikiet spbsobi

na kvalitu a Zivotnost
strihaca.
2. Pouzivanie hrubsieho nez

moéZe negativne ovplyvnit
Zivotnost strihaca.

prilepenie lepidla k strihacu,
¢o méze mat negativny vplyv

uvedeného papiera na Stitky

@iim strihania (volitel’n@

Ak je nainstalovany voliteI'ny modul strihaca, médium sa automaticky
odreze.

(1) Zavadzaci okraj média vlozte do vystupu média v module strihaca.

Modul strihada

(2) Packou unésacieho valca otocte proti smeru hodinovych ruciciek,
¢im sa uzamkne unasaci valec.

Packa unasacieho

& ‘ valca

(3) Zatvorte horny kryt a kryt pravej strany.

Horny kryt
Lo\

Kryt pravej strany
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.4 Vkladanie médii

2.4 Vkladanie médii 15. Pomocou uvol'fiovacej packy tlacovej hlavy zmeiite tlak hlavy v
(pokr.) zavislosti od hribky pouzit¢ho média.

Uvoliovacia packa tlacovej hlavy

Poloha Typ alebo hrubka média
Etikety alebo tenké média
1 Ak sa nepodari dosiahnut zretelnu

tla¢, zmerite polohu na @.

Papier na stitky alebo hruby
papier

Ak sa nepodari dosiahnut zretelnu
tla¢, zmeiite polohu na @©.

16. Ak je vlozené priame termalne médium (s chemicky oSetrenym
povrchom), postup vkladania média je dokonceny.

Ak sa pouziva bezné médium, vyZaduje sa eSte vloZenie pasky. Vid
Cast’ 2.5 Vkladanie pasky.
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.5 Vkladanie pasky

2.5 Vkladanie pasky

1. Nedotykajte sa Ziadnych
pohyblivych ¢asti. Pasku
vkladajte aZ po uplhom
zastaveni pohybu
vnutornych Casti zariadenia
s ciefom zniZit riziko
zachytenia prstov, Sperkov,
odevov a pod.

2. Tlacova hlava sa pocas
tlace rozohreje. Pred
vkladanim pasky chvilu
pockajte, kym vychladne.

3. Davajte si pozor, aby ste si
pri otvarani alebo zatvarani
krytu neprivreli prsty.

POZOR!

Pri otvarani horného krytu sa
nedotykajte prvku tlacovej hlavy.
V opacnom pripade méze
staticka elektrina spésobit
vynechavanie bodiek alebo iné
problémy s kvalitou tlace.

NOTE:
Polohu nastavovacej packy drziaka
pasky nemernte, inak sa zmeni
nastavenie.

Nastavovacia packa drziaka

Pri tlac¢i mozZno pouzivat’ dva typy médii: termalne transferové média
(bezné média) a priame termalne média (s chemicky oSetrenym
povrchom). Pri pouzivani priameho termalneho média NEVKLADAIJTE
pasku.

1. Uvolnovaciu packu tla¢ovej hlavy nastavte do polohy otvorenia
,»OPEN”.

Poloha ,OPEN" —
Uvolfiovacia packa tlacovej hlavy

2. Otvorte horny kryt, kryt pravej strany a uzamykaciu dosticku tlacove;j
hlavy.

Horny kryt

Kryt pravej strany

Uzamykacia dosticka
tlacovej hlavy

3. Pod tlacovy blok vloZte pasku tak, aby medzi cievkami na pasku ostal
dostatok volI'nej pasky.
Drziak pasky (navijacia strana)

Drziak pasky (podavacia strana)

Podavaci kotué

Blok
tlacovej
hlavy

Navijaci kotu¢
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.5 Vkladanie pasky

2.5 Vkladanie pasky
(pokr.)

4. Dutinku podavacieho koti¢a pasky umiestnite na drziaky pasky
na podavacej strane, pricom drazku na dutinke zarovnajte s
vystupkom na drziaku pasky. Dutinka kotuca

|_ s paskou

Podavaci kotué Drazka

Drziak pasky (podavacia strana)

Vystupok vlozte
do drazky.

Podavaci kotué

5. Dutinku navijacieho kottca s paskou umiestnite na drziaky pasky na
navijacej strane, pricom drazku na dutinke zarovnajte s vystupkom na
drziaku pasky.

Drziak pasky (navijacia stran

Vystupok vloZte
do drazky.

Navijaci kotu¢
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2. NASTAVENIE TLACIARNE

2.5 Vkladanie pasky

2.5 Vkladanie pasky

(pokr.)

POZNAMKY:

. Pred tlacou pdasku napnite. Pri
tlaci na uvolnenu alebo
pokrcenu pasku dojde k znizeniu
kvality tlace.

. Ak senzor zisti koniec pasky, na
displeji sa zobrazi hlasenie
,RIBBON ERROR” a rozsvieti
sa LED kontrolka ERROR.

. Pri likvidacii pasky postupuje
podla miestnych nariadent a
predpisov.

. Pri pouzivani nepriehladnej
pasky zvol'te nepriehladnii
pasku v nastaveni parametrov v
systémovom reZime.

Ako predvolena je zvolend
priehladna paska.

6. Uvol'nenu pasku navinte. Zavadzaci okraj pasky naviite
na navijaci kotu¢ pasky, pokym z prednej strany tlaciarne nevidno
atramentovu pasku.

Podavaci kotu¢ pasky

Navijaci kotu¢ pasky

7. Zatvorte uzamykaciu dosticku tlatovej hlavy, kryt pravej strany a

horny kryt.

Kryt pravej strany

Uzamykacia dostic¢ka
tlaCovej hlavy

8. Nastavovaciu packu tlacovej hlavy otoéte do polohy 1 alebo 2.
Rozdiely medzi polohou 1 a 2 st opisané v Casti 2.4.

Uvolfiovacia packa
tlacovej hlavy

2: Papier na 8titky alebo hruby papier

1: Etikety alebo tenké
média
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3. UDRZBA

3.1 Cistenie

3. UDRZBA
_ Tato kapitola opisuje spdsob vykonavania pravidelnej udrzby.

1. Pred vykonanim udrzby sa Pravidelpé udrzba podl’a niz8ie uvedenej tabul’ky sluzi na zabezpecenie
vyZaduje odpojenie napéjacieho kvalitnej a spol'ahlivej prevadzky tlaciarne.
kabla. V opaénom pripade hrozi
zasah elektrickym pradom. Cyklus cCistenia Frekvencia

2. Davajte si pozor, aby ste si pri
otvarani alebo zatvarani krytu a
bloku tlacovej hlavy neprivreli
prsty.

3. TlaCova hlava sa pocas tlace
rozohreje. Pred vykonavanim
akejkolvek udrzby preto chvilu
pockajte, kym vychladne.

4. Na tlaciaren nelejte vodu.

Vysoky objem tlace Kazdy den

Kazdy koti¢ s paskou alebo médiom Jedenkrat

3.1 Cistenie Vysoky vykon tlaciarne a kvalitu tlace zaistite pravidelnym ¢istenim
tlaciarne, pripadne Cistenim pri kazdej vymene média.

3.1.1 Tlacova 1. Tladiaret vypnite a odpojte zo zasuvky.
hlava/pritlacny 2. Uvolnovaciu packu tlacovej hlavy nastavte do polohy ,,OPEN”.
valec/senzory 3. Otvorte horny kryt. a kryt.pravej strany.
4. Otvorte uzamykaciu dosti¢ku tlacovej hlavy.
POZOR! 5. Vyberte pasku a médium z tlaciarne.

1. Nepo,zfzjiva/,te Zv,’ad”e pr C,h"’,"/é 6. Prvok tlacovej hlavy vy¢istite pomocou pomdcky na istenie tlatovej
rozpustadia vratane riedidiel a hlavy, vatového tampona alebo mékkej handri¢ky navlhéenej ¢istym
benzénu, inak mézZe dojst k etylalkoholom.
odfarbeniu krytu, porucham tlace
alebo poskodeniu tlaCiarne. [T —

2. Nedotykajte sa holymi rukami prvku o
tlacovej hlavy, inak hrozi Pero na Cistenie
poskodenie tlacovej hlavy vybojom tlaCovej hlavy
statickej elektriny. Prvok

3. Pouzivajte pomécku na Gistenie tlacovej
tlacovej hlavy. V opacénom pripade hlavy
moéZe déjst k skrateniu Zivotnosti
tlacovej hlavy.

POZNAMEA: Pri instalacii modulu strihaca.

1. Pomécka na cistenie tlacovej hlavy
(P/No. 24089500013) je dostupna u
povereného servisného zastupcu - .
spolocnosti Toshiba Tec. Pe{lc; (‘? :ngsrt]?an\l)e/

2. Pri inStalacii volitelného modulu (dodavana spolu
strihaca vycistite tlacovii hlavou s volitelnym L
pomocou dodavanej poméocky na modulom Modul strihaca
Cistenie tlacovej hlavy podla nizsie strihaca)
uvedenych obrazkov.
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3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

3.1.1 Tlacova
hlavalpritlacny
valec/senzory (pokr.)

3.1.2 Unasaci valec

POZNAMKA:
Uvolfiovaciu packu tlacovej hlavy
nastavte do polohy 2, inak nie je
mozné vybrat' unasaci valec.

Uvolnovacia
packa tlaCovej
hlavv

Poloha 2

POZOR!
Netahajte prili§ silno za dosticku
senzora konca pasky. V
opacnom pripade hrozi
poSkodenie kabelaZze senzora
konca pasky a zlyhanie
tlaCiarne.

7. Pritlacny valec utrite midkkou handrickou jemne navlhéenou Cistym
etylalkoholom.

PritlaCny
valec

Tlaciaren vypnite a odpojte zo zasuvky.

Uvoltovaciu packu tlacovej hlavy nastavte do polohy ,,OPEN”.
Otvorte horny kryt a kryt pravej strany.

Otvorte uzamykaciu dosticku tlacovej hlavy.

abrwbd-=

Packou unasacieho valca otocte v smere hodinovych rudiciek, ¢im sa
uvol'ni unasaci valec.

Packa unasacieho
valca

6. Vyberte pasku a médium z tladiarne.
7. Nastavovaciu packu tlacovej hlavy otoéte do polohy 2.

8. Odstrante bielu skrutku a vyberte dosticku senzora konca pasky v
smere zobrazenom Sipkami.

.

v 4 I— Dosticka senzora
_ E ’! konca pasky

»
2
b *

Biela skrutka

- Dosticka senzora
l konca pasky
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3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

3.1.2 Unasaci valec (pokr.)

POZOR!
Pri opétovnej inStalacii zostavy
unasacieho valca odtiahnite
kabelaz senzora konca pasky
pokial mozno ¢o najdalej tak, ze
ju zatlaCite do otvoru
(oznaceného Sipkou).
V opac¢nom pripade hrozi
zachytenie kabelazZe dostickou
senzora konca pasky a nasledné
zlyhanie tlaciarne.

Kabelaz senzora
konca pasky

9. Zostavu unasacieho valca vyberte z tlaiarne.
s % 4
| 1

Zostava
unasacieho
valca

10. Zostavu unasacieho valca utrite mékkou handrickou jemne
navlhCenou Cistym etylalkoholom.

Zostava unasacieho
valca

11. Unasaci valec po vy¢isteni vlozte naspéat’ na miesto a zdvihnite obe
dosticky unasacieho valca.

Zostava
unasacieho valca

_ Dosticka

s m U unasacieho valca

E3-3



3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

12. Dosticku senzora konca pasky pripojte k tladiarni.
(1)Drézky na oboch stranach dosticky senzora konca pasky
zarovnajte s polohovacimi kolikmi v tlaciarni.

Dréazka
-

3.1.2 Unasaci valec (pokr.)

Dosticka
senzora
konca pasky

Dréazka

Polohovaci kolik

Polohovaci kolik

(2)Hrot dosticiek unasacieho valca vlozte do otvoru dosticky
senzora konca pasky.

Dosti¢ka senzora konca pasky
Dosticka unasacieho valca _‘

Drazka
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3. UDRZBA

3.1 Cistenie

3.1.3 Pod vodiacimi listami 1. Tlaciaren vypnite a odpojte zo zasuvky.
média 2. Uvolnovaciu packu tlacovej hlavy nastavte do polohy ,,OPEN”.
3. Otvorte horny kryt a kryt pravej strany.
POZNAMKA: 4. Otvorte uzamykaciu dosti¢ku tlacovej hlavy.

Davajte pozor, aby ste nestratili 5. Packou unasacieho valca otocte v smere hodinovych ruci¢iek, ¢im sa

vybraté skrutky. uvol'ni unasaci valec.
6. Vyberte pasku a médium z tladiarne.
7. Odstrante skrutky a vyberte vodiacu listu média.

Vodiaca lista média
Skrutka @

‘ e Skrutka
il \ @ _—

Vodiaca lista
média

8. V pripade potreby vyberte zaseknuté média.

9. Z drahy média zotrite necistoty, prachy alebo Castice papiera.
—

Draha
meédia

10. Pomocou mékkej handriéky navlhCenej alkoholom zotrite prach a
lepidlo z vodiacich 1ist média.

~ Vodiaca lista
média

11. Pomocou skrutiek znovu nainstalujte vodiace listy média.
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3. UDRZBA

3.1 Cistenie

3.1.4 Kryty a panely

POZOR!

1. NELEJTE VODU priamo na
tlaciareri.

2. NEPOUZIVAJTE ¢istiaci
prostriedok alebo saponat
priamo na krytoch alebo
paneloch.

3. Pri Cisteni plastovych krytov
NIKDY NEPOUZIVAJTE
RIEDIDLA ANI INE PRCHAVE
ROZPUSTADLA.

4. Panel ani kryty NECISTITE
alkoholom, inak sa mézu
odfarbit, deformovat’ alebo
poskodit.

Kryty a panely utrite suchou miakkou handri¢kou alebo handri¢kou
navlhéenou jemnym saponatovym roztokom.
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3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

3.1.5 Volitelny modul 1. Uvolnite dve skrutky a zloZte kryt strihaca.
strihaéa Spodna Cast’ krytu strihaca je umiestnena na skrutke pre pripeviiovanie

strihaca. Kryt strihaca jemne nadvihnite a zloZte.

1. Pred Cistenim jednotky
strihaCa vypnite tlaCiaren.

2. Cepel strihaca je ostra,
preto s fiou pri manipulacii
zaobchadzajte velmi
opatrne, aby ste sa
neporanili.

Skrutka

Kryty strihaca

—
L Skrutka pre
O pripevnovanie
strihaca

2. Odstraite bielu skrutku a zloZte vodiacu listu média.

— Biela skrutka

Vodiaca liSta média

3. V pripade potreby vyberte zaseknuté média.
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3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

3.1.5 Voliteny modul 4. Cepel strihaca vy¢istite vatovym tamponom navlhéenym ¢istym
etylalkoholom.
striha¢a (pokr.) T S

Cepel strihaga

5. Znovu zostavte modul strihaca v opa¢nom poradi ako pri rozoberani.
Vodiace listy média zaistite hacikom.

Hacik —

Vodiaca lista
média
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3. UDRZBA

3.1 Cistenic,

3.1.6 Volitel'ny odlepovaci
modul

Davajte si preto pozor, aby ste si
neprivreli prsty alebo dlane.

1. Stlacte uvolnovaciu ty¢ku podkladového papiera smerom nadol a
otvorte odlepovaciu jednotku.

Uvoliovacia tyCka
2.V pripade potreby vyberte zaseknuté médium alebo podkladovy papier.

3. Drziak podkladového papiera a odlepovaci valec utrite makkou
handrickou jemne navlhéenou Cistym etylalkoholom.

Odlepovaci

valec —

Drziak podkladového
papiera
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4. RIESENIE PROBLEMOV

4.1 Chybové hlasenia

4. RIESENIE PROBLEMOV

Tato kapitola opisuje chybové hlasenia, mozné problémy a ich riesenia.

VYSTRAHA!

spolo¢nosti Toshiba Tec.

V pripade, Ze problém sa neda vyrie$it pomocou postupov uvedenych v tejto kapitole, nepokusajte sa
dalej opravovat’ zariadenie. Vypnite a odpojte tlaCiaren a obratte sa o pomoc na servisného zastupcu

4.1 Chybové hlasenia

POZNAMKY:

1. Ak sa po stlaceni klavesu [RESTART] chybové hldsenie neodstrani, tlaciarefl vypnite a znovu zapnite.
2. Po vypnuti tlaciarne sa vymazu vSetky tlacové udaje v tlaciarni.
3. “¥¥ER g7naduje podet nevytlatenych médii. Maximalny pocet je 9999 (kusov).

otvorenej tlacovej hlave alebo unaSacom
valci.

Chybové hlisenia Problémy/pri€iny RieSenia
HEAD OPEN Blok tlacovej hlavy alebo unésaci valec | Uvoltiovaciu packu tlacovej hlavy a packu
je otvoreny pocas prevadzky tlaciarne (v | unasacieho valca otocte do polohy
rezime Online). uzamknutia.
HEAD OPEN **** Doslo k pokusu o podanie média pri Uvolnovaciu packu tlacovej hlavy a packu

unasacieho valca oto¢te do polohy
uzamknutia. Potom stlacte klaves
[RESTART] .

COMMS ERROR

Vyskytla sa chyba komunikacie.

Uistite sa, ze prepajaci kabel je pevne
pripojeny k tlaciarni a hostitel'skému

zariadeniu a hostitel'ské zariadenie je

zapnuté.

PAPER JAM

*kkk 1

. V drahe média sa zaseklo médium.

Médium sa nepodava plynulo.

1. Vyberte zaseknuté médium a vy¢istite
pritla¢ny valec. Médium vlozte znovu
a spravne. Nakoniec stlacte klaves
[RESTART] .
= Cast’ 4.3.

. Pre pouzivané médium je zvoleny

nespravny senzor média.

2. Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.
Zvol'te spravny senzor pre pouzivané
médium. Nakoniec znovu spustite
tlacovu tlohu.

. Senzor ¢iernej znacky nie je spravne

zarovnany s ¢iernou znackou na
médiu.

3. Nastavte polohu senzora. Potom stlacte

klévgs [RESTART].
= Cast’ 2.4.

. Rozmer vlozeného média nesuhlasi s

naprogramovanym rozmerom.

4. VlozZené médium vymente za médium,
ktorého rozmer suhlasi s
naprogramovanym rozmerom a potom
stlacte klaves [RESTART] alebo
vypnite a zapnite tlaciaren a zvol'te
naprogramovany rozmer, ktory
zodpoveda rozmeru vlozeného média.
Nakoniec znovu spust’te tlatovi ulohu.

. Senzor medzery nedokaze rozlisit

plochu tla¢e od medzery medzi
etiketami.

5. Dalsie podrobnosti vam poskytne vas
servisny zastupca.
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4. RIESENIE PROBLEMOV

4.1 Chybové hlisenia

4.1 Chybové hlasenia (pokr.)

Chybové hlasenia

Problémy/pri€iny

RieSenia

CUTTER ERROR ****
(Pri instalacii
volitel'ného modulu
strihaca.)

V striha¢i doSlo k zaseknutiu média.

Odstrarte zaseknuté médium. Potom
stlacte klaves [RESTART] . Ak sa
problém nepodari vyriesit', vypnite
tlaciareni a obrat’te sa na poverené¢ho
servisného zastupcu spolo¢nosti Toshiba
Tec.

= Cast’ 3.1.5.

*kkk

NO PAPER

1. Doslo médium.

1. Vlozte nové médium. Potom stladte
klé\ées [RESTART].
= Cast’ 2.4.

2. Médium je nespravne vloZzené.

2. Médium vloZte spravne. Potom stlacte
klaves [RESTART] .
= Cast’ 2.4.

3. Médium je vol'né.

3. Upevnite médium.

NO RIBBON ****

Dosla paska.

Vlozte nova pasku. Potom stlacte klaves
[REVSTART] .
= Cast’ 2.5.

RIBBON ERROR ****

Péska sa nepodéva spravne.

Vyberte pasku a skontrolujte jej stav. V
pripade potreby vymente pasku. Ak sa
problém nepodari vyriesit’, vypnite
tlaciaren a obrat'te sa na povereného
servisného zastupcu spoloc¢nosti Toshiba
Tec.

EXCESS HEAD TEMP

Tlacova hlava je prehriata.

Vypnite tla¢iareil a nechajte ju chvilu
vychladnuat’ (priblizne 3 mintity). Ak sa
problém nepodari vyriesit, obratte sa na
povereného servisného zastupcu
spolo¢nosti Toshiba Tec.

HEAD ERROR

Vyskytol sa problém s tlacovou hlavou.

VyZaduje sa vymena tlacovej hlavy.
Obratte sa povereného servisného
zastupcu spolo¢nosti Toshiba Tec.

SYSTEM ERROR

1. Tlaciareni sa pouziva na mieste s
vysokym stupfiom rusenia alebo sa v
blizkosti tla¢iarne alebo prepajacich
kablov nachadzaju napéjacie kable
inych elektrickych spotrebicov.

1. Tladiaren a prepajacie kable umiestnite
mimo zdroja rusenia.

2. Napajaci kabel tla¢iarne nie je
uzemneny.

2. Uzemnite napéajaci kabel.

3. Tlaciaren vyuziva rovnaky zdroj
napéjania ako iné elektrické
spotrebice.

3. Pouzite vyhradeny zdroj nap4ajania pre
tlaciaren.

4. Doslo k chybe alebo poruche
softvérovej aplikacie v hostite'skom
pocitaci

4. Skontrolujte spravnu prevadzku
hostitel'ského pocitaca.

FLASH WRITE ERR.

Vo flash ROM pamiiti sa vyskytla chyba.

Vypnite a znovu zapnite tlaCiaren.

FORMAT ERROR

Pri formatovani flash ROM pamite sa
vyskytla chyba.

Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.

FLASH CARD FULL

V doésledku nedostatocnej kapacity flash

ROM pamite sa nepodarilo ulozit’ idaje.

Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.

EEPROM ERROR

V zaloznej EEPROM pamiti nie je
mozné Citat/zapisovat’ tdaje.

Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.

RFID WRITE ERROR

Tlaciarni sa nepodarilo zapisat’ udaje na
RFID §titok po stanovenom pocte
opakovanych pokusov.

Stladte klaves [RESTART] .
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4. RIESENIE PROBLEMOV

4.2 MoZné problémy

4.1 Chybové hlasenia (pokr.)

Chybové hlasenia

Problémy/pri€iny

RieSenia

RFID ERROR

Tlaciaren nedokaze nadviazat’ spojenie s
modulom RFID.

Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.

SYNTAX ERROR

Pri aktualizacii firmvéru tlaciarne v
rezime Download bol prijaty nespravny
prikaz, napriklad Issue Command.

Vypnite a znovu zapnite tlaciaren.

POWER FAILURE

Doslo k prechodnému vypadku
napajania.

Skontrolujte zdroj napajania tlac¢iarne. Ak
zdroj napajania nema pozadované menovité
hodnoty alebo ak je tlaciaren zapojena do
rovnakej zasuvky ako iné elektrické
spotrebiCe s vysokou spotrebou elektricke;j
energie, zapojte ju do inej zasuvky.

LOW BATTERY

Napitie batérie pre hodiny s presnym
¢asom kleslo na 1,9 V alebo mene;j.

Podrzte klaves [RESTART], pokym sa
nezobrazi ,,<1>RESET”. Ak chcete
pouzivat’ rovnak batériu aj po zobrazeni
chybového hlasenia ,,LOW BATTERY”,
vypnite funkciu kontroly slabej batérie
(OFF) a nastavte spravny datum a cas.
Pokial’ je zapnutd tla¢iaren, hodiny s
presnym ¢asom budu fungovat’ d’ale;.

Po vypnuti tla¢iarne sa vSak datum a Cas
vynuluje.

So Ziadost'ou o nahradnu batériu sa obratte
na povereného servisného zastupcu
spolo¢nosti Toshiba Tec.

Iné chybové hlasenia

Vyskytol sa problém s hardvérom alebo
softvérom.

Vypnite a znovu zapnite tlaCiareni. Ak sa
problém nepodari vyriesit, znovu vypnite
tlaciaren a obrat'te sa na povereného
servisného zastupcu spoloc¢nosti Toshiba
Tec.

4.2 Mozné problémy

Tato Cast’ opisuje problémy, ktoré sa moézu vyskytnit’ pri pouzivani tla¢iarne a ich pri¢iny a rieSenia.

MoZné problémy

Priciny

RieSenia

Tlaciaren sa nezapne.

1. Napajaci kabel je odpojeny.

1. Zapojte napajaci kabel.

2. Zasuvka so striedavym pradom
nefunguje spravne.

2. Zasuvku vyskusajte zapojenim iného
elektrického spotrebica.

3. Vypalila sa poistka alebo sa spustil
istic.

3. Skontrolujte poistky alebo istice.

Médium sa nepodava.

1. Médium je nespravne vlozené.

1. Médium vlozte spravne.
= Cast’ 2.4.

2. Tlaciaren je chybovom stave.

2. Vyrieste chybu na displeji. 5
(Podrobnejsie informacie uvadza Cast’
4.1,

Po stlaceni klavesu
[FEED] v
pociatocnom stave sa
vyskytne chyba.

Doslo k pokusu o podanie alebo

vydavanie média pri nesplneni

nasledujucich predvolenych podmienok:
Typ senzoru: Senzor medzery
Metoda tlace: Termalna transferova
Rozstup média: 76,2 mm

Pomocou ovladaca tlaciarne alebo
tlacového prikazu zmente nastavenia tlace
tak, aby zodpovedali aktudlnym
podmienkam. Nasledne opdtovnym
stla¢enim klavesu [RESTART] odstrante
chybové hlasenie.
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4. RIESENIE PROBLEMOV

4.2 MoZné problémy

4.2 Mozné problémy (pokr.)

MoZné problémy

Priciny

RieSenia

Na médium sa ni¢

1.

Médium je nespravne vlozené.

1. Médium vlozte spravne.

nevytlaci. = Cast’ 2.4.
2. Paska sa nepodava spravne. 2. Pasku vloZte spravne.
= Cast’ 2.5.

3. Paska a médium sa navzajom nehodia. | 3. Zvol'te vhodnu pasku k typu
pouzivaného média.

Vytlaceny obraz je 1. Paska a médium sa navzajom nehodia. | 1. Zvol'te vhodnt pasku k typu
rozmazany. pouzivaného média.

2. Tlac¢ova hlava nie je Cista. 2. Tlacovu hlavu vycistite pomocou
pomdcky na Cistenie tlacovej hlavy
alebo vatového tampona jemne
navlhceného etylalkoholom.

Volitelny modul 1. Jednotka strihaca nie je spravne 1. Sprévne zatvorte jednotku strihaca.
strihaca nestriha. zavreta.

2.

V striha¢i dosSlo k zaseknutiu média.

2. Odstrante zaseknuty papier.
= Cast’ 3.1.5.

3.

Cepel strihaca je znecistena.

3. Vy¢istite Cepel strihaca.
= Cast’ 3.1.5.

VoliteI'ny odlepovaci
modul neodstrafuje
etikety z
podkladového papiera.

Etikety st prilis tenké alebo lepidlo je
prili§ lepkavé.

Dalsie podrobnosti vam poskytne vas
servisny zastupca.
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4.3 Odstraiovanie zaseknutych médii

4.3 Odstranovanie
zaseknutych médii

POZOR!
Nepouzivajte Ziadne nastroje,
ktoré mézu poSkodit tlacovu
hlavu.

POZNAMKA:
V pripade castého vyskytu
zaseknutia média v strihaci sa
obrdtte na servisného zastupcu
spolocnosti Toshiba Tec.

Tato Cast’ podrobne opisuje sposob odstrafiovania zaseknutych médii z
tlaciarne.

1. Tlaciaren vypnite a odpojte zo zasuvky.

2. Uvolnovaciu packu tlatovej hlavy nastavte do polohy otvorenia
»OPEN”.

Otvorte horny kryt a kryt pravej strany.

4. Otvorte uzamykaciu dosticku tlacovej hlavy.

5. Odstrante bielu skrutku a trochu potiahnite dosticku vodiace;j listy
média.
K dosti¢ke vodiacej listy média st pripevnené tri kablové svorky,
ktoré zaistuji kabelaz senzora média. Kabelaz preto uvolnite v

nasledujicom poradi.
Dosticka

= (
@
vodiace;j listy

\ média

w

Biela skrutka —
6. Po miernom vytiahnuti dosti¢ky vodiacej listy média vidno prva
kablovua svorku. KabelaZ senzora média uvolnite z kablovej svorky a
dosticku vodiacej listy média vytiahnite do polovice.
Dosticka vodiacej
listy média

.

Kablova svorka

Kabelaz
senzora média

7. Druha kablova svorka j pripevnena k stredu dogticky vodiacej listy
média. Kabelaz senzora média uvolnite z druhej kablovej svorky a
vytiahnite dosticku vodiacej listy média.

Kéablova

svorka
Kabelsz voriac Ikt
senzora 1Y

e média
média



4. RIESENIE PROBLEMOV

4.3 Odstraiovanie zaseknutych médii

' i 8. Kabelaz senzora média uvolnite z poslednej kablovej svorky, ktora je
4.3 Odstranovanie , O I e 7 Posiecne) KoV o
- T pripevnena na konci dosticky vodiacej listy média. Potom vyberte
zaseantyCh meédii dosticku vodiacej listy média z tlaciarne.

(pokr.)
Kéblova
svorka
s Dosticka
Kabelaz vodiacej listy
senzora média
média
9. Zaseknuté médium vyberte z drahy média. NEPOUZIVAJTE Ziadne
ostré nastroje, ktoré moézu poskodit’ tlaciaren.
POZNAMKA:

Pri opditovnej instalacii dosticky
vodiacej listy média viZote
pohyblivy senzor média do casti A
dosticky vodiacej listy média.

Draha média

10. Vycistite tlacova hlavu aj pritlaény valec a odstrafite vSetok prach
alebo necistoty.

11. Vycistite vodiace listy média (vid’ ¢ast’ 3.1.3)

12. Zaseknutie média v module striha¢a mo6Ze byt sposobené
opotrebovanim alebo zvyskami lepidla z etikiet na Cepeli strihaca. V
strihaCi pouzivajte iba schvalené média.

13. Dosticku vodiacej listy média nainstalujte spat’ na miesto v opaénom
poradi ako pri rozoberani. Nezabudnite pritom pripevnit’ kabelaz
senzora média pomocou kablovych svoriek.

Pri pripeviiovani kabelaz strednou kéblovou svorkou umiestnite
modru a zelenu kabelaz nad zIti kabelaz a napnite ich podl'a nizSie
uvedeného obrazka.

Pohyblivy senzor média

Cast A
Kabelaz
(modra)
. Kabelaz (zelena)
Kabelaz
(zIta)

Dosticka vodiacej
listy média
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5. TECHNICKE PARAMETRE TLACIARNE

5. TECHNICKE PARAMETRE TLACIARNE

Tato Cast’ opisuje technické parametre tlaciarne.

tlohy

Poloska Model B-SX8T-TS12-QM-R

Rozmery (S x H x V) 416 mm x 289 mm x 395 mm

Hmotnost’ 25 kg (okrem médii a pasky)

Prevadzkovy rozsah teplot 5°Caz40°C

Relativna vlhkost’ 25% az 85% relativnej vlhkosti (bez kondenzacie)

Napéjaci zdroj Univerzalny napajaci zdroj AC 100 V az 240 V, 50/60Hzx10%
Vstupné napétie AC 100 az 240V, 50/60Hz £10%

Spotreba Pocas tlacovej 3,5A (100 V)az 1,4 A (240 V), 170 W

Pocas ¢akania

0,45 A (100 V) az 0,31 A (240 V), 20 W (100 V) az 10 W (240 V)

Rozlisenie

12,0 bodov/mm (305 dpi)

Metdda tlace

Termalna transferova alebo priama termalna

Rychlost’ tlace

76,2 mm/sek.
101,6 mm/sek.
203,2 mm/sek.

Sirka dostupnych médii

(vratane podkladového papiera)

101,6 mm az 225,0 mm
101,6 mm az 160,0 mm 203,2 mm/sek.)

Maximalna skuto¢na $irka tlace

213,3 mm

Rezim vydavania

Davkovanie, odlepovanie (voliteI'né), strihanie (voliteI'né)

LCD displej

16 znakov x 2 riadky
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5. TECHNICKE PARAMETRE TLACIARNE

Model
Polozka

B-SX8T-TS12-QM-R

Dostupné typy ¢iarovych kodov

JANS, JAN13, EAN8, EANS8+2 &islice, EAN8+5 &islic,

EAN13, EAN13+2 ¢islice, EAN13+5 ¢&islic, UPC-E, UPC-E+2 ¢islice,
UPC-E+5 ¢&islic, UPC-A, UPC-A+2 ¢islice, UPC-A+5 &islic, MSI,
ITF, NW-7, CODE39, CODE93, CODE128, EAN128, Industrial 2 to
5, Customer Bar Code, POSTNET, KIX CODE, RM4SCC (ROYAL
MAIL 4STATE CUSTOMER CODE), GS1 DataBar

Dostupné dvojrozmerné kody

Data Matrix, PDF417, QR code, Maxi Code, Micro PDF417, CP Code

Dostupné pismo

Times Roman (6 velkosti), Helvetica (6 velkosti), Presentation (1
velkost), Letter Gothic (1 velkost), Prestige Elite (2 velkosti),
Courier (2 velkosti), OCR (2 typy), Gothic (1 velkost’), Outline font

(4 typy), Price font (3 typy)

Otocenie

0°,90°, 180°, 270°

Standardné rozhranie

Paralelné rozhranie (Centronics, rezim Bidirectional 1284 Nibble)
USB rozhranie (V2.0 Full speed)
LAN rozhranie (10/100BASE)

VoliteI'né prislusenstvo

Karta sériového rozhrania (RS-232C) (B-SA704-RS-QM-R)
Modul strihaca (B-SX208-QM-R)

Odlepovaci modul (B-SX908-H-QM-R)

Rozsirujaca 1/0 prepajacia karta (B-SA704-10-QM-R)
Hodiny s presnym ¢asom (B-SA704-RTC-QM-R)

POZNAMKY:

e Data Matrix™ je ochrannou zndmkou spolocnosti International Data Matrix Inc., U.S.

e PDFA417™ je ochrannou zndmkou spolocnosti Symbol Technologies Inc., US.

e OR Code je ochrannou znamkou spolocnosti DENSO CORPORATION.

e  Maxi Code je ochrannou znamkou spolocnosti United Parcel Service of America, Inc., U.S.
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