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1. DESCRICAO GERAL DO PRODUTO

1.1 Introducao

1.2 Funcionalidades

Obrigado por escolher a impressora de codigos de barras da série TEC B-
EXAT3. Este Manual contém informagdes sobre a configuragdo geral e
manutencdo da impressora, por isso solicitamos que seja lido com
atencdo para obter o maximo rendimento e durabilidade da sua
impressora. Se tiver alguma duvida referente a impressora, consulte este
manual. Contacte com o seu representante TOSHIBA TEC para
informagdes adicionais relativas a este manual.

Esta impressora tem as seguintes caracteristicas:

e O bloco da cabega de impressdo pode ser aberto para realizar um
carregamento mais comodo dos consumiveis e da fita.

e Podem ser usados varios tipos de consumiveis dado que o sensor de
consumivel pode ser movido desde o centro do Consumivel até a
extremidade esquerda.

e Estdo disponiveis fungdes baseadas na Web, como manutencdo
remota e outras fungdes avangadas de rede.

e Hardware superior, incluindo a cabega de impressao térmica de 23,6
pontos/mm (600 pontos/polegada) que permitirda uma impressao muito
clara a uma velocidade de impressdo de 2, 3, 4, 5 ou 6 polegadas/seg.

e Além do Modulo Cortador opcional, ha também um moédulo Peel-off

(dispensa) opcional, cartdo Centronics I/F, cartdo de expansdo E/S e
kit de rolo de arrasto de largura estreita.

Desembale a impressora de acordo com as instru¢des fornecidas com a

1.3 Retirar daem ba|agemimpressora.

NOTAS:

1. Verifique se a impressora tem
danos ou arranhoées. No

entanto, tenha em aten¢do que
a TOSHIBA TEC ndo assumird
qualquer responsabilidade por
qualquer dano de qualquer
espécie sofrido durante o
transporte do produto.

2. Guarde os cartoes e a
embalagem interna para
transporte futuro da
impressora.




1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA EO1-33114

1.1 Introducdo

1.4 AcessoOrios Quando desembalar a impressora, assegure-se que todos os seguintes
acessorios foram fornecidos com a impressora.

O Precaucdo de seguranca [J Caneta de limpeza da cabega
Manual de Instalagdo Rapida

&

O CD-ROM
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1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA EO1-33114

1.1 Introducdo

1.5 ASp eto Os nomes das partes ou unidades indicados nesta sec¢do sdo usados nos
capitulos seguintes.

1.5.1 Dimensses 278(109) | | 460 (18,1) R
h - D ~
Y
310
O — (12,2)
o —= ' W | — " pedii A

Medidas em mm (polegadas)

1.5.2 Vista frontal

Tampa

Visor LCD de

Painel de controlo —

Interruptor de

Saida dos

1.5.3 Vista posterior

® Porta série

® Porta paralela (opgao)

2 Porta USB

. Porta LAN

® Expansio E/S (Opcio)
Porta de anfitrido USB

Opes
(Opgao) Conector de cabo de

alimentacao
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1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA EO1-33114

1.1 Introducdo

1.5.4 Painel de operacao

- LCD
—
LED LIGADA BARCODE LABEL PRINTER | LED ERRO
TTT—enuNE ERRER | .
— —
= — PAUSA
FEED — | | reep RESTART || PAUSE
™ RESTART

MODO ——,

e — &) O T oRen

/99
|

I~
CANCEL ENTER

BAIXO

Por favor ver Sec¢@o 3 para informagio adicional sobre Painel de Controlo.

1.5.5 Interior

® Dumper (amortecedor)

® Rixo da fita

Batente da Fita ¢ Suporte do rolo de papel

® Anel de fixacao

° - .
) Protegao do consumivel
Aviso *

® Suporte do eixo da fita

Cabeca de impressao
. Manipulo da cabeca

E1-1



1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA E01-33114

1.4 Acessorios

1.6 Opcoes
Nome opg¢éao Tipo Descricdo
Modulo cortador de B-EX204-QM-R Cortador de disco

Disco

Sempre que cada papel é cortado, a alimentacdo de
papel € parada.

Modulo dispensador B-EX904-H-QM-R Isto permite realizar operagdes a pedido (peel-off
(dispensar)) ou pegar em etiquetas e fazer retroceder
o papel em simultaneo utilizando a placa de
orientagdo para rebobinar.

Modulo dispensador B-EX904-HH-QM-R Isto permite realizar operagoes a pedido (peel-off

precioso (dispensar)) ou pegar em etiquetas e fazer retroceder

o papel em simultaneo utilizando a placa de
orientacdo para rebobinar. Para suportar etiqueta de
dispensador com comprimento minimo de 3 mm.

Interface E/S de
expansao

B-EX700-I0-QM-R

Permite a ligagdo da impressora com um dispositivo
externo através de um interface exclusivo.

Placa de interface
paralelo

B-EX700-CEN-QM-R

A instalacdo desta placa fornece uma porta de
interface Centronics.

Placa de interface de
anfitrido USB e RTC

B-EX700-RTC-QM-R

Este cartdo contém a hora atual: ano, més, dia, hora,
minuto, segundo e fornece uma interface de anfitrido
de USB.

NOTA:

Para adquirir os kits opcionais, entre em contacto com o representante TOSHIBA TEC autorizado mais

[proximo ou com a sede da TOSHIBA TEC.

E1-2




1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA E01-33114

1.5 Aspeto

2. INSTALACAO DA IMPRESSORA (SETUP)

Esta seccao descreve os procedimentos necessarios para configurar a impressora antes de utiliza-la. Esta seccdo
inclui instrugdes sobre precaucdes, carregar consumiveis e a fita, ligar cabos, configurar o ambiente da
impressora e realizar um teste de impressao online.

Ordem de Configuracéo Procedimento Pagina de referéncia

\ A

p
Depois de ler as Precaugdes de Seguranga do
Instalagdo presente manual, instale a impressora numa 2.1 Instalagdo
\1ocaliza(;éo estavel segura e estavel.

Ligar o cabo de alimentagio Ll.gue um~cabo Qe alimentagdo ao con.etor de 2.2 Ligar o i
alimentacdo da impressora e, em seguida, a Cabo de alimentagio
V T T P AN J \. J
Carregar o papel Coloque um rolo de etiquetas ou um rolo de|[2.3.1 Colocagdo de Papel
Alinhamento da posi¢ao do rAjuste a posi¢do do sensor de ranhura de 1(

. . ~ 2.3.1 Colocagéo de Papel
sensor de consumiveis alimentag@o ou do sensor de marca negra de

\. J \\

( \ (
Se usar consumiveis de transferéncia térmica,

Colocar a fita instale a fita. 2.3.2 Colocar a fita

\ J \\

¢

4 N
Ligar a um computador Ligue a impressora a um computador ouauma || 2.4 Ligar os cabos a

rede. impressora
. . ~ ( V(2.5 Ligar e desligar a )
Ligar a alimentagao Ligue a alimentagdo da impressora. imiressora (%N/OFF)

~ . 2.6 Configuragido da
Configuragio da impressora Defina os pardmetros da impressora no modo °

Impressora
i 7 (A artilimndae JAN )
( (Se f irio, instale o driver d 1(
Instalar o driver da impressora Se for necessario, instale o driver da 2.7 Instalar os Drivers da
impressora no computador. Impressora
V \ J .
( N\

p
Realize um teste de impressdo no ambiente

— Teste de Impressdo € : 3 ; _ . N
J operativo e verifique o resultado da impressdo. | 2.8 Teste de impressdo
Ajuste de Posigdo e ] Se for necessario, ajuste a posi¢do de inicio, a 2.9 Posicdo e tonalidade de
—>‘ Tonalidade de impressio | p051c;€10~de c?rte/dlspensado, o tonalidade de impressdo

( N\
Se ndo for possivel detetar devidamente a posigdo

nfiguraca limit — . L ~ -
—> Configuragio de © de inicio ao usar etiquetas pré-impressas, definao | [ 2.10 Configuracdo de limite

V limite automaticamente.
| / \ J/
\ N

p
Se ndo for possivel detetar a posi¢ao de inicio
devidamente mesmo depois de realizar a 2.10 Configuracao de limite
configuracdo de limite automatica, defina o limite
L -

Configura¢do manual do limite |

J \ J/
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1. DESCRICAO GERAL VERSAO PORTUGUESA E01-33114

1.5 Aspeto

2.1 Instalacao Para obter o melhor ambiente operativo e garantir a seguranga do
operador e do equipamento, observe as seguintes precaugoes.

e Utilize a impressora numa superficie estavel e nivelada, num local
isento de humidade excessiva, temperaturas elevadas, poeiras,
vibragdes e luz solar direta.

e Mantenha a zona de trabalho livre de eletricidade estatica. As
descargas estaticas podem provocar danos nos componentes internos
delicados.

e Certifique-se de que a impressora esta ligada a uma fonte de
alimentacdo CA e que ndo estdo ligados a mesma tomada quaisquer
outros dispositivos de alta tensdo que possam provocar interferéncia
de ruido de linha.

e Assegure-se de que a impressora esta ligada a tomada CA através de
um cabo elétrico de trés pinos com uma ligacao a terra adequada.

e Nao utilize a impressora com a cobertura aberta. Tenha cuidado para
que os seus dedos ou roupas ndo fiquem presos nas pecas moveis,
especialmente no mecanismo cortador opcional.

e Certifique-se de que desliga a alimentagdo e retira o cabo de
alimentacdo sempre que estiver a trabalhar no interior da impressora.
Por exemplo, ao mudar a fita, colocar o papel ou limpar a impressora.

e Para conseguir os melhores resultados e prolongar a vida 1til da
impressora, utilize apenas os consumiveis ¢ fitas recomendados pela
TOSHIBA TEC.

e Armazene os consumiveis e as fitas de acordo com as especificacdes.

e FEste mecanismo de impressora inclui componentes de alta tensao,
pelo que ndo deve nunca remover nenhuma das cobertura da maquina,
caso contrario podera sofrer um choque elétrico. Além disso, a
impressora inclui muitos componentes delicados que podem ficar
danificados se houver um acesso aos mesmos por pessoas nao
autorizadas.

e Limpe o exterior da impressora com um pano limpo e seco ou com
um pano ligeiramente humedecido com uma solugdo de detergente
suave.

e Tenha o maior cuidado ao limpar a cabeca de impressdo térmica, uma
vez que esta fica muito quente durante a impressdo. Antes de a
limpar, aguarde o tempo necessario para que arrefeca. Use apenas o
limpador de cabegas de impressdo recomendado pela TOSHIBA TEC
para limpar a cabeca de impressao.

e Naio desligue a alimentacdo da impressora nem retire a tomada
enquanto a impressora estiver a imprimir nem enquanto a luz ON
LINE estiver a piscar.

E1-4



1. DESCRICAO GERAL

VERSAO PORTUGUESA E01-33114

1.6 Opcdes

2.2 Ligar o cabo de
alimentacéo

1.

Certifique-se de que o Interruptor de

alimentagdo da impressora esta na posi¢cdo OFF (O).

ATENCAO!

1. Certifique-se de que o
Interruptor de
alimentacédo esta na
posicdo OFF (O) antes
de ligar o Cabo de
alimentagéo, para evitar
um possivel choque
elétrico ou danos na
impressora.

2. Ligue o Cabo de
alimentagdo a uma
tomada elétrica
devidamente ligada a
terra.

figura abaixo.

Ligue o Cabo de alimentacdo a impressora conforme ilustrado na

Interruptor de

alimentacao

Conector de cabo de alimentagao

)

%0, -
) '
“l"

7 .

=}

Tomada

2. Ligue a outra extremidade do Cabo de alimentacdo a uma tomada
elétrica com ligagdo a terra conforme ilustrado na figura abaixo.

[Exemplo de tipo EUA]

E1-5
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacao de
Consumiveis

1. N&o toque em nenhuma pec¢a mével. Para reduzir o risco de os seus dedos, joias, roupas, etc.
ficarem presos nas pecas moveis, certifigue-se de que coloca os consumiveis apenas depois de
a impressora parar completamente.

2. A Cabeca de Impressao fica quente imediatamente apds a impressao, deixe-a arrefecer antes de
colocar os consumiveis.

3. Para evitar ferimentos, tenha cuidado para nao ficar com os dedos presos ao abrir ou fechar
a cobertura.

ATENGAO!

1. Tenha cuidado para ndo tocar nos Elementos da Cabeca de Impresséo ao levantar o Bloco da
Cabeca de Impressdo. Caso contrario, podera provocar falhas nos pontos devido a eletricidade
estética ou outros problemas ao nivel da qualidade de impressao.

2. Ao colocar ou substituir os consumiveis ou uma fita, tenha cuidado para nao danificar a cabeca
de impressao com objetos rigidos, como relégios ou anéis.

Nao permita que a parte metalica Nao permita que nenhum objeto,
ou vidro do relégio toque na como um anel, toque na cabega
cabecga de impressao. de impresséo.

Uma vez que o elemento da cabeca de impresséo pode ser facilmente danificado num choque,
tenha cuidado para que ndo embata contra objetos rigidos.

E2-1



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3.1 Colocacéao de Papel

NOTAS:

. Quando o Manipulo da
Cabega estd na posi¢do
FREE (LIBERTAR), o Bloco
da Cabega de Impressdo esta
liberto.

. Para poder imprimir, o
Manipulo da Cabega deve
estar na posi¢do LABEL2
(ETIQUETA2) . (Isto
assegura que a cabega de
impressdo ficara fechada.)

A posi¢do adequada pode
variar dependendo do
material utilizado. Assim
sendo, a posi¢do LABEL1
(ETIQUETAL) estd
reservada.

. Ndo gire demasiado o anel de
fixagdo na protegdo do rolo,
caso contrdrio podera sair da
prote¢do do rolo.

Esta secc¢do descreve como colocar os consumiveis na impressora, o
avango deve ser centrado e em linha reta através da impressora.

Esta impressora aceita tanto etiquetas como taldes (tickets).

1. Desligue a impressora ¢ abra a Tampa superior.

2. Ponha o manipulo da cabeg¢a na posi¢do FREE (LIBERTAR) e solte
a Placa de Fixacdo do Eixo da Fita.

3. Abra o Bloco da cabega de impressao.

Tampa

Bloco da cabeca

FREE

_ =2
/

s

o] F

Manipul
oda
cabeca Placa de Fixagao do Eixo da

4. Gire o Anel de Fixacao a esquerda e retire do suporte a placa de
protecdo do consumivel (rolo).

Anel de fixagdo

Suporte do rolo de papel

Protecdo do consumivel

5. Ponha o consumivel no suporte do rolo.
6. Passe o consumivel ao redor do Suporte, € puxe o consumivel para a
frente da impressora.

E2-2



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.3.1 Colocacéao de Papel ) _ 5 )
Cont.) Alinhe a patilha da prote¢éo do rolo com a ranhura do eixo porta
(Cont. rolos e empurre o rolo com a protecéo até que fique fixo.Isto
NOTA: centrara o rolo de consumivel automaticamente.Gire no sentido dos
ponteiros do relogio o anel de fixagdo para fixar a protecdo.

Nao aperte demasiado o anel
de fixagdo de protecdo do rolo
de consumivel.

Protecao do
consumivel Amortecedor Patil

V|

/ AY
Ranhur
Suporte do 'f°_‘”e|~de
rolo de papel Ixacao
Colocagdo do consumivel com a Colocagdo do consumivel com a area
area de impresséo no interior. de impressdo no exterior.

8. Coloque o consumivel entre as
Guias e ajuste as guias a largura
do consumivel. Quando estiver
na posi¢ao correta, aperte o
Parafuso de Fixagdo.

9. Verifique se o percurso do
consumivel na impressa ¢ direito.
Os consumiveis devem ficar
centrados debaixo da Cabeca de Consumi Amortecedor
Impressao.

Guias do Cabega de impressdo Protecdo do

3 Consum . .
Parafuso de fixagdo Guias do consumivel

E2-4



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.3.1 Colocacéio de Papel 10. Baixe o Bloco da cabega de impressao.
Cont 11. Depois de colocar o consumivel, podera ser necessario colocar os sensores
(Cont.) de detecdo usados para detetar a posicao inicial da etiqueta ou taldo.

Fixar a posicdo do sensor Transmissivo (Gap)

(1) Desloque manualmente o Sensor de consumiveis para que o Sensor
Transmissivo fique no centro das etiquetas. (® indica a posi¢ao do
sensor transmissivo).

Distan
NOTA: |
Assegure-se de fixar o sensor de
marca negra no centro da marca
negra doutra forma a impressora
pode dar erro de falta papel ou
de papel encravado (paper jam

ou paper error).

Etiquet Sensores de consumiveis Sensor transmissivo (@)

Fixar a posicdo de Sensor de Marca Neqgra

(1) Puxe aproximadamente 500 mm de consumivel para fora da
impressora, dobre e faca-o passar por baixo da cabeca de impressao
até que a marca negra seja visivel de cima.

(2) Manualmente mova o Sensor de forma que o Sensor de Marca Negra
esteja em linha com o centro da marca negra. (M indica a posi¢ao do
sensor de marca negra).

Marca Negra
\

Sensor de marca negra
Consu Sensores de

E2-5



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

231 Cc”oca(;é_o de Pape' 12. Modo continuo ’(Batch) ) . )
Cont.) No modo continuo, o consumm_el ¢ impresso ¢ avanga continuamente
(Cont. até ser impresso o nimero de etiquetas/taldes especificado no
comando de emissao.

E2-5



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.3.1 Colocacéao de Papel

® Quando o moédulo cortador estiver instalado:

AAVISO!

A lamina do cortador é afiada, tenha cuidado para nao se ferir quando estiver a trabalhar com o cortador.

Quando o modulo do cortador opcional estiver instalado,
introduza a extremidade de orientagao do papel no

cortador até sair pela Saida dos Consumiveis da tampa
do cortador. O consumivel é automaticamente cortado.

CUIDADO:

1.Certifique-se de que a posigdo de corte coincide com o papel de suporte da etiqueta. O corte da etiqueta ira
originar a aderéncia da cola a ldmina de corte, podendo desta forma afetar a qualidade do corte bem como
reduzir o tempo de vida Gtil do mesmo.

2.0 corte de rétulos com uma espessura superior a especificada pode afetar o tempo de vida util do cortador.

E2-6



2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

® Quando o médulo dispensador de elevada precisao estiver instalado:

Quando o médulo dispensador opcional esta instalado, uma etiqueta é automaticamente removida do papel
de suporte no vértice de dispensar a medida que é impressa cada etiqueta.

1. Pressione o bot&o de libertagdo do dispensador
para abrir a unidade do dispensador.

2. Remova da extremidade de orientacdo etiquetas
suficientes até ficar com 200 mm de papel de suporte
livre.

3. Introduza a extremidade de orientagao do papel de
suporte por baixo do rolo de tragdo de papel de
suporte.

Rolo de
tragao do
papel de

Papel
suporte

4, Feche a unidade do dispensador até ouvir um estalido.

Dispensado

5. Manualmente, mova o sensor do dispensador para
que esteja em linha com o centro das etiquetas que
saem da saida dos consumiveis. (Basicamente,
alinhe o sensor com o centro da saida dos
consumiveis)
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

6. Coloque a placa de fixagao do eixo da fita e rode o
manipulo da cabeca até a posicdo LABEL2
(ETIQUETA2).

Placa de fixagao do eixo da

Manipulo da \

7. Feche a tampa superior.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

1.

Quando o médulo dispensador estiver instalado:

Remova da extremidade de orientacdo etiquetas
suficientes até ficar com 500 mm de papel de suporte
livre.

Puxe o papel de suporte para fora da saida dos
consumiveis e, em seguida, introduza a extremidade
de orientacao do papel de suporte por baixo do
vértice de dispensar.

Bobine o papel de suporte no eixo e fixe-o com clipe
de fixagéo. (Enrole o papel no sentido contrario ao
dos ponteiros do relégio em torno do rolo.)

Gire o clipe de fixagdo algumas vezes para retirar
todas as folgas do papel de suporte.

Coloque o interruptor montado no conjunto do
rebobinador na posicdo STANDARD/PEEL OFF
(PADRAO/DISPENSA).

Vértice de

Papel suporte

NOTAS:

1. Certifique-se de que o interruptor de selecao esta na posicdo STANDARD/PEEL OFF

(PADRAO/DISPENSA).

2. Coloque a parte mais comprida do clipe de fixa¢do na ranhura do clipe de fixacao.

3. Introduza o clipe de fixacé@o na totalidade.

Clipe de fixagéo

O papel de suporte pode ser rebobinado diretamente no clipe de fixagdo ou num mandril de cartdo no

clipe de fixacdo.Ao enrolar o papel de suporte diretamente com o clipe de fixacao, retire a placa de mola
do clipe de fixacdo removendo o parafuso. Caso contrario, pode ser dificil retirar o rolo do papel de
suporte enrolado.Enrole o papel de suporte no clipe de fixacdo duas ou trés vezes e, em seguida, prenda
0 papel de suporte com o clipe de fixacdo.Ao utilizar um mandril de cartdo, coloque um nucleo no clipe
de fixacdo sem remover a placa e prenda a extremidade de orientacdo do papel de suporte ao nucleo

com fita adesiva. O clipe de fixagdo ndo € necessario.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.3.2 Colocar afita

NOTAS:
1.

Ao instalar os batentes da fita,
assegure-se que a parte lisa
fica virada para a fita.

Certifique-se de que a fita ndo
tem folgas antes de imprimir.
A impressdo com qualquer
pequena folga na fita podera
provocar uma impressao
defeituosa.

O Sensor da fita esta situado
na parte posterior do Bloco
da Cabega de Impressdo para
detetar quando a fita acaba.
Quando é detetado o fim de
uma fita, aparece a mensagem
"NO RIBBON" no visor
acende o LED DE ERRO.

Ha dois tipos de consumiveis disponiveis para impressao: transferéncia
térmica e térmico direto (uma superficie quimicamente tratada). Nao
INSTALE uma fita de impressao quando utiliza de consumiveis térmicos
diretos.

1. Pressione as abas no topo e fundo dos batentes da fita e mova-os para
o fim da do eixo da fita.

Batente da Fita

A<

2. Deixe bastante folga de fita entre os mandris da fita, e introduza-os
nos eixos da fita como se indica na figura abaixo.

Eixo da fita

]

Eixo da fita

Bloco da cabeca de

Rolo de desperdicio
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.3.2 Instalar a Fita (Cont.) 3. Deslize os batentes da fita ao longo dos eixos da fita para que a fita
fique centrada depois de instalada.
4. Baixe a Cabega de Impressao e coloque a Placa de Fixacao do Eixo da
Fita alinhando os seus orificios com os Eixos da Fita.
5. Retire todas as folgas da fita. Elimine qualquer ruga na fita. Enrole a
fita no mandril vazio até que a parte com tinta ultrapasse a cabeca de
impressao.

Placa de Fixagdo

do Eixo da Fita

6. Coloque o manipulo da cabega na posi¢ao Label2 (Etiqueta2) para
fechar a Cabeca de Impressdo.
7. Feche a tampa superior.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.4 Ligar os cabos a Os paragrafos seguintes destacam como deve ligar o computador a
im pressora impressora, € mostra também como fazer ligacdes por cabo a outros
dispositivos. Dependendo do software de aplicacdo que usar para
imprimir as etiquetas, existem 4 formas de ligar a impressora ao
computador. Estas sdo:

e Ligacao Ethernet utilizando a placa de rede (LAN) standard.

o Ligacao USB utilizando a porta USB da impressora ¢ a porta USB
do computador. (compativel com USB 2.0).

e Ligacdo com cabo série entre o conetor série RS-232C da
impressora ¢ uma das portas COM do computador anfitrido.

e Ligacao com cabo paralelo entre a porta paralela da impressora e a
porta paralela do computador (LPT).

Para mais informagdes, consulte o ANEXO 2.

Porta paralela (op¢do) Porta série

Porta USB

Porta LAN

Expansiao E/S
Porta de anfitrido (Op¢do)

USB (Opgdo)
Conector de cabo

de alimentacéo
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

2.5 Ligar e Desligar a Quando a impressora € ligada a um computador ¢ recomendavel ligar a
Im pressora impressora (ON) antes de ligar o computador e desligar o computador
(OFF) antes de desligar a impressora.
(ON/OFF)

_ 1. Pressione o Interruptor de energia como se ilustra na imagem abaixo
2.5.1 Ligar almpressora (ON)  para ligar a impressora. Note que (|) no lado do interruptor ¢ a posi¢do de
ligada (ON).

ATENCAO!

Utilize o interruptor de
alimentacao para
ligar/desligar a impressora
(On/Off). A ligacdo ou
remocdao do cabo de

qllmentagao para Interruptor de alimentagao
ligar/desligar a impressora

representa o risco de \
incéndio, choque elétrico ou
ocorréncia de danos na

impressora. 2. Verifique que a mensagem ON LINE aparece no visor de mensagens
NOTA: LCD e que as luzes ON LINE e POWER LED estao acesas.

Se for apresentada uma
mensagem diferente ON LINE
no visor ou se o LED DE
ERRO se acender, consulte a
Sec¢do 5.1, Mensagens de erro.

2.5.2 Desligar a Impressora 1. Antes de desligar a impressora verifique que a mensagem ON LINE aparece
(OFF) no visor de mensagens LCD e que a luz ON LINE est4 acesa e ndo a piscar.
2. Pressione o Interruptor de energia como se ilustra na imagem abaixo
para desligar a impressora. Note que (O) no lado do interruptor ¢
posicdo de desligada (OFF).

ATENCAO! -

1. N&o desligue a impressora Interruptor de alimentacéo
enquanto os consumiveis |
estdo a ser impressos
pode encravar o papel ou

pode danificar a
impressora.
2. Nao desligue a

impressora enquanto a
luz ON LINE estiver a
piscar ou podera causar
danos no computador.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.3 Colocacdo de consumiveis

3. MANUTENCAO
[ avsor |

1.

Assegure-se que desliga o
cabo de alimentag&o antes
de efetuar a manutencéo.
Caso nao o faga podera
sofrer um choque elétrico.
Para evitar ferimentos,
tenha cuidado para nao
ficar com os dedos presos
ao abrir ou fechar a
cobertura e o bloqueio da
cabeca de impresséo.

A cabeca de impresséo fica
guente imediatamente ap4s
a impressdo. Permita que
arrefeca antes de fazer a
manutencéo.

N&o deite agua diretamente

3.1 Limpeza

3.1.1 Cabeca de impressdao/rolo de arrasto/sensores

ATENCAO!

1. N&o use qualquer solvente volatil, incluindo diluente e benzina,
uma vez que podera provocar descoloracdo na cobertura, falhas
Ou avarias na impressora.

2. N&o toque nos elementos da cabeg¢a de impressdo com maos, a
estética pode danifica-la.

Este capitulo descreve como executar manutengao regular.

Para assegurar uma continua e alta qualidade de funcionamento da
impressora, deve estabelecer manutengdes regulares e periddicas. Em
caso de utilizagado intensiva, a manuten¢ao deve ser realizada diariamente.
Caso utilize pouco a impressora, devera realizar a manutengdo
semanalmente.

Para manter um bom funcionamento e qualidade de impressao, limpe a

impressora regularmente ou sempre que a fita ¢ o consumivel sejam

substituidos.

1. Desligue a alimentagdo e retire o cabo da impressora.

2. Abra a Tampa Superior.

3. Ponha o manipulo da cabega na posigdo FREE (LIBERTAR) e, em seguida,
solte a Placa de Fixagdo do Eixo da Fita.

4. Abra o Bloco da cabeca de impressao.

5. Retire a fita e o consumivel.

ATENCAO!
Quando limpar a cabeca de impressao, tenha cuidado para ndo a
danificar com qualquer objeto rigido, como relégio‘s‘ ou anéis.

N&o permita que nenhum objeto,
como um anel, toque na cabecga

Nao permita que a parte metalica
ou vidro do relégio toque na

cabeca de impresséo. de impresséo.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2.5 Ligar e desligar a impressora (ON/OFF)

3.1.1 Cabecade
iImpressao/Rolo de arrasto/
Sensores (Cont.)

NOTA:
Compre os Limpadores de
Cabegas de Impressdo no seu

representante autorizado Cabeca térmica
TOSHIBA TEC.

6. Limpe os eclementos da cabeca de impressio com o limpador
fornecido ou com um pano suave ligeiramente humedecido em 4lcool.

Cilindro de presséao
Rolo de arrasto

Rolo de tragéo
Sensor de papel

3.1.2 Coberturas e painéis 7. Limpe o Rolo de arrasto, o rolo de tragio ¢ o rolo superior com um
pano suave ligeiramente humedecido em alcool. Remova todo o po

ATENGAO! ou substancias estranhas da parte interna da impressora.
1. Néo deite agua diretamente 8. Limpe o Sensor Transmissivo e o de Marca Negra com um pano suave
em cima da impressora. e SeCo.

2. NAO UTILIZE dissolventes
incluido aguarras e benzina
na cobertura ou painéis.

3. NAO UTILIZE produtos de
limpeza ou detergentes
diretamente nas coberturas
ou painéis.

4. NAO limpe a cobertura,
painéis ou a janela dos
consumiveis com élcool
podem descolorar perder a
forma ou estragos
estruturais.

Limpe as coberturas e painéis com um pano suave seco ou ligeiramente
humedecido com detergente diluido.
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2. INSTALACAO DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

2,10 Teste de impressdo

3.1.3 Mddulo cortador opcional

1.

Assegure-se que desliga a
impressora antes de limpar o
modulo cortador.

. Tenha cuidado para néo

se ferir nalamina afiada
do cortador durante a
limpeza.

O cortador de disco esta disponivel como opgao.

1.

Solte os dois parafusos com cabega de plastico para remover a
tampa do cortador.

Remova o papel encravado.

Limpe a ldmina com um pano suave ligeiramente humedecido
com alcool.

Coloque a tampa do cortador.

Parafuso com cabega de

Unidade de
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3. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3.1 Limpeza

4. ESPECIFICACOES DA IMPRESSORA

Esta secgdo descreve as especificagdes da impressora.

Modelo
B-EX4T3-HS12-QM/CN-R
Item
Dimensdo (L x P x A) 278 mm X 460 mm X 310 mm (10,9" x 18,1" x 12,2")
Peso (kg) 17 kg

Intervalo de temperatura de

funcionamento

5°C a40°C (40 °F a 104 °F)

Humidade relativa

25% a 85% HR (sem condensagao)

Fonte de alimentagdo

Cabo alimentacdo universal CA 100V a 240V, 50/60 Hz +/- 10%

Tensdo de entrada

CA 100 V a 240V, 50/60Hz +/- 10%

Poténcia Num trabalho de | 110 W
Consumo impressao*
Em espera 15W ou menos
No modo de|4,7W
suspensao
Resolugao 600 dpi (23,6 pontos/mm)

Método de impressdo

Transferéncia Térmica

Velocidade impressdo

50,8 mm/seg. (2 polegadas/seg.)
76,2 mm/seg. (3 polegadas/seg.)
101,6 mm/seg. (4 polegadas/seg.)
127,0 mm/seg. (5 polegadas/seg.)
152,4 mm/seg. (6 polegadas/seg.)

Largura disponivel do consumivel

(incluindo papel de suporte)

25,0 mm a 110 milimetros (0,98 polegadas a 4,33 polegadas)

Largura efetiva de impressdo

(méx.)

104,0 mm (4,1 polegadas)

Modo de impressao

Batch (Continuo)

Strip (o modo strip s6 estd ativado quando o modulo dispensador opcional

esta instalado.)

Corte (modo de Corte s6 ¢ habilitado quando o Modulo Cortador opcional

esté instalado)

Visor LCD de mensagens

Tipo de grafico 128 x 64 pontos

*: Enquanto 20% das linhas obliquas sdo impressas no formato especificado.
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. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3.1 Limpeza
Modelo
B-EX4T3-HS12-QM/CN-R
Item
Tipos de codigo de barra JANS, JANI13, EANS8, EAN8+2 digitos, EAN8+5 digitos, EANI3,
EAN13+2 digitos, EAN13+5 digitos, UPC-E, UPC-E+2 digitos, UPC-E+5
digitos, UPC-A, UPC-A+2 digitos, UPC-A+5 digitos, MSI, ITF, NW-7,
CODE39, CODE93, CODE128, EAN128, Industrial 2 a 5, Codigo de barras
de cliente, POSTNET, CODIGO KIX, RM4SCC (CODIGO DE CLIENTE
ESTATAL ROYAL MAIL 4), GS1 DataBar
Codigos bidimensionais Data Matrix, PDF417, Cédigo QR, Codigo Maxi, Micro PDF417, Cédigo
CP
Fonte Times Roman (6 tamanhos), Helvetica (6 tamanhos), Presentation (1
tamanho), Letter Gothic (1 tamanho), Prestige Elite (2 tamanhos), Courier (2
tamanhos), OCR (2 tipos), Gothic (1 tamanho), Outline font (4 tipos), Price
font (3 tipos)
24 x 24 Tipo de letra para chinés simplificado, 16x16. 24x24. 32x32., 48x48
Tipo de letra Gothic para japonés
Rotagdes 0, 90, 180, 270 graus
Interface padrao Interface USB
Interface série
Interface LAN
Interface opcional Interface paralela (B-EX700-CEN-QM-R)
Expansao de interface E/S (B-EX700-10-QM-R)
Interface de anfitrido USB (B-EX700-RTC-QM-R)
NOTAS:
e Data Matrix™ é uma marca registada da International Data Matrix Inc., U.S.
e PDF417™ é uma marca registada de Symbol Technologies Inc., US.
e (Cddigo QR é uma marca registada de DENSO CORPORATION.
e (Coddigo Maxi é uma marca registada da United Parcel Service of America, Inc., U.S.
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3. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3.1 Limpeza

5. ESPECIFICACOES DE CONSUMIVEIS

5.1 Consumiveis

Assegure-se que os consumiveis usados para impressao sao os aprovados por TOSHIBA TEC. A garantia ndo se
aplica quando ndo usa consumiveis aprovados por TOSHIBA TEC.

Para obter informagdes sobre os consumiveis aprovados pela TOSHIBA TEC, contacte um representante
autorizado da TOSHIBA TEC.

5.1.1 Tipo de consumivel

Nesta impressora de transferéncia térmica e térmica direta podem ser utilizados diversos tipos de consumiveis:
etiquetas ou taldes (tickets). O quadro a seguir mostra os tamanhos e formas dos consumiveis disponiveis para
esta impressora.

Marca negra Marca negra
Etiquet /(o Papelde /e
Posi¢do de ' g . 1
|
paragem ® \l, i / Poslggg : I
oo \T ALELLLLLLLLLLL I MRS \(? Ai__L________' !
osicdo de 5 N
WL [ | ® é ............. B ®
Posigiode | "~ - T T T T T T )
T O] | | 0)
| |
@ | |
| l . .
y 1 |
————————— \
- = ] |
P - Diregdo da < ©) >
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3. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3lLimpeza
B-EX4T3-HS
Batch Dispensador
(Continuo) Cortador (*1)
. Min. 5 mm 25 mm 5 mm
@ Pitch Max. 500 mm 500 mm 256mm
@ Comprimento da Min. 3mm
etiqueta Max. 498mm | 497mm | 254mm
@ Largura do papel de Min. 25 mm
suporte Max. 110 mm
. Min. 13 mm
@ Largura da etiqueta Max. 108 mm
Min. 2mm \ 3 mm | 2mm
© Folga Max. 20mm
® Comprimento da marca Min. 2mm | 3 mm | 2mm
negra Max. 20mm
@ Largura d(_a impressao Méx. 104 mm
efetiva
Comprimento de Min. 3mm
impressao efetivo Max. 498 mm 497 mm 254mm
© Velocidade de Devagar 1 mm
impressao subida/descida Devagar para baixo 1 mm
Espessura Min. 0,13 mm
P Max. 0,17 mm
@®200 mm (9180, Ao utilizar o rebobinador
Didametro max. do rolo exterior incorporado) *®170, com diametro interior
do tubo de papel de ¢50,8
Método de enrolar Interior - Exterior
Mandril de cartdo ID ¢76,2+0,3 mm

(*1) Ao utilizar o médulo de dispensador de elevada precisdo (B-EX904-HH-QM-R).

NOTAS:

1. Para assegurar a qualidade de impressdo e a vida util da cabega de impressdo use so consumiveis indicados por
TOSHIBA TEC.

2. Quando é usado o cortador de disco, o comprimento da etiqueta minima sera de 18,0 milimetros —
(comprimento até a separa¢do/2) ou mais.

3. O racio do comprimento da etiqueta até a separagdo tem de ser no minimo de 3 para 1 (3:1).

4. Se usar stock de etiqueta em modo cortado, certifique-se de que corta as aberturas. O corte das etiquetas fara
com que o adesivo adira ao

cortador, o que podera afetar o desempenho do cortador e reduzir a sua vida util.
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3. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3.1 Limpeza

5.1.2 Area de detecdo do sensor transmissivo

O Sensor transmissivo move-se do centro para a extremidade esquerda da etiqueta.
O Sensor transmissivo deteta a distincia entre etiquetas (marca negra), como ilustramos a seguir.

= abels= Transmissive
TI"ﬂIlSI]lISSI\:"i? Sensar ' (Center of paper)
Sensor position
e
./ MNecessary
i detection area View from the
W P print side
Label ST—ou ey
— T
(Min. 3,0 mm i Gap \__/"
quancéo o L |{—.H| P Faper feed
cortador ¢ - . ; direction
usado) Min. 12 mm Label
" _ B !
fhb
B i_lrs_li
\\ L] L]
A
",
\‘1
11 Transmissive  sensor 1S
maovable within this range.
NOTA:

Buracos redondos nao sao indicados.
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3. MANUTENCAO VERSAO PORTUGUESA E01-33114

3.1 Limpeza

5.1.3 Area de detec&o do sensor refletivo

1. O sensor move-se no intervalo entre o centro do papel e a extremidade
esquerda.

2. O fator da marca negra deve ser de 10% ou menos com comprimento de onda (waveform) de 950 mm.
3. O sensor deteta no centro da marca negra.

4. Se for necessario, as marcas negras devem ser impressas nas etiquetas nas areas do intervalo.
5. Os orificios retangulares podem substituir as marcas negras, desde que nio seja impresso nada no verso. O
sensor refletivo ndo consegue detetar orificios redondos.

Refletivo (Centro do papel)
Sensor
Posigéo - do : Perspetiva no verso
sensor refletivo
l/ z/ Vista da
superficie de
WI impressao
Min. 2,0 m T-
(Min. 3,0 mm T |:l Diregéo da
quando 0 : impressé&o
1%! cortador €
usado) /—l_/ |
Min. 12 mm I~ ‘\—“

Smm - Refletivo de 6 mm move-se
neste intervalo
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4. ESPECIFICACOES DA IMPRESSORAVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

5.1.4 AREA DE IMPRESSAO EFETIVA DO PAPEL

5.1.4.1 Relacgéo entre a Largura de Impresséo Efetiva da Cabeca de Impressé&o e a Largura do Papel

Posicéo

do
papel

(Esquer

da

Fora da
area de
impress
ao

Posicao
do papel
(Direita)

5.1.4.2 Area de Impresséo Efetiva de Etiquetas e Taldes

0,8
mmdamargem
esquerdadopape
|

NOTAS:

Area de detegéo\

0,6 mm (*4y

Area de
7 impressao '\_
Fora da
104 mm area de
3mm 3mm * impress
ao
Diregéo da impressao
110,0 mm
(Largura max. do
papel)

A
: 08 mm da
margem direita do

papel

10 mm a 1500 mm
Comprimento da etiqueta (largura do papel
superior)

ONB mm (*4)

ifecdo da impressao

Largura da etiqueta

1.A qualidade de impressao na area sombreada ndo é garantida.
1- mm de largura néo é garantida, bem como na area sombreada apresentada acima.

2. O centro do papel (etiqueta e taldo) esta quase alinhada com o centro da cabeca de impressao.

3. Se a impressdo for executada na drea sombreada, a fita poderd enrugar.Esta situacdo podera afetar a
gualidade de impresséo da area garantida.

(largura do papel superior)

Para a etiqueta, a impressdo na area de

4. 0,8 mm quando a velocidade de impressao for 2 ips no modo continuo e de dispensa, 1,2 mm quando
a velocidade de impresséo for 3ips~6ips.1,0 mm quando a velocidade de impresséo for 2 ips no corte,

1,6 mm quando a velocidade de impresséo for 3ips~6ips.
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5. ESPECIFICACOES DOS CONSUMIVEISVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

5.1 Consumiveis

5.2 Fita (Ribbon)

Certifique-se que a fita que esta a usar € aprovada por TOSHIBA TEC. A garantia ndo se aplica quando os
problemas sao causados pelo uso de fitas ndo aprovadas.

Para informacdes relativas a fitas aprovadas pela TOSHIBA TEC, contacte o seu representante oficial da
TOSHIBA TEC.

B-EX4T3-HS
Largura da Fita 40 mma 115 mm
Comprimento max. da fita 300 m.
OD de Fita Max. ®70 mm
Rolo da fita ®25,7 £ 0,3 mm
Tipo Cabeca plana
Rebobinar a fita Exterior

O quadro a seguir mostra a correlagdo entre a largura da fita e a largura da etiqueta (papel de suporte ndo
incluido.)

Largura da Fita Largura do
suporte
60 mm 25 -55 mm
90 mm 56 — 85 mm
110 mm 86 — 105 mm
115 mm 106 — 110 mm

NOTAS:

1. Para assegurar qualidade de impressdo e duragdo da cabega de impressdo utilize so fitas indicados pela
TOSHIBA TEC.
2. Para evitar rugas nas fitas utilize fitas mais largas que os consumiveis (cerca de 5 mm ou mais). Porém, muita

5.3 Tipos de consumiveis e fitas recomendados

Tipo de consumivel Descricdo
Papel e etiquetas sem capa | Utilizacdo geral para aplicacdes de baixo custo.
Papel com capa Papel Mate com capa
Uso geral incluindo aplica¢des que requeiram letras ou simbolos de tamanho
reduzido.

Papel brilho com capa
Utilizado para acabamentos de alta resolucdo

Peliculas plasticas Peliculas sintéticas (polipropileno, etc.)

Estes materiais a prova de agua e de solventes possuem uma alta resisténcia
fisica e a baixas temperaturas, mas uma baixa resisténcia a altas temperaturas
(Dependendo do material). Estes materiais podem ser utilizados em etiquetas
para contentores reciclaveis, podendo ser reutilizadas no mesmo processo.

Peliculas PET
Este material a prova de dgua e de solventes possui uma alta resisténcia a altas
e baixas temperaturas. Este material pode ser utilizado numa ampla gama de
aplicacdes onde seja requerido uma alta durabilidade. Etiquetas de
equipamentos ou numero de serie, etiquetas de aviso, etc.

Poliamida
Este material ¢ o mais indicado para resisténcia a temperaturas (maior que a
pelicula PET). E utilizado em etiquetas para circuitos impressos PCB pois
pode suportar a passagem por banhos de solda.
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5. ESPECIFICACOES DOS CONSUMIVEISVERSAO PORTUGUESA EO1-33114

5.1 Consumiveis

5.3 Tipos de suporte e de fitas (cont.)

Tipo de fita

Descricéo

Fita brilho (cera e resina)

dgua e a luz.

A melhor escolha para papel com capa. A impressao ira resistir a

Fita de alta resisténcia

Indicada para peliculas plasticas (papel sintético, PET, poliamida, etc.)
Resistente a raspagem e a solventes
Resisténcia térmica com PET e poliamida.

Combinacgdes de suporte e fita

de consumivel

Tipo de fita

Papel e etiquetas em velino

Papel com capa

Peliculas plasticas

Fita brilho (ceratresina)

O

Fita alta resisténcia

O

5.4 Cuidados/manipulacdo dos consumiveis e da fita

O: Boa combinagio

ATENCAO!

Assegure-se de ler com pormenor e entender o0 Manual de consumiveis. Use s6 consumiveis e fita
gue satisfacam as especificacdes requeridas. Uso de consumiveis e fita que ndo cumpram as
especificacbes pode encurtar a duragcdo da cabeca e pode causar problemas de legibilidade dos
cédigos de barra e da qualidade de impressdo. Todos os consumiveis e fita devem ser manipulados
com cuidado de forma a nao os afetar nem a impressora Leia cuidadosamente o contelido desta

Nao armazene os consumiveis ou a fita durante mais tempo que o recomendado pelo fabricante.

Armazene rolos de consumiveis ¢ a fita sobre a extremidade plana. N&o os armazene sobre a superficie
curva ja que se podem achatar, produzindo avances incorretos do consumivel e baixar a qualidade de
impressao.

Armazene os consumiveis ¢ a fita em sacos de plastico e feche-os sempre depois de utilizar. Consumiveis
desprotegidos podem ficar sujos e a abrasdo extra do pd e particulas de sujidade poderdo reduzir a vida da
cabega de impressdo.

Armazene os consumiveis ¢ a fita em um lugar seco e fresco. Evite exp6-los a luz direta do sol, a altas
temperaturas, humidade, p6, sujidade ou solventes.

O papel térmico utilizado na impressao térmica direta ndo pode ter especificagdes que ultrapassem Na+ 800
ppm, K+ 250 ppm e Cl- 500 ppm.

Algumas tintas usadas nos consumiveis pré-impressos podem conter ingredientes que reduzam a vida da
cabega de impressdo. Nao utilize etiquetas pré-impressas com tinta que contenha substancias duras, como
carbonato de calcio (CaCO3) e caulino (A1203, 25102, 2H20).

Para informacgfo adicional, por favor contacte o seu distribuidor TOSHIBA TEC ou os fabricantes de

consumivel e fita.
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5.1 Consumiveis
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Informagdes de atualizagao

1. Alteracao de especificagoes

O tipo de codigo bidimensional e de tipo de letra suportados por esta impressora foram

parcialmente atualizados da seguinte forma:

Modelo Codigos bidimensionais Fonte
B-EX4T1-GS Data Matrix, PDF417, Bitmap font (21 tipos), Kanji japonés (JIS X0213/4
B-EX4T1-TS Cddigo QR, Cédigo Maxi, | tipos Gothic, 2 tipos Mincho), chinés, Outline font

B-EX4T2/D2-GS
B-EX4T2-TS
B-EX4T2-HS

B-EX4T3-HS12
-QM/CN-R

B-EX6T1/T3-GS
B-EX6T1/T3-TS

Micro PDF417, Cédigo
CP, GS1 Data Matrix,
Codigo AZTEC, Cadigo
QR GS1

(8 tipos), gravacao de caracteres, TrueType Font,
Open Type Font (Noto Sans CJK)

Times Roman (6 tamanhos), Helvetica (6
tamanhos), Presentation (1 tamanho), Letter
Gothic (1 tamanho), Prestige Elite (2 tamanhos),
Courier (2 tamanhos), OCR (2 tipos), Gothic (1
tamanho), Outline font (4 tipos), Price font (3
tipos), 24 x 24 Simp-Chinese font (apenas modelo
CN)

Bitmap font (21 tipos), Kanji japonés (JIS X0213/4
tipos Gothic, 2 tipos Mincho), chinés, Outline font

(8 tipos), gravagao de caracteres, True Type Font

Bitmap font (21 tipos, padrao), Kanji japonés (JIS
X0213/4 tipos Gothic, 2 tipos Mincho), carater
chinés (padrao), Outline font: 8 tipos (padrao),
gravacao de caracteres, TrueType Font, outros
tipos de letra: Suporte para Unicode (UTF-32) /
Open Type Font (Noto Sans CJK)

2. Outras informacgodes

Contacte o seu representante autorizado da Toshiba Tec Corporation para obter a versao mais

(PT)



recente do manual.

Resolucao de problemas

Sintoma

Causa

Solugbes

A impresséao é executada de

forma intermitente.

Esta situacao ocorre para
arrefecer uma cabeca de
impressao cuja temperatura
tenha aumentado durante
uma longa sequéncia

continua de impressao.

Continue a utilizar a
impressora nesta condicao.
Nao ha nenhum problema
para a condicdo nem para a

seguranga da impressora.

B-EX4T3-HS12-QM/CN-R

Esta impressora suporta apenas o método de transferéncia térmica, ndo o método térmico direto.




