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Drukarka kodow kreskowych TOSHIBA
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Instrukcja uzytkownika
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Srodki ostroznosci dotyczace obstugi urzadzen bezprzewodowych
Karta sieci bezprzewodowej: B-EX700-WLAN-QM-R, B-EX700-WLAN3-QM-S

Dla Europy

To urzadzenie zostato przebadane i otrzymato certyfikat od jednostki notyfikowanej.
Firma Toshiba TEC Corporation niniejszym deklaruje, ze urzadzenie jest zgodne
Z podstawowymi wymaogami i innymi stosownymi postanowieniami.
To urzadzenie wykorzystuje pasmo czestotliwosci radiowych, ktére nie zostato unormowane
w krajach Unii Europejskiej i ESWH.

Informacje dotyczace bezpieczenstwa

Nie uzywac¢ tego urzadzenia w lokalizacjach, gdzie jego uzycie moze by¢ zabronione.
Przyktadowo nie mozna go uzywa¢ w samolocie ani w szpitalu. W razie watpliwosci
odnosnie do tego, czy mozna uzywaé urzgdzenia, nalezy zapoznac sie z instrukcjami
operatora linii lotniczych lub instytucji medycznej i przestrzegac ich postanowien.

W przeciwnym razie urzadzenie moze zakildécac prace przyrzadéw samolotu lub sprzetu

medycznego, powodujgc powazne wypadki.

Urzgdzenie moze wptywac¢ na dziatanie niektdérych wszczepionych rozrusznikéw serca
i innego wszczepionego sprzetu medycznego. Osoby zrozrusznikami powinny miec
swiadomosc¢, ze uzywanie tego urzgdzenia w poblizu rozrusznika serca moze spowodowac

usterke urzadzenia.

W razie podejrzenia wystgpienia zaktocen nalezy natychmiast wytgczy¢ urzgadzenie
i skontaktowac sie ze sprzedawcg produktéw TOSHIBA TEC.

Nie rozbiera¢, modyfikowaé ani nie naprawia¢ produktu, poniewaz moze to prowadzi¢ do
obrazen ciata.

Modyfikacje urzgdzenia sg rowniez niezgodne z przepisami dotyczgcymi sprzetu radiowego.
Aby oddac¢ urzadzenie do naprawy, nalezy skontaktowaé sie ze sprzedawcg produktow
TOSHIBA TEC.
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OSTRZEZENIE!

Produkt klasy A. W warunkach domowych produkt moze wywolywac zaktdcenia radiowe i w takiej
sytuacji uzytkownik moze by¢ zobowigzany do zastosowania odpowiednich Srodkow.

PRZESTROGA!
1.

2.
3.

Tej instrukcji obstugi nie mozna kopiowac w cafosci ani w czesci bez uprzedniej pisemnej zgody firmy
TOSHIBA TEC.

Zawartosc tej instrukcji obstugi moze zostac zmieniona bez uprzedzenia.

W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych tej instrukcji obstugi nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym
przedstawicielem.




1. OPIS PRODUKTU

WERSJA POLSKA

1.1 Wstep

1. OPIS PRODUKTU

1.1 Wstep

1.2 Funkcje

1.3 Odpakowywanie

UWAGI:

1. Sprawdz urzgdzenie pod
katem uszkodzen lub rys
na obudowie. Pamietaj,
ze firma TOSHIBA TEC
nie ponosi
odpowiedzialno$ci za
uszkodzenia powstafe
w czasie transportu tego
urzgdzenia.

2. Zachowac opakowanie
i materiaty pakowe na
potrzeby transportu
drukarki w przysztoSci.

Dziekujemy za wybér drukarki kodéw kreskowych TOSHIBA B-
EX4T2/D2. W instrukcji uzytkownika zawarto informacje dotyczace
ogdélnej konfiguracji oraz testowania urzadzenia. Zaleca sie
przeczytanie instrukcji uwaznie, aby uzyska¢ maksymalng
wydajnos¢ drukarki izapewni¢ jak najdtuzsze jej uzytkowanie.
Nalezy zachowa¢ te instrukcje, aby byla pomocg w codziennym
uzytkowaniu drukarki. Aby uzyskac¢ informacje o tej instrukcji
obstugi, nalezy  skontaktowa¢ sie z  autoryzowanym
przedstawicielem TOSHIBA TEC.

Drukarka jest wyposazona w nastepujgce funkcje:

e Blok gtowicy drukujgcej mozna otworzyé, co utatwia
bezproblemowe zaktadanie materiatu i tasmy.

e Mozna uzywaé réznych typow materiatow, poniewaz czujniki
materialu mozna przesuwa¢ od Srodka do lewej krawedzi
materiatu.

e Dostepne sg tez funkcje internetowe, takie jak zdalna
konserwacja i inne zaawansowane funkcje sieciowe.

e Uzyskiwanie  czystych iczytelnych  wydrukéw,  dzieki
doskonatemu sprzetowi, wtym specjalnie zaprojektowanej
gtowicy termicznej 8 pkt/mm (203 pkt/cal) przy predkosci
wydruku 3, 6, 10 lub 12 cali/s oraz 3, 5, 8, 10 lub 12 cali/s
w przypadku gtowicy termicznej 11,8 pkt/mm (300 pkt/cal).
Gtowica termiczna 23,6 pkt/mm (600 pkt/cal), ktéra umozliwia
uzyskanie czystych iczytelnych wydrukéw przy predkosci
wydruku 2, 3, 4, 5 lub 6 cali/s.

B-EX4T2/D2 B-EX4T2
203 pkt/cal 300 pkt/cal | 600 pkt/cal
3 cale/s 3 cale/s 2 cale/s
6 cali/s 5 cali/s 3 calels
10 cali/s 8 cali/s 4 calels
12 cali/s 10 cali/s 5 cali/s
12 cali/s 6 cali/s

e Poza opcjonalnym modutem noza dostepne sg tez podzespoty,
takie jak modut odklejania, karta portu RS-232C, karta portu
Centronics, karta rozszerzen we/wy, karta sieci bezprzewodowej,
karta RTC/hosta USB, zestaw montazowy modutu RFID
pracujgcego w pasmie HF i zestaw watka o matej szerokosci.

Drukarke  nalezy  odpakowywa¢  zgodnie  zinstrukcjami
odpakowywania dostarczonymi z drukarkg.
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1. OPIS PRODUKTU WERSJA POLSKA

1.4 Akcesoria

1.4 Akcesoria Podczas odpakowywania drukarki nalezy upewnic sie, ze
z drukarkg dostarczono nastepujgce akcesoria.

[ Kabel zasilajgcy

[0 Zasady bezpieczenstwa 1 Skrécona instrukcja instalacii

O Dysk CD-ROM (1 szt.)
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1. OPIS PRODUKTU WERSJA POLSKA

1.5 Wyglad
1.5 Wyglqd N'azwy czesci lub _moduk')w prlzedstawione w tym rozdziale sag
uzywane w nastepujgcych rozdziatach.
1.5.1 Wymiary _ 278(10,9) | 460 (18,1) N
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Wymiary w mm (calach)

1.5.2 Widok z przodu

/ Pokrywa gérna

Okno materiatu

Wyswietlacz LCD

Panel sterowania

Wyjscie materiatu

1.5.3 Widok z tytu

, Zarezerwowane dla portu szeregowego lub
Zarezerwowane dla portu réwnolegtego Karty WLAN
\ - / Port USB
Zarezerwowane dla karty RTC

i hosta USB

Zarezerwowane dla karty
rozszerzen we/wy

Port LAN

R Wracznik
!

Gniazdo zasilania
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.
.
.
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e
aew
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1. OPIS PRODUKTU WERSJA POLSKA

1.5Wxglgd
1.5.4 Panel sterowania
| — LcD
—
BARCODE LABEL PRINTER )
Dioda ONLINE —_onune crmom | L— Dioda ERROR
| PAUSE
FEED ——+—t FEED RESTART PALSE 4+
e RESTART
voDE —=Coee)  ((—
|2 o—1 7
LEFT [~ RIGHT
@
/
CANCEL | ENTER
DOWN
1.5.5 Wnetrze
Rolka tasmy

(Niedostgpne w modelu D2) Prowadnica papieru prawa

Blok gtowicy drukujacej \

Gtowica drukujaca

Watek

Dzwignia gtowicy
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1. OPIS PRODUKTU WERSJA POLSKA

1.6 \WWyposazenie opcjonalne

1.6 Wyposazenie opcjonalne

Nazwa wyposazenia Typ Opis
opcjonalnego
Modut noza B-EX204-QM-R N6z

Po kazdym odcieciu materiatlu wysuw materiatu
jest zatrzymywany.

Modut odklejania

B-EX904-H-QM-R

Modut umozliwia odklejanie na zgdanie lub
nawijanie wydrukowanych etykiet i podktadu w
przypadku uzywania prowadnicy nawijania. Aby
zakupi¢ modut odklejania, nalezy skontaktowaé
sie z lokalnym dystrybutorem.

Glowica drukujgca 203
pkt/cal

B-EX704-TPH2-QM-R

Ta gtowica drukujgca umozliwia zmiane gtowicy
drukujgcej 300 pkt/cal modelu B-EX4T2-TS na
gtowice drukujgcg 203 pkt/cal.

Gtowica drukujgca 300
pkt/cal

B-EX704-TPH3-QM-R

Ta gtowica drukujgca umozliwia zmiane gtowicy
drukujgcej 203 pkt/cal modelu B-EX4T2-GS na
gtowice drukujgcg 300 pkt/cal.

Glowica drukujgca 600 | B-EX704-TPH6-QM-R Dostepne tylko w modelu B-EX4T2-HS.

pkt/cal
Uwaga: Gtowica drukujgca 600 pkt/cal jest
dostepna tylko w modelu B-EX4T2-HS.

Karta RTC B-EX700-RTC-QM-R Karta umozliwia przechowywanie informacji

i hosta USB o biezgcej dacie i godzinie: rok, miesigc, dzien,

godzina, minuta i sekundy, a takze jest
wyposazona w hosta USB.

Karta rozszerzen we/wy

B-EX700-10-QM-R

Zainstalowanie tej karty w drukarce umozliwia
podtgczanie zewnetrznych urzgdzen do portu
binarnego.

Karta interfejsu
réwnolegtego

B-EX700-CEN-QM-R

Zainstalowanie tej karty umozliwia korzystanie
z portu Centronics.

Karta interfejsu

B-EX700-RS-QM-R

Zainstalowanie tej karty umozliwia korzystanie

szeregowego Z portu RS-232C.
Karta sieci B-EX700-WLAN-QM-R Zainstalowanie tej karty umozliwia potgczenie
bezprzewodowej B-EX700-WLAN3-QM-S Z siecig bezprzewodowa.

UWAGA:

Aby zakupic¢ opcjonalne zestawy, nalezy skontaktowac sie z najblizszym autoryzowanym

przedstawicielem lub siedzibg firmy TOSHIBA TEC.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI

WERSJA POLSKA

2. KONFIGURACJA DRUKARKI

2. KONFIGURACJA DRUKARKI

W tym rozdziale przedstawiono procedury konfiguracji drukarki przed jej uzytkowaniem. W tym rozdziale
przedstawiono $rodki ostroznos$ci, zaktadanie materiatu i tas§my, podiaczanie kabli, konfigurowanie srodowiska
pracy drukarki oraz wykonywanie wydrukéw testowych online.

¢

Podlaczanie kabla zasilajacego

¢

Zakladanie materiatu

4

\i stabilnym miejscu.

Schemat konfiguraciji Procedura Odniesienie
(" . . . 3 . . L. N\
( Po zapoznaniu si¢ z rozdzialem Srodki ostrozno$ci
Instalacja w tej instrukcji zainstaluj drukarke w bezpiecznym 2.1 Instalacja

(Podla,cz kabel zasilajacy do gniazda zasilania drukarki, )
a nastepnie do gniazda elektrycznego.

p
2.2 Podlaczanie kabla
zasilajacego

. / \.

(Zaléz wstege z etykietami lub wstege z przywieszkami.\

\ J

Ve

2.3.1 Zakladanie materialu

\

( Wyréwnywanie pozycji czujnika )

materiatu

~N

(Wyreguluj pozycje czujnika odstgpu lub czujnika
czarnego znacznika zgodnie z uzywanym materiatem.
\ J/

Vs

2.3.1 Zakladanie materialu

.

<

Zaktadanie tasmy

¢

—>|

(W przypadku korzystania z materiatu
termotransferowego zatdz tasme¢. Pomin konfiguracje
W przypadku modelu D2.

Vs

2.3.2 Zaktadanie tasmy

\

E2-1

( R R N\
Podtaczanie do komputera Podlgcz drukarke do komputera glownego lub sieci. 2.4 Podigczanie kabli do
\ gtéwnego drukarki
. /.
p ~ s . ; N
] o Wiacz zasilanie drukarki. 2.5 Wiaczanie/wylaczanie
Wilaczanie zasilania .
L drukarki
! ! /L
( ] ] ] (Ustaw parametry drukarki w trybie systemowym.
Konfigurowanie drukarki
k ! ! . J/
( ] . ) (W razie potrzeby zainstaluj sterownik drukarki na )
Instalowanie sterownika drukarki komputerze gléwnym.
( ] (Wykonaj wydruk testowy w srodowisku pracy A
Test drukarki €q | i sprawdz wyniki drukowania.
- . J/
(. - - -
Regulacja pozycji i gestosci W razie potrzeby wyreguluj pozycje poczatkowa
. —{ | drukowania, pozycje cigcia/odklejania, gestos¢ druku
drukowania itd
\. " J/
(1 - 4 - . . . . )
r Jezeli nie mozna prawidtowo wykryé pozycji
Automatyczne ustawianie progu |— | poczatkowej drukowania w przypadku uzywania
L wstepnie zadrukowanych etykiet, ustaw prog
v \ automatycznie. )
( e
. Jezeli nie mozna prawidlowo wykry¢ pozycji
Reczne ustawianie progu — | poczatkowej drukowania nawet po automatycznym
~ ustawieniu progu, rgcznie ustaw prog.
\ J




2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.1 Instalacja

2.1 Instalacja Aby zapewni¢ optymalne warunki pracy oraz zagwarantowac
bezpieczenstwo operatora i sprzetu, nalezy przestrzegaé nastepujacych
zasad.

e Uzywac drukarki na stabilnej, ptaskiej powierzchni w lokalizacji
0 umiarkowanej wilgotnosci, temperaturze oraz bez nadmiernego
zapylenia, wibracji lub wystawienia na promienie stoneczne.

e Stanowisko pracy drukarki powinno by¢ wolne od tadunkoéw
elektrostatycznych. Ladunki elektrostatyczne mogg spowodowac
uszkodzenie wewngtrznych podzespotoéw drukarki.

e Upewnic si¢, ze drukarka jest podtaczona do stabilnego zrodta
zasilania oraz zadne urzadzenia wysokiego napigcia, ktore moga
powodowac zakltdcenia w sieci elektrycznej, nie sg podtagczone do
tego samego zrodta zasilania.

e Upewnic sig¢, ze drukarka jest podtgczona do zrédta zasilania kablem
zasilajacym z trzema stykami z prawidlowym uziemieniem.

e Nie uruchamia¢ drukarki, gdy otwarta jest pokrywa. Zachowac
ostroznos$¢, aby nie dopusci¢ do pochwycenia palcow lub kawaltkow
ubrania przez ruchome cze$ci drukarki, w szczego6lno$ci opcjonalny
mechanizm noza.

e Aby zapewni¢ najlepsze wydruki oraz bezawaryjng prac¢ glowicy
drukujacej, nalezy uzywac tylko materiatow i tasm zalecanych przez
firm¢ TOSHIBA TEC.

e Przechowywaé materiaty i tasmy zgodnie z zaleceniami.

e Mechanizm drukarki zawiera podzespoly wymagajace wysokiego
napigcia. Nigdy nie zdejmowacé zadnej czesci obudowy drukarki,
poniewaz moze to spowodowac porazenie pradem elektrycznym.
Drukarka ma delikatne podzespoty, ktére moga zosta¢ uszkodzone
przez nieupowaznione osoby.

e Do czyszczenia obudowy uzywac czystej, suchej szmatki lub szmatki
z dodatkiem tagodnego detergentu.

e Zachowac ostroznos$¢ podczas czyszczenia glowicy termiczne;j,
poniewaz moze sie mocno nagrzewaé w trakcie drukowania.
Odczekaé, az gtowica ostygnie przed czyszczeniem. Uzywac tylko
pisakéw czyszczacych do glowic termicznych zalecanych przez firmeg
TOSHIBA TEC.

e Nie wylacza¢ drukarki ani nie wyciaga¢ wtyczki kabla zasilajacego z
gniazda elektrycznego w czasie drukowania lub gdy dioda ONLINE
miga.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.2 Podlaczanie kabla zasilajacego

2.2 Podiqczanie kabla 1. Upewnij si¢, ze wlacznik jest ustawiony w pozycj¢ wylaczenia (O).
zasil aj acego Podlqcz__kabel zasilajacy do drukarki, jak pokazano na ponizszej
ilustracji.

PRZESTROGA!

1. Przed podtfgczeniem
kabla zasilajgcego
upewnic sie, ze wigcznik
Jest ustawiony w pozycje
wytgczenia (O), aby
zapobiec porazeniu
prgdem lub uszkodzeniu
drukarki. o -

2. Podtgczyé kabel Wiacznik Kabel zasilajacy
zasilajgcy do gniazda
elektrycznego
Z prawidtowym 2. Podlacz drugi koniec kabla zasilajacego do uziemionego gniazda, jak

uziemieniem. pokazano na ponizszej ilustracji.
Kabel zasilajgcy @

-

/
B

57 3

[Przyklad typu US] [Przyklad typu UE]
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialdw eksploatacyjnvch

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnych

1. Nie dotykac¢ ruchomych czes$ci. Aby zapobiec uszkodzeniu palcow, bizuterii, ubran itp. przez
wkrecenie przez mechanizm, nalezy zaktadac materiat tylko po uprzednim zatrzymaniu drukarki.

2. Gfowica drukujgca nagrzewa sie mocno w trakcie drukowania. Przed przystgpieniem do
zaktadania materiatu odczekac, az ostygnie.

3. Uwazac, aby nie przycig¢ palcow podczas otwierania lub zamykania gornej pokrywy.

PRZESTROGA!

1. Zwréci¢ uwage, aby nie dotykac gtowicy drukujgcej podczas otwierania bloku gtowicy drukujgcej.
Moze to spowodowac uszkodzenie gtowicy ze wzgledu na wytadowanie elektrostatyczne lub
problemy z jakoscig wydruku.

2. Podczas zaktadania lub wymiany materiatu albo tasmy nalezy zachowac ostroznosc, aby nie
uszkodzic¢ gtowicy drukujgcej twardymi przedmiotami, takimi jak zegarek lub pierscionek.

Nalezy uwazac, aby nie dotkngé Nalezy uwazaé, aby nie dotknag¢
krawedzi gtowicy drukujacej szybag krawedzi  gtowicy  drukujgcej
zegarka lub jego metalowymi metalowymi przedmiotami.

Gfowica drukujgca jest bardzo delikatna, dlatego nalezy zachowac ostrozno$¢, aby nie uderzyc
w nig twardymi przedmiotami.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI

WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnych

2.3.1 Zakladanie materiatu

UWAGI:

. Jezeli dzwignia glowicy jest

w pozycji FREE, mozna unies¢
glowice drukujgcqg.

. Aby mozna bylo drukowac,
dzwignia glowicy musi by¢

w pozycji LABEL / TAG.
(Oznacza to, ze glowica
drukujqca jest zamknigta).
Dostepne sq dwa poziomy
docisku glowicy w pozycjach
LABEL / TAG. Ustawi¢
dzwignig glowicy w zaleznosci od
typu materiatu:

Pozycja LABEL.: etykiety
Pozycja TAG: przywieszki
Odpowiednia pozycja moze si¢
rozni¢ w zaleznosci od materiatu.

Wiecej informacji mozna
uzyskaé, kontaktujqc sie

Z autoryzowanym serwisem
TOSHIBA TEC.

W ponizszej procedurze przedstawiono czynnosci wymagane do
poprawnego zatozenia materiatu, tak aby byl wysuwany prosto.

Drukarka umozliwia drukowanie zaro6wno etykiet, jak i przywieszek.

1. Otworz pokrywe gorng.

2. Obroc¢ dzwignie gtowicy w pozycje FREE, a nastepnie zwolnij
uchwyt rolek tasmy lub uchwyt napedu.

3. Podnies blok gtowicy drukujace;.

Pokrywa gérna

Blok gtowicy drukujacej

(Y \
Uchwyt rolek tasmy
W przypadku modelu D2 jest to

uchwyt napedu.

Dzwignia gtowicy

4. Przesun prawg prowadnice papieru skrajnie na prawo lub ustaw
prowadnice poziomo.

Prowadnica papieru lewa

Prowadnica papieru prawa

5. Zatdéz materiat na uchwyt papieru.

6. Poprowadz materiat wokot uchwytu papieru, a nastepnie pociagnij

materiat w kierunku przodu drukarki.

7. Dosun prowadnice papieru do materiatu, tak aby sie pewnie

trzymat. Aby zablokowa¢ materiat, ustaw prawg prowadnice
papieru pionowo.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnych

2.3.1 Zaktadanie materiatu
(Cd ) W przypadku rolki ze strong do W przypadku rolki ze strong do
zadruku skierowang do wewnatrz. zadruku skierowang na zewnatrz.

8. Umie$¢ material migdzy prowadnicami materiatu i ustaw je na
szeroko$¢ materialu. Po ustawieniu w poprawnej pozycji dokreé¢
srubg blokujaca.
9. Sprawdz, czy tor prowadzenia materiatu wewnatrz drukarki jest
prosty. Material powinien by¢ wyrdwnany do lewej strony glowicy
drukujace;.
Gtowica drukujaca Prowadnica papieru
Prowadnica materiatu

Sruba blokujgca
Materiat Prowadnica materiatu
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialdw eksploatacyjnyvch

2.3.1 Zaktadanie materiatu  10. Opusc blok glowicy drukujace;. S
q 11. Po zatozeniu materialu moze by¢ wymagane ustawienie czujnikow
(cd.) materialu stuzacych do wykrywania pozycji poczatkowej etykiety
lub znacznika.
Ustawianie pozycji czujnika odstepu
(1) Recznie przesun czujnik materiatu, tak aby czujnik odstepu byt
posrodku etykiet. (Symbol ® wskazuje pozycje czujnika odstepu).
Odstep
/
Etykieta Czujnik materiatu Czujnik o,dstepu (®)
UWAGA: Ustawianie pozycji czujnika czarnego znacznika
Czujnik czarnego znacznika (1) Wyciagnij kawalek materiatu o dtugos$ci okoto 500 mm z przodu
nalezy ustawié, tak aby drukarki, zawin material, tak aby podktad byt skierowany w gore,
wykrywany byl $rodek czarnego i wprowadz materiat pod glowice drukujaca. Dzigki temu czarny

znacznika. W przeciwnym razie znacznik bedzie widoczny od gory.

material bedzie sig zacinaé lub (2) Recznie przesun czujnik materiatu, tak aby czujnik czarnego
mode wystepowad blad braku znacznika byt wyosiowany ze $rodkiem czarnego znacznika na
. J; 4 @ materiale. (Symbol B wskazuje pozycje czujnika czarnego
materias. znacznika).
Czarny znacznik
Materiat Caujnik materiatu Czuijnik czarnego znacznika (M)
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI

WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnych

2.3.1 Zakladanie materiatu

(cd.)

UWAGI:

. Nalezy ustawic przelqcznik
wyboru w pozycje
STANDARD/

PEEL OFF.

. Aby utatwic¢ wysuwanie
podktadu do rolki
odbierajqcej, zaleca sig
demontaz plyty przedniej.

. Zamocowac zacisk rolki
odbierajqcej, tak aby diuzsza
czes¢ zacisku weszia w plytki
rowek rolki odbierajqcej.

. Podklad mozna nawijac
bezposrednio na rolke
odbierajqcq lub na rdzen
materiatu.

12.

13.

o))
(2)
®)
(4)
(®)

Krawedz odklejania

Tryb ciagly

W trybie cigglym materiat jest zadrukowywany ciagle, az zostanie
wydrukowana liczba etykiet/przywieszek okreslona w wydanym
poleceniu.

Montowanie modutu odklejania

Jezeli zainstalowany jest opcjonalny modut odklejania, etykieta jest
automatycznie oddzielana od podktadu na krawedzi odklejania
podczas drukowania.

Odklej etykiety z krawedzi na wyjsciu, tak aby uzyska¢ kawatek
podktadu o dtugosci okoto 500 mm.

Wsun podktad pod krawedz odklejania.

Nawin podktad na rolke odbierajaca, a nastepnie zamocuj go za
pomocg zacisku rolki odbierajacej. (Nawin material na rolke

w kierunku przeciwnym do ruchu wskazéwek zegara).

Obré¢ rolke odbierajaca w lewo kilka razy, aby zredukowac luz
podktadu.

Ustaw przetacznik wyboru na zespole odbierajacym w pozycje
STANDARD/PEEL OFF.

Rolka odbierajgca

" STANDARD
peeL o RE

@ @

Zacisk rolki odbierajgcej

Podktad
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialdw eksploatacyjnvch

2.3.1 Zakladanie materiatu

(cd.)
14. Zaktadanie materiatu w drukarce z zamocowanym nozem
_ Jezeli zamocowano opcjonalny modut noza, umozliwia on

Noz jest ostry, dlatego nalezy automatyczne odcinanie materiatu. Noz jest wyposazeniem
zachowac szczegoing opcjonalnym.
ostroznosé, aby unikngc obrazen Wsun krawedz na wyjs$ciu materiatu w modut noza i przesuwaj, az
podczas uzywania noza drukarki. pojawi si¢ na wyjsciu materialu w module noza.

PRZESTROGA!
1. Nalezy upewnic sie, ze

przecinany jest podkfad

etykiety. Ciecie etykiet
spowoduje zabrudzenie noza
klejem, co moze wptyngc¢ Modut noza
negatywnie na jego prace
i skroci¢ jego okres
uzytkowania.

2. Uzycie materiatu z Wyjécie materiatu
przywieszkami o grubosci
przekraczajgcej dopuszczalng
warto$¢ moze spowodowac
Skrocenie okresu uzytkowania
noza.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI

WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnyvch

2.3.2 Zaktadanie tasmy

UWAGI:

1. Podczas mocowania
ogranicznikéw tasmy nalezy
upewnic sie, ze zatrzaski sg
Skierowane w strone wnetrza
drukarki.

2. Przed przystgpieniem do
drukowania nalezy naciggngc
tasme. Drukowanie
Z pomarszczong tasmg moze
spowodowac obnizenie
Jakosci druku.

3. Czujnik tasmy jest
zamocowany z tytu bloku
gtowicy drukujgcej i umozliwia
wykrywanie korica tasmy.
Jezeli zostanie wykryty koniec
tasmy, na wyswietlaczu
zostanie wySwietlony
komunikat o btedzie ,NO
RIBBON” i dioda ERROR
bedzie Swiecic.

Pomin konfiguracje w przypadku modelu D2.

Mozna drukowac¢ na dwdch rodzajach materiatéw: tasmie
termotransferowej i materiale termicznym bezposrednim (ktory
zostat poddany obrébce chemicznej). NIE ZAKLADAC tasmy

w przypadku korzystania z materiatu termicznego bezposredniego.

1. Chwy¢ zatrzaski na gorze i dole ogranicznikow tasmy i przesun
ograniczniki na konce rolki tasmy.

= Ogranicznik tasmy

Rolka tasmy

2. Zostawiajgc luz miedzy szpulami tasmy, zat6z tasme na rolki
tasmy, jak pokazano na ponizszej ilustracji. Tasme mozna
zatozy¢ na dwa sposoby.

Rolka tasmy Blok gtowicy

Rolka tas
drukujgcej o tasmy

Tasma z nawoiem do zewnatrz Tasma z nawoiem do wewnatrz

UWAGA:

Aby sprawdzi¢ lub zmieni¢ ustawienia uzywanego rodzaju nawoju
tasmy, nalezy przetgczy¢ drukarke w tryb SYSTEM.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.3 Zakladanie materialow eksploatacyjnyvch

2.3.2 Zaktadanie tasmy (cd.) 3. Przesun tasme wzdiuz rolek tasSmy w pozycje, tak aby po

zamocowaniu tasma byta dosunieta do ogranicznikdéw po lewej
stronie.

4. Opus¢ blok gtowicy drukujacej iustaw uchwyt rolek tasmy,
wyrownujgc jego otwory z rolkami tasmy.

5. Wyeliminuj luz tasmy. Nawijaj tasme na rolke odbierajaca tasme,
az tasma bedzie wystawac z przodu drukarki.

Uchwyt rolek tasmy
6. Obré¢ dzwignie gtowicy w pozycje Label lub Tag, a nastepnie
opusc blok gtowicy drukujgce;j.

7. Zamknij pokrywe gorng.
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI

WERSJA POLSKA

2.4 Podlaczanie kabli do drukarki

2.4 Podiaczanie kabli do
drukarki

W tym rozdziale opisano podtaczanie kabli miedzy drukarka

a komputerem, a takze podtgczanie kabli do innych urzadzen.
W zaleznosci od aplikacji uzywanej do drukowania etykiet
drukarke i komputer mozna potgczy¢ na pie¢ sposobow. Sg to
m.in.:

o Potgczenie Ethernet za posrednictwem standardowego portu
sieciowego drukarki.

¢ Potgczenie kablem USB miedzy standardowym portem USB
drukarki a portem USB komputera gtdwnego. (zgodne ze
standardem USB 2.0)

¢ Potfgczenie kablem szeregowym miedzy opcjonalnym
ztgczem szeregowym RS-232 drukarki, a jednym z portow
COM komputera gtéwnego.

o Potgczenie kablem réwnolegtym miedzy opcjonalnym
ztgczem réwnolegtym drukarki, a portem rownolegtym (LPT)
komputera gtéwnego.

¢ Potgczenie bezprzewodowe za posrednictwem opcjonalne;j
karty sieci bezprzewodowej.

Zarezerwowane
dla portu
réwnolegtego

Zarezerwowane dla portu
szeregowego lub karty WLAN

Port USB

Zarezerwowane dla karty
RTC i hosta USB

Zarezerwowane dla
karty rozszerzen we/wy

Port LAN
Wiacznik

Gniazdo zasilania
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2. KONFIGURACJA DRUKARKI WERSJA POLSKA

2.5 Wiaczanie/wylaczanie drukarki
2.5 Wigczanie/wylgczanie Jezeli drukarka jest podtgczona do komputera gtéwnego, zaleca sie

wiaczenie drukarki przed wigczeniem komputera gtdwnego oraz

drukarki wytgczenie komputera gtéwnego przed wytaczeniem drukarki.
2.5.1 Wiaczanie drukarki 1. Aby wigczy¢ drukarke, naci$nij wigcznik zasilania pokazany na
ponizszym schemacie. Zauwaz, ze pozycja z symbolem (])
PRZESTROGA! oznacza wigczenie zasilania.

Uzyc¢ wigcznika zasilania, aby
wtgczac lub wytgczac drukarke.
Witgczanie lub wytgczanie
drukarki przez podtgczanie bgdz
odfgczanie kabla zasilajgcego
moze spowodowac pozar,
porazenie prgdem lub
uszkodzenie drukarki.

Wiacznik

UWAGA:

Jezeli na wyswietlaczu widoczny
jest komunikat inny niz ONLINE
lub $wieci dioda ERROR, nalezy

2. Sprawdz, czy na wyswietlaczu LCD widoczny jest komunikat

2apoznac si¢ z rozdziafem 4.1, ONLINE oraz diody ONLINE i POWER $wieca.

Komunikaty o bledzie.

2.5.2 Wytaczanie drukarki 1. Przed wytgczeniem drukarki upewnij sie, ze na wyswietlaczu LCD
widoczny jest komunikat ONLINE, a dioda ONLINE swieci, a nie
miga.

2. Aby wytgczy¢ drukarke, nacisnij wkgcznik zasilania pokazany na
ponizszym schemacie. Zauwaz, ze pozycja z symbolem (O)
PRZESTROGA! oznacza wytgczenie zasilania.

1. Nie wytgczac drukarki
podczas drukowania. Moze to
spowodowac zacigcie
materiatu lub uszkodzenie
drukarki.

2. Nie wytgczac drukarki, gdy
dioda ONLINE miga,
poniewaz moze to
spowodowac utrate lub
uszkodzenie danych
przesytanych do drukarki.

Wiacznik
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3. KONSERWACJA

WERSJA POLSKA

3.1 Czyszczenie

3. KONSERWACJA

OSTRZEZENIE!

1. Przed przystgpieniem do
czynno$ci konserwacyjnych
nalezy odtgczyc¢ kabel
zasilajgcy. Niezastosowanie
sie moze spowodowac
porazenie prgdem
elektrycznym.

2. Zwréci¢ uwage, aby nie
przycigc palcéw podczas
otwierania lub zamykania
pokrywy i bloku gfowicy
drukujgcey.

3. Gfowica drukujgca nagrzewa
sie mocno w trakcie
drukowania. Przed
przystgpieniem do czynno$ci
konserwacyjnych odczekac,
az ostygnie.

4. Nie wylewac¢ wody

bezposrednio na drukarke.

3.1 Czyszczenie

3.1.1 Gtowica
drukujgcal/watek/ czujniki

PRZESTROGA!

1. Nie uzywac zadnych
lotnych rozpuszczalnikow
i benzenu, poniewaz mogg
spowodowac odbarwienie
pokrywy, btedne wydruki lub
uszkodzenie drukarki.

2. Nie dotykac gtowicy gotymi
rekami, poniewaz
wytadowanie
elektrostatyczne moze
spowodowac uszkodzenie
gfowicy.

W tym rozdziale opisano procedury rutynowej konserwacji drukarki.
Aby zapewni¢ wysokg jakos¢ wydrukéw, nalezy regularnie
wykonywac rutynowg konserwacje drukarki. Gdy drukarka jest
uzytkowana intensywnie, rutynowg konserwacje drukarki nalezy
wykonywac¢ codziennie. Jezeli drukarka nie jest uzytkowana
intensywnie, rutynowg konserwacje nalezy wykonywaé raz na
tydzieh.

Aby zachowac¢ wydajnosé i jako$¢ wydruku, nalezy czyscic¢ drukarke
regularnie lub przed zatozeniem nowego materiatu lub tasmy.

=

Wytgcz drukarke i odtgcz kabel zasilajgcy drukarki.

2. Otworz pokrywe gornag.

3. Obré¢ dzwignie gtowicy w pozycje ,FREE”, a nastepnie zwolnij
uchwyt rolek tasmy.

Podnies blok gtowicy drukujgcej.

Wyjmij tasme i materiat.

ok

PRZESTROGA!
Podczas czyszczenia gtowicy drukujgcej nalezy zachowac ostroznosc,
aby nie uszkodzic jej twardymi przedmiotami, takimi jak zegarek lub
pierscionek.

Nalezy uwazac, aby nie dotkng¢ krawedzi
gtowicy drukujgcej metalowymi

Nalezy uwazac, aby nie dotkng¢ krawedzi
gtowicy drukujacej szybg zegarka lub jego

metalowymi czgs$ciami. przedmiotami.

Gfowica drukujgca jest bardzo delikatna, dlatego nalezy zachowac
ostrozno$c, aby nie uderzyc w nig twardymi przedmiotami.
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3. KONSERWACJA

WERSJA POLSKA

3.1 Czyszczenie

3.1.1 Gtowica
drukujaca/watek/
czujniki (cd.)

UWAGA:
Pisak czyszczacy do gtowic
drukujacych mozna kupi¢ od
autoryzowanego sprzedawcy
TOSHIBA TEC.

3.1.2 Pokrywy i panele

PRZESTROGA!

1. NIE WYLEWAC WODY
bezposrednio na
drukarke.

2. NIE STOSOWAC $rodka
czyszczgcego ani
detergentu bezposrednio
na pokrywe lub panele.

3. Nigdy nie czy$ci¢ czesci
drukarki wykonanych
z tworzywa sztucznego
ROZPUSZCZALNIKAMI
ANI BENZYNA.

4. NIE czyscic¢ panelu,
pokryw ani okna
podawania alkoholem,
poniewaz moze to
spowodowac
odbarwienie,
odksztatcenie lub
uszkodzenia powierzchni.

6. Oczys¢ blok gtowicy drukujacej za pomocg pisaka czyszczgcego,
bawetnianego wacika lub miekkiej szmatki z dodatkiem alkoholu.

Gtowica
drukujgca —

Rolka dociskowa
Gtlowica _|
drukujgca

—— Rolka podajaca
Watek

Czujnik czarnego
znacznika /

7. Przetrzyj watek, rolke podajgcg irolke dociskowg miekkag
szmatkg zwilzong alkoholem. Usun kurz lub ciata obce z wnetrza
drukarki.

8. Przetrzyj czujnik odstepu i czujnik czarnego znacznika miekka,
suchg szmatka.

Przetrzyj pokrywy i panele miekka, suchg szmatkg lub szmatkg
z dodatkiem tagodnego detergentu.

E3-2



3. KONSERWACJA

WERSJA POLSKA

3.1 Czyszczenie

3.1.3 Opcjonalny modut

1.

noza

Wytacz urzadzenie przed
przystgpieniem do
czyszczenia modutu
noza.

NGz jest ostry, dlatego
nalezy zachowac
Szczegolng ostroznosc,
aby unikngc obrazen
podczas czyszczenia.

N6z i n6z obrotowy sg wyposazeniem opcjonalnym. (-)zyéci sie je w ten
sam sposob. Zdejmujgc ostone noza w module noza obrotowego,
nalezy wykreci¢ sruby od spodu ostony.

1. Odkre¢ dwie $ruby z tworzywa, aby zdjg¢ ostone noza.

2. Usun zaciety materiat.

3. Oczysc néz za pomocg miekkiej szmatki zwilzonej alkoholem.
4. Zamocuj pokrywe noza.

Sruba z tworzywa

Modut noza
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4. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

WERSJA POLSKA

4.1 Komunikaty o bledzie

4. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

W tym rozdziale wymieniono komunikaty o btedzie, mozliwe problemy i ich rozwigzania.

OSTRZEZENIE!

Jezeli problemu nie mozna rozwigzac, wykonujgc czynnosci opisane w tym rozdziale, nie nalezy
podejmowac proby samodzielnej naprawy drukarki. Nalezy wytgczy¢ drukarke, odigczy¢ kabel
zasilajgcy, a nastepnie skontaktowac sie z autoryzowanym serwisem TOSHIBA TEC.

4.1 Komunikaty o

bledzie

UWAGI:

i wlgczy¢ jg ponownie.

o Jezeli blgd nie zostanie skasowany przez nacisniecie klawisza [RESTART], nalezy wylgczy¢ drukarke

e Po wylgczeniu drukarki wszystkie dane drukowania sq usuwane z drukarki.

Komunikaty o btedzie

Problemy/przyczyny

Rozwigzania

HEAD OPEN

Blok gtowicy drukujgcej jest podniesiony
w trybie online.

Opus¢ blok gtowicy drukujgce;j.

Podjeto probe wysuwania materiatu lub
drukowania przy podniesionym bloku gtowicy
drukujace;.

Opus¢ blok gtowicy drukujgcej. Potem nacisnij
klawisz [RESTART].

COMMS ERROR

Wystgpit blgd komunikacji.

Upewnij sie, ze kabel interfejsu jest prawidtowo
podtaczony do drukarki i komputera gtéwnego,
a takze sprawdz, czy komputer jest witgczony.

PAPER JAM

1. Doszto do zaciecia materialu na torze
prowadzenia materiatu. Materiat nie jest
wysuwany ptynnie.

1. Usun zaciety materiat, a nastepnie oczy$¢
watek. Zatéz materiat prawidtowo.
Nacisnij klawisz [RESTART].

2. Materiat nie jest zatozony prawidtowo.

2. Zatéz materiat prawidtowo. Potem nacisnij
klawisz [RESTART].
= Rozdziat 2.3.1

3. Wybrano btedny czujnik materiatu dla
uzywanego materiatu.

3. Wytgcz drukarke, a nastepnie wigcz jg
ponownie. Dobierz czujnik materiatu
odpowiedni do uzywanego materiatu.
Ponownie wyslij zadanie drukowania.

4. Czujnik czarnego znacznika nie jest
prawidiowo ustawiony wzgledem
czarnego znacznika na materiale.

4. Wyreguluj pozycje czujnika, a nastepnie
nacisnij klawisz [RESTART].
= Rozdziat 2.3.1.

5. Rozmiar zalozonego materiatu rézni sie
od rozmiaru zaprogramowanego.

5. Zmien zalozony materiat na materiat
zgodny z zaprogramowanym rozmiarem
i nacisnij klawisz [RESTART] lub wytagcz
drukarke i wtgcz jg ponownie, wybierz
zaprogramowany rozmiar pasujgcy do
zatozonego materiatu. Ponownie wyslij
zadanie drukowania.

6. Czujnik materiatu nie zostat skalibrowany
odpowiednio do uzywanego materiatu.

6. Patrz ,Specyfikacja operaciji klucza”, aby
ustawi¢ prog. Jesli to nie rozwigze
problemu, wytgcz drukarke i skontaktuj sie
Z autoryzowanym serwisem TOSHIBA
TEC.
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4. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

WERSJA POLSKA

4.1 Komunikaty o bledzie

4.1 Komunikaty o btedzie (cd.)

Komunikaty o btedzie

Problemy/przyczyny

Rozwigzania

CUTTER ERROR
(Tylko w przypadku
zamontowania modutu
noza w drukarce).

1. Doszlo do zaciecia materiatu w module
noza.

1. Usun zaciety materiat. Nacis$nij klawisz
[RESTART]. Jezeli nie pozwoli to
rozwigza¢ problemu, wytgcz drukarke
i skontaktuj sie z autoryzowanym
serwisem TOSHIBA TEC.

= Rozdziat 3.1.3.

2. Pokrywa noza nie jest zamocowana
prawidtowo.

2. Zamocuj pokrywe noza prawidtowo.

NO PAPER

1. Brak materiatu.

1. Zatéz nowy materiat. Nacisnij klawisz
[RESTART].
= Rozdziat 2.3.1.

2. Materiat nie jest zatozony prawidtowo.

2. Zatéz materiat prawidtowo. Nacisnij
klawisz [RESTART].
= Rozdziat 2.3.1.

3. Pozycja czujnika materiatu nie zostata
wyregulowana prawidtowo.

3. Wyreguluj pozycje czujnika. Nacisnij
klawisz [RESTART].
= Rozdziat 2.3.1.

4. Czujnik materiatu nie zostat skalibrowany
odpowiednio do uzywanego materiatu.

4. Patrz ,Specyfikacja operacji klucza”, aby
ustawic prog. Jesli to nie rozwigze
problemu, wytacz drukarke i skontaktuj sie
z autoryzowanym serwisem TOSHIBA
TEC.

5. Materiat jest zatozony luzno.

5. Wyeliminuj luz materiatu.

RIBBON ERROR

1. Tasma nie jest wysuwana prawidiowo.

1. Wyjmij tasme i sprawdz jej stan. Wymien
tasme na nowa w razie potrzeby. Jezeli
nie pozwoli to rozwigzaé problemu, wylgcz
drukarke i skontaktuj sie z autoryzowanym
serwisem TOSHIBA TEC.

2. Nie zalozono tasmy.

2. Zatéz tasme.
= Rozdziat 2.3.2

3. Btad czujnika tasmy.

3. Wyigcz drukarke i skontaktuj sie
Z autoryzowanym serwisem TOSHIBA
TEC.

NO RIBBON Brak tasmy. Zatéz nowg tasme. Nacisnij klawisz
[RESTART].
= Rozdziat 2.3.2.

REWIND FULL Wbudowany zespdt odbierajgcy jest petny. Zdejmij podkfad z wbudowanego zespotu

odbierajgcego. Nacisnij klawisz [RESTART].

EXCESS HEAD TEMP

Gtowica drukujgca jest przegrzana.

Wytacz drukarke i zostaw jg na okoto trzy
minuty, az ostygnie. Jezeli nie pozwoli to
rozwigzac problemu, skontaktuj sie

Z autoryzowanym serwisem TOSHIBA TEC.

HEAD ERROR

Wystgpit problem z gtowicg drukujgca.

Wymien gtowice drukujaca.

POWER FAILURE

Chwilowa awaria zasilania.

Sprawdz, czy zrédio zasilania, ktore jest
uzywane do zasilania drukarki, ma
odpowiednie parametry. Jezeli drukarka jest
podtgczona do jednego gniazda elektrycznego
Z innymi urzgdzeniami elektrycznymi, ktore
pobierajg duzo pradu, podtacz jg do innego
gniazda.
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4.1 Komunikaty o bledzie

4.1 Komunikaty o btedzie (cd.)

Komunikaty o btedzie

Problemy/przyczyny

Rozwigzania

SYSTEM ERROR

1. Drukarka jest uzywana w lokalizacji,
w ktorej jest narazona na zaktécenia, lub
w poblizu drukarki albo jej kabli
komunikacyjnych sg poprowadzone
kable zasilajgce innych urzgdzen
elektrycznych.

1. Drukarke i kable komunikacyjne nalezy
umiesci¢ z dala od zrodta zakiocen.

2. Kabel zasilajgcy drukarki nie jest
uziemiony.

2. Uziemi¢ kabel zasilajacy.

3. Drukarka jest podtgczona do tego
samego zrodfa zasilania, co inne
urzgdzenia elektryczne.

3. Zapewni¢ dedykowane zrodto do zasilania
drukarki.

4. Wystgpit btad lub usterka aplikac;ji
uzywanej na komputerze gtéwnym.

4. Sprawdz, czy komputer gtéwny dziata
prawidtowo.

MEMORY WRITE ERR.

Wystgpit btgd podczas zapisu w pamigci
flash ROM / pamieci USB.

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz jg
ponownie.

FORMAT ERROR

Wystapit bigd podczas formatowania pamieci
flash ROM / pamieci USB.

Wytacz drukarke, a nastepnie wtgcz jg
ponownie.

MEMORY FULL

Zapis nie powiddt sie, poniewaz w pamieci
flash ROM / pamieci USB nie ma
wystarczajgcej ilosci wolnego miejsca.

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz jg
ponownie.

EEPROM ERROR

Nie mozna prawidiowo odczyta¢ danych
z pamieci EEPROM ani zapisa¢ danych w tej
pamieci.

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz ja
ponownie.

RFID WRITE ERROR

Nie udato sie zapisa¢ danych do znacznika
RFID mimo okreslonej liczby ponownych
prob.

Nacisnij klawisz [RESTART].

RFID ERROR

Btad komunikacji drukarki z modutem RFID.

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz ja
ponownie.

LOW BATTERY

Niskie napiecie baterii zegara czasu
rzeczywistego.

Aby nadal uzywac¢ tej samej baterii po
wyswietleniu btedu ,LOW BATTERY”, wylgcz
drukarke iuruchom jg w trybie systemowym,
ustaw date igodzine zegara RTC i zresetu;j
drukarke. Tak dlugo, jak drukarka bedzie
wigczona, data i godzina bedg poprawne.

Aby wymieni¢ baterie na nowa, skontaktuj sie
z autoryzowanym serwisem TOSHIBA TEC.

SYNTAX ERROR

W trybie pobierania na potrzeby
uaktualnienia oprogramowania uktadowego
drukarka odebrata nieprawidtowe polecenie,
na przyktad polecenie wydruku.

Wytacz drukarke, a nastepnie wtgcz jg
ponownie.

PASSWORD INVALID
Please Power OFF

Trzy razy wprowadzono btedne hasto.

Skontaktuj sie z administratorem systemu.

Inne komunikaty o btedzie

Wystapit problem sprzetowy lub
programowy.

Wytacz drukarke, a nastepnie wigcz jg
ponownie. Jezeli nie pozwoli to rozwigzaé
problemu, wytgcz drukarke i skontaktuj sie
z autoryzowanym serwisem TOSHIBA TEC.
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4.2 Mozliwe problemy

4.2 Mozliwe problemy

W tym rozdziale przedstawiono problemy, ktére mogag wystgpi¢ podczas uzywania drukarki, a takze ich

przyczyny i rozwigzania.

Mozliwe problemy

Przyczyny

Rozwigzania

Nie mozna wigczy¢
drukarki.

1. Kabel zasilajgcy jest odigczony.

1. Podtacz kabel zasilajgcy.

2. Gniazdo zasilania nie dziata
prawidtowo.

2. Sprawdz, uzywajgc kabla
zasilajgcego innego urzadzenia
elektrycznego.

3. Spalit sie bezpiecznik lub
aktywowat sie wytgcznik

3. Sprawdz bezpiecznik lub wytgcznik
automatyczny.

automatyczny.
Brak wysuwania 1. Materiat nie jest zatozony 1. Zatéz materiat prawidtowo.
materiatu. prawidtowo. = Rozdzial 2.3.1.

2. Wystapit btgd drukarki.

2. Rozwigz bfgd na wyswietlaczu
komunikatow. (Wiecej informaciji
mozna znalez¢ w rozdziale 4.1).

Nacisniecie klawisza
[FEED] na ekranie
poczgtkowym
powoduje biad.

Podjeto probe wysuwania wbrew

nastepujgcym domysinym warunkom.
Typ czujnika: Czujnik odstepu
Metoda drukowania: Termotransfer
Wysoko$¢ materiatu: 76,2 mm

Zmienh warunki drukowania, uzywajac
sterownika drukarki lub polecenia
drukowania, tak aby odpowiadaty
warunkom drukowania. Skasuj btad,
naciskajgc klawisz [RESTART].

Zadrukowany
materiat jest pusty.

1. Materiat nie jest zatozony

1. Zatéz materiat prawidtowo.

prawidtowo. = Rozdziatl 2.3.1.
2. Tasma nie jest zatozona 2. Zaltoz tasme prawidtowo.
prawidtowo. = Rozdzial 2.3.2.

3. Gtowica drukujgca nie jest
zainstalowana prawidtowo.

3. Zainstaluj gtowice drukujgca
prawidtowo i zamknij blok gtowicy
drukujgce;.

4. Kombinacja tasmy i materiatu jest
niepoprawna.

4. Wybierz tasme odpowiednio do
uzywanego typu materiatu.

Wydrukowany obraz
jest rozmazany.

1. Kombinacja tasmy i materiatu jest
niepoprawna.

1. Wybierz taSme odpowiednio do
uzywanego typu materiatu.

2. Gilowica drukujgca jest brudna.

2. Oczy$¢ glowice drukujgcy za
pomoca pisaka czyszczgcego lub
bawetnianego wacika zwilzonego
alkoholem etylowym.

N6z nie tnie.

1. Pokrywa noza nie jest
zamocowana prawidtowo.

1. Zamocuj pokrywe noza
prawidtowo.

2. Doszio do zaciecia materiatu
w module noza.

2. Usun zaciety materiat.
= Rozdziat 3.1.3.

3. Ostrze noza jest zabrudzone.

3. Oczys¢ ostrze noza.
= Rozdziat 3.1.3.

Modut odklejania nie
odkleja etykiet od
podkfadu.

Tasma z etykietami jest zbyt cienka
lub klej jest zbyt mocny.

1. Wymien etykiete.

2. Wigcz funkcje Pre-strip.
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4.3 Usuwanie zacietego materialu
4.3 Usuwanie W tym rozdziale opisano szczeg6towo usuwanie zacietego

zacietego materiatu materiatu z drukarki.

PRZESTROGA! 1. Wytgczy¢ drukarke i odtgczy¢ kabel zasilajgcy drukarki.
Nie uzywaé zadnego 2. Otworz pokrywe goérna.
narzedzia, ktére moze 3. Obré¢ dzwignie gtowicy w pozycje FREE, a nastepnie otworz
spowodowac uszkodzenie uchwyt rolek tasmy.
gtowicy drukujacej. 4. Podnies blok gtowicy drukujace;.

5. Wyjmij tasme i materiat.

Blok gtowicy drukujacej Uchwyt rolek tasmy

6. Usun zaciety materiat z drukarki. NIE uzywaj zadnych ostrych
przedmiotow ani narzedzi, ktére mogg uszkodzi¢ drukarke.

7. Oczys¢ gtowice drukujgcg i watek, a nastepnie usun kurz lub ciata
obce.

UWAGA. 8. Zaciecia materiatu w module noza mogg by¢ powodowane przez
: zuzycie lub pozostatosci kleju z etykiet na nozu. Nie uzywaj

Jezeli zacigcia czgsto niezalecanego materiatu w module noza.
wystepujg w module noza,

nalezy skontaktowac sie

Z autoryzowanym serwisem . - PRZESTROGA! , B
TOSHIBA TEC. Podczas usuwania zacietego materiatu nalezy zachowac ostroznosc,

aby nie uszkodzic¢ jej twardymi przedmiotami, takimi jak zegarek lub
pierscionek.

Nalezy uwazac, aby nie dotkngé Nalezy uwazac, aby nie dotkng¢
glowicy drukujacej szybg zegarka || gtowicy drukujacej metalowymi
lub jego metalowymi czesciami. przedmiotami.

Glowica drukujgca jest bardzo delikatna, dlatego nalezy zachowac
ostrozno$c, aby nie uderzyc w nig twardymi przedmiotami.
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5. DANE TECHNICZNE DRUKARKI

5. DANE TECHNICZNE DRUKARKI

W tym rozdziale zawarto dane techniczne drukarki.

Model

Pozycja B-EX4T2/D2-GS12-QM-R B-EX4T2-TS12-QM-R B-EX4T2-HS12-QM-R
Wymiary (szer. X gt. X wys.) 278 mm x 460 mm x 310 mm (10,9 cala x 18,1 cala x 12,2 cala)
Masa (kg) 17 kg
Zakres temp. dzialania 5-40°C (40-104°F)
Wilgotno$¢ wzgledna 25-85% wilgotnosci wzglednej (bez kondensacji)
Zasilacz Zrodto zasilania AC 100-240 V, 50/60 Hz +/- 10%
Napigcie zasilajace AC 100-240 V, 50/60 Hz +/- 10%
Zuzycie Podczas 157,34 W 0,71 A
energii drukowania*2
Podczas czuwania 15 W lub mniej
Podczas trybu 57W 0,09 A
uspienia
Rozdzielczos¢ 8 pkt/mm (203 pkt/cal) 11,8 pkt/mm (300 pkt/cal) 23,6 pkt/mm (600 pkt/cal)
Metoda drukowania T2: Termotransfer T2: Termotransfer lub termiczny bezposredni

lub termiczny bezposredni

D2: Termiczny bezposredni

Predko$¢ wydruku 76,2 mm/s (3 cale/s) 76,2 mm/s (3 cale/s) 50,8 mm/s (2 cale/s)
152,4 mm/s (6 cali/s) 127,0 mm/s (5 cali/s) 76,2 mm/s (3 cale/s)
254,0 mm/s (10 cali/s) 203,8 mm/s (8 cali/s) 101,6 mm/s (4 cale/s)
304,8 mm/s (12 cali/s) 254,0 mm/s (10 cali/s) 127,0 mm/s (5 cali/s)
304,8 mm/s (12 cali/s) 152,4 mm/s (6 cali/s)
Szeroko$¢ materiatu (uwzgledniajac | 25,0 mm — 114,0 mm (0,98 cala — 4,49 cala) 15,0 mm - 114,0 mm
podktad) (0,59 cala — 4,49 cala)

Efektywna szeroko$¢ zadruku (maks.)

104,0 mm (4,1 cala)

Tryb drukowania

Ciagly
Odklejanie (tryb odklejania jest wlaczony tylko, gdy zainstalowano opcjonalny modut
odklejania)

Cigcie (tryb ciecia jest wlaczony tylko, gdy zainstalowano opcjonalny modul noza)

Wyswietlacz LCD

Graficzny o rozdzielczo$ci 128 x 64 punktéw

*1: Model B-EX4D2-GS12-QM-R jest dopuszczony do uzytku w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie, Australii, UE i krajach E

SWH.

*2: Drukowane jest okoto 20% ukos$nych linii w okreslonym formacie.
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5. DANE TECHNICZNE DRUKARKI

. Model B-EX4T2/D2-GS12-QM-R | B-EX4T2-TS12-QM-R B-EX4T2-HS12-QM-R
Pozycja
Typy kodéw kreskowych JANS, JAN13, EAN8, EAN8+2 cyfry, EAN8+5 cyfr, EAN13, EAN13+2 cyfry,
EAN13+5 cyfr, UPC-E, UPC-E+2 cyfry, UPC-E+5 cyfr, UPC-A, UPC-A+2 cyfry,
UPC-A+5 cyfr, MSI, ITF, NW-7, CODE39, CODE93, CODE128, EAN128, Industrial
2-5, kod kreskowy klienta, POSTNET, KIX CODE, RM4SCC (ROYAL MAIL 4
STATE CUSTOMER CODE), GS1 DataBar
Kody dwuwymiarowe Data Matrix, PDF417, QR Code, Maxi Code, Micro PDF417, CP Code
Czcionka Times Roman (6 rozmiaréw), Helvetica (6 rozmiaréw), Presentation (1 rozmiar), Letter
Gothic (1 rozmiar), Prestige Elite (2 rozmiary), Courier (2 rozmiary), OCR (2 typy),
Gothic (1 rozmiar), czcionka Outline (4 typy), czcionka Price (3 typy)
Rotacja 0, 90, 180, 270 stopni
Standardowe porty Port USB
Port LAN
Opcjonalne interfejsy Port szeregowy (B-EX700-RS-QM-R)
Port réwnolegty (B-EX700-CEN-QM-R)
Karta rozszerzen we/wy (B-EX700-10-QM-R)
Karta RTC i hosta USB (B-EX700-RTC-QM-R)
Karta sieci bezprzewodowej (B-EX700-WLAN-QM-R, B-EX700-WLAN3-QM-S)
Uwaga:
Modut opcjonalny Modut noza (B-EX204-QM-R)
Modut odklejania (B-EX904-H-QM-R)
Zestaw opcjonalny T2: T2:
Glowica drukujaca 203 pkt/cal (B-EX704-TPH2-QM-R) Glowica drukujaca 600
Glowica drukujaca 300 pkt/cal (B-EX704-TPH3-QM-R) pkt/cal (B-EX704-TPH6-
D2: QM-R)
Glowica drukujaca 203 pkt/cal (B-EX704-TPH2-QM-R)
UWAGI:
o Data MatrixTM jest znakiem handlowym firmy Data Matrix Inc., U.S.
o PDF417TM jest znakiem handlowym firmy Symbol Technologies Inc., US.
e (OR Code jest znakiem handlowym firmy DENSO CORPORATION.
o Maxi Code jest znakiem handlowym firmy United Parcel Service of America, Inc., U.S.
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Informacje o aktualizacji

1. Zmiana danych technicznych

Zmieniono czesciowo rodzaje dwuwymiarowych kodow i czcionek obstugiwanych przez te drukarke.

Model Kody dwuwymiarowe Czcionka
B-EX4T1-GS Data Matrix, PDF417, QR | Czcionka bitmapowa (21 typéw), japonskie znaki
B-EX4T1-TS code, Maxi Code, Micro Kanji (JIS X0213/4 typy Gothic, 2 typy Mincho),

B-EX4T2/D2-GS
B-EX4T2-TS
B-EX4T2-HS

B-EX4T3-HS12
-QM/CN-R

B-EX6T1/T3-GS
B-EX6T1/T3-TS

PDF417, CP Code, GS1
Data Matrix, AZTEC
Code, GS1 QR Code

znaki chinskie, czcionka konturowa (8 typow),
znaki zapisywalne, czcionka TrueType, czcionka
Open Type (Noto Sans CJK)

Times Roman (6 rozmiaréw), Helvetica (6
rozmiarow), Presentation (1 rozmiar), Letter
Gothic (1 rozmiar), Prestige Elite (2 rozmiary),
Courier (2 rozmiary), OCR (2 rodzaje), Gothic (1
rozmiar), czcionka konturowa (4 rodzaje),
czcionka Price (3 typy), czcionka 24 x 24 Simp-
Chinese (tylko model CN)

Czcionka bitmapowa (21 typow), japonskie znaki
Kaniji (JIS X0213/4 typy Gothic, 2 typy Mincho),
znaki chinskie, czcionka konturowa (8 typow),

znaki zapisywalne, czcionka TrueType

Czcionka bitmapowa (21 typoéw, standardowe),
japonskie znaki Kaniji (JIS X0213/4 typy Gothic, 2
typy Mincho), znaki chiriskie (standardowe),
czcionka konturowa: 8 typow (standardowe), znaki
zapisywalne, czcionka TrueType, inne czcionki:
obstuga Unicode (UTF-32) / czcionka Open Type
(Noto Sans CJK)

2. Inne informacje

Najnowszg wersje tego podrecznika mozna uzyska¢ od autoryzowanego przedstawiciela firmy

(PL)



Toshiba Tec Corporation.

Rozwigzywanie problemoéw

Objawy

Przyczyna

Rozwiagzania

Drukowanie jest przerywane.

Zachowanie to wystepuje w
celu schtodzenia gtowicy
drukujgcej, ktéra nagrzata
sie w trakcie trwajgcego
dtugiego zadania

drukowania.

Mozna uzywac drukarki w
tym stanie. Nie wptywa to na
okres eksploatacji drukarki
ani na bezpieczenstwo jej
obstugi.

B-EX4T3-HS12-QM/CN-R

Drukarka obstuguje tylko metode termotransferowg, nie obstuguje metody termicznej bezposredniej.




