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Imprimanta de coduri de bare TOSHIBA
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Masuri de precautie pentru utilizarea dispozitivelor de comunicatie wireless
Placa LAN wireless: B-EX700-WLAN-QM-R, B-EX700-WLAN3-QM-S
RFID: B-EX700-RFID-U4-EU-R

Pentru Europa

Acest dispozitiv a fost testat si certificat de un organism notificat.

Prin prezenta, Toshiba TEC Corporation declara ca acest dispozitiv respecta cerintele esentiale si alte
dispozitii relevante.

Acest echipament foloseste o banda de frecvente radio care nu a fost standardizata in toate tarile UE si in
tarile AELS.

Pentru siguranta

Nu folositi acest produs in locuri unde utilizarea sa poate fi interzisa. De exemplu intr-un avion sau intr-un
spital. In eventualitatea in care nu stiti sigur daca utilizarea este permisa, consultati si urmati indicatiile oferite
de compania aeriana sau de unitatea medicala.

In caz contrar, instrumentele de zbor sau echipamentele medicale pot fi afectate, provocand accidente grave.

Acest produs poate afecta functionarea stimulatoarelor cardiace implantate sau a altor echipamente
medicale implantate. Pacientii care folosesc stimulatoare cardiace trebuie s& cunoasca faptul ca utilizarea

acestui produs in imediata vecinatate a unui stimulator poate cauza functionarea defectuoasa a dispozitivului.

Daca aveti motive sa considerati ca se produc interferente, opriti imediat produsul si luati legatura cu un
agent de vanzari TOSHIBA TEC.

Nu dezasamblati, modificati sau reparati produsul, deoarece va puteti rani.
Efectuarea modificarilor contravine de asemenea legilor si regulamentelor privind echipamentele radio.

Solicitati agentului de vanzéari TOSHIBA TEC sa efectueze reparatiile.
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AVERTISMENT!

Acesta este un produs Incadrat in Clasa A. Tntr-un mediu casnic, acest produs poate provoca interferente
radio, caz 1n care utilizatorul poate fi nevoit sa ia masuri adecvate.

ATENTIE!

1. Copierea integrald sau partiald a acestui manual este interzisa fara permisiunea prealabild scrisa a
TOSHIBA TEC.

2. Continutul acestui manual poate fi modificat fara notificare.

3. Contactati reprezentanta de service autorizata locala dacéa aveti intrebéri referitoare la acest
manual.




1. PREZENTAREA GENERALA A PRODUSULUI VERSIUNE iN LIMBA ROMANA

1.1 Introducere

1. PREZENTAREA GENERALA A PRODUSULUI

1.1. Introducere Va multumim pentru alegerea imprimantei de coduri de bare
TOSHIBA seria B-EX4T1. Manualul utilizatorului contine o serie
de informatii, de la configurarea generala pana la confirmarea
functionarii imprimantei cu ajutorul unei imprimari de test. Manualul
trebuie citit cu atentie pentru a obtine un nivel maxim de
performante si o duraté lunga de viata a imprimantei. Daca aveti
nelamuriri, cititi acest manual si pastrati-1 in siguranta pentru a-I
putea consulta ulterior. Contactati reprezentanta TOSHIBA TEC
pentru informatii suplimentare cu privire la acest manual.

1.2. Caracteristici Aceasta imprimanta are urmatoarele caracteristici:

e Blocul capului de imprimare poate fi deschis, asigurand o
incarcare simpla a suporturilor si a benzii tusate.

e Se pot utiliza diverse tipuri de suporturi, intrucat senzorii pot fi
deplasati din centrul suportului pana la marginea din stédnga a
acestuia.

e Sunt disponibile functile web (de exemplu intretinerea la
distanta) si alte functii de retea avansate.

e Printre componentele hardware de calitate superioara se numara
capetele de imprimare termice, dezvoltate special, de 8
puncte/mm (203 puncte/inch), respectiv 12 puncte/mm (305
puncte/inch), care permit imprimarea deosebit de clara la viteze
de 3 inchi/sec., 6 inchi/sec., 10 inchi/sec., 12 inchi/sec. sau 14
inchi/sec. (cu capul de imprimare termic de 8 puncte/mm) sau de
3 inchi/sec., 5 inchi/sec., 8 inchi/sec., 10 inchi/sec., 12 inchi/sec.
sau 14 inchi/sec. (cu capul de imprimare termic de 12
puncte/mm).

o In afard de modulul de taiere optional, exista si alte componente
optionale: modulul de dezlipire, modulul de economisire a benzii
tusate, placa I/F RS-232C, placa I/F Centronics, placa I/O de
extindere, placa I/F LAN wireless, placa I/F de gazda RTC/USB,
modulul RFID si kitul de valt pentru latime mica.

1.3. DeSpaChetarea Despachetati imprimanta respectand instructiunile de despachetare

furnizate impreuna cu aceasta.

NOTE:

1. Verificati ca imprimanta sa nu
fie deteriorata si sa nu prezinte
zgdrieturi. Totusi, retineti cd
TOSHIBA TEC nu isi asuma
nicio raspundere pentru
deteriorarile, indiferent de
natura acestora, suferite pe
durata transportului
produsului.

2. Pastrati ambalajele de carton
si suporturile in vederea
transportului ulterior al
imprimantei.




1. PREZENTAREA GENERALA A PRODUSULUI VERSIUNE iN LIMBA ROMANA

1.4 Accesoriile

1.4. Accesoriile La despachetarea imprimantei, asigurati-va ca toate accesoriile
urmatoare sunt incluse in pachet.

O Cablu de alimentare

O Masuri de precautie pentru siguranta O Manual de instalare
(Safety Precautions) rapida (Quick
Installation Manual)

O CD-ROM
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1.5 Aspectul

1.5. Aspectul Denumirile pieselor sau unitatilor prezentate in aceasta sectiune
sunt utilizate in capitolele urmatoare.

1.5.1. Dimensiunile

- 278 L 460 .|
N " B |
I
e 310
i a—— |

Dimensiuni Tn mm

1.5.2. Vedere din fata

Capac superior

Afisaj LCD pentru mesaje Fereastra de vizualizare

a consumabilelor

Panou de operare

Fanta de iesire a suportului

1.5.3.Vedere din spate
Rezervat pentru interfata paralela Re.zervvat pentru interfata
seriald sau WLAN
\ - l/ Interfata USB
Rezervat pentru interfata
gazda USB

Rezervat pentru interfata 1/0
de extindere

i Interfata LAN
o ll\ Intrerupator

""""""" et ] Muf4 de intrare pentru
curent alternativ
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1.5 Aspectul |

1.5.4. Panoul de operare
| — Lcp
—
BARCODE LABEL PRIMTER
LED ONLINE ——]| TN LINE ERROR || — LED ERROR
| | FEED RESTART PaUSE | 4+— PAUSE
FEED — |

——~ RESTART

MODE ———_MooE )

;

- | I
STANGA S DREAPTA
CANCEL I ENTER
JOs
1.5.5. Interiorul
Opritor de banda tusaté Stativ de suport

/ Inel de blocare

Blocul capului de
imprimare
AXx pentru suport

imprimare

Valt

Maneta Ax pentru banda tusata

capului de
imprimare
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1.6 Optiunile

1.6. Optiunile

Denumirea optiunii

Tip

Descriere

Modul de dispozitiv de
taiere cu disc

B-EX204-QM-R

Dispozitiv de taiere cu disc
Alimentarea suportului este oprita la fiecare taiere a
suportului.

Modul de dispozitiv de
taiere rotativ

B-EX204-R-QM-R

Dispozitiv de taiere rotativ
Este activata operatiunea de taiere continua (non-stop).

Modul de desprindere

B-EX904-H-QM-R

Acesta permite utilizarea operatiunii de dezlipire la
cerere sau infasurarea etichetelor si bazei de hartie
impreuna atunci cand se foloseste placa de ghidare
pentru derulare. Pentru a achizitiona modulul de
desprindere, consultati distribuitorul local.

Modul de economisire a
benzii tusate

B-EX904-R-QM-R

Acest modul deplaseaza capul de imprimare in sus si in
jos prin utilizarea unui solenoid pentru a reduce la
minimum consumul de banda tusata.

Valt pentru latime mica

B-EX904-PK-QM-R

Acest kit de valt este utilizat in cazul hartiei inguste si
subtiri.

Modul RFID

B-EX700-RFID-U4-EU-R
B-EX700-RFID-U4-US-R

Instalarea acestui modul permite citirea si scrierea
etichetelor RFID UHF.

Modelul EU este pentru Europa

Modelul US este pentru S.U.A./Canada

Cap de imprimare 203
dpi

B-EX704-TPHE2-QM-R

Acest cap de imprimare permite conversia capului de
imprimare de 305 dpi al modelului B-EX4T1-TS12 intr-
un cap de imprimare de 203 dpi.

Cap de imprimare 305
dpi

B-EX704-TPHE3-QM-R

Acest cap de imprimare permite conversia capului de
imprimare de 203 dpi al modelului B-EX4T1-GS12 intr-
un cap de imprimare de 305 dpi.

Placa de interfata de
gazda RTC si USB

B-EX700-RTC-QM-R

Aceasta placa retine anul, luna, ziua, ora, minutul si
secunda curente si asigura o interfata de gazda USB.

Placa de interfata 1/0 de
extindere

B-EX700-10-QM-R

Instalarea acestei placi in imprimanta permite
conectarea cu un dispozitiv extern cu interfata dedicata.

Placa de interfata
paralela

B-EX700-CEN-QM-R

Instalarea acestei placi asigura un port de interfata
Centronics.

Placa de interfata seriala

B-EX700-RS-QM-R

Instalarea acestei placi asigura un port de interfata RS-
232C.

Placa de interfata LAN
wireless

B-EX700-WLAN-QM-R
B-EX700-WLAN3-QM-S

Instalarea acestei placi permite comunicarea prin LAN
wireless.

Placa de interfata de
gazda RTC si USB

B-EX700-RTC-QM-R

Aceasta placa retine anul, luna, ziua, ora, minutul si

secunda curente si asigura o interfatd de gazda USB.

Modul de dispozitiv de
taiere rotativ

B-EX204-R-QM-R

Dispozitiv de taiere rotativ
Este activata operatiunea de taiere continua (non-stop).

NOTA:

Pentru a achizitiona kiturile optionale, contactati cea mai apropiata reprezentanta autorizata TOSHIBA TEC
sau sediul central TOSHIBA TEC.
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2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI

2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI

in aceasta sectiune sunt prezentate procedurile pentru configurarea imprimantei nainte de utilizare.
Sectiunea contine masuri de precautie si indicatii privind incarcarea suporturilor si a benzii tusate,
conectarea cablurilor, setarea mediului de operare a imprimantei si efectuarea unei imprimari de test
online.

Succesiunea operatiunilor Procedura Consultare
(S < . 3 N N
( ) Dupa consultarea sectiunii Masuri de precautie
Instalarea pentru sigurantd din acest manual, instalati 2.1 Instalarea
\ Z imprimanta intr-un loc sigur si stabil. )L y
. = \  (Conectati cablul de alimentare la mufade | )
onectati cablul de alimentare la mufa de .
Conectarea cablului de alimentare a imprimantei, apoi la o priza de 22 Conectarea cablului de
\. J 1 1
] ) curent alternativ. L alimentare )
p N ( N\ )
Incarcarea suportului Incarcati etichetele sau etichetele de pret. 2.3.1 Incircarea suporturilor
~ o \. J U J
~ (- . .. . . .. )
GNTN - ) Reglati pozitia senzorului de interstitiu sau a ( )
Alinierea pozitiilor senzorilor s . . S s .
de suport senzorului de marcaj negru in functie de suportul ||2.3.1 Incarcarea suporturilor
~ 4 care va fi utilizat. . y
V \ J
( ) (T I . e e e . tr f t . N\ ( )
ncircarea benzii tusate n cazul imprimdrii prin transfer termic, . -
L ) incarcati banda tusata. 2.3.2 Incércarea benzii tusate
V . VAN J/
( \ (" .. R - N -
5 Conectati imprimanta la un computer gazda 2.4 Conectarea cablurilor la
Conectarea la un computer gazda sau la o retea. imprimanta
. ! ! o . /L J
( 3\ ( - - D
Pornirea i . tei Porniti imori i 2.5 Pornirea/oprirea
ornirea imprimantel ornifl imprimanta. imprimantei
\ J \_ J L y
e N ( . e . . N )
. . . Setati parametrii imprimantei in modul de
Setarea Imprimantel .
. ) (sistem.

/
\l_

P
Daca este necesar, instalati driverul de
imprimanta pe computerul gazda.

. J

Instalarea driverului de imprimanta

¢

(- . . . N . \
( . ] ) Efectuati un test de imprimare in mediul de
] Testul de imprimare € | operare utilizat si verificati rezultatul.
| J L J
( - . e )
Real fing ) Daca este necesar, reglati fin pozitia de
cglarca ina a PQZIEIGI st incepere a imprimarii, pozitia de
nuantei de imprimare J | taiere/desprindere, nuanta de imprimare etc. |
4 3\

. - . N
Dacd pozitia de incepere a imprimarii nu poate fi

- ; | / \preimprimate, setati pragul in mod automat.
(s A - A ; . .
In cazul in care pozitia de incepere a imprimarii

Setarea manuald a pragului | poate fi detectatd corect chiar daca setarea
\pragului este automatd, setati pragul manual.




2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI

VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

2.1 Instalarea

2.1. Instalarea

Pentru a garanta un mediu de functionare optim si siguranta
operatorului si a echipamentului, va rugam sa respectati
urmatoarele masuri de precautie.

Utilizati imprimanta pe o suprafata stabila, orizontala, intr-o
locatie fara umiditate excesiva, temperaturi ridicate, praf,
vibratii sau lumina solara directa.

Electricitatea statica nu trebuie sa fie prezenta in mediul de
lucru. Descarcarile de electricitate statica pot deteriora
componente interne delicate.

Asigurati-va ca imprimanta este conectata la o sursa curata de
alimentare cu curent alternativ. De asemenea, verificati ca
niciun alt dispozitiv de inalta tensiune care poate cauza
interferente de tip perturbatii pe linie sa nu fie conectat la
aceeasi sursa de alimentare.

Asigurati conectarea imprimantei la reteaua de curent
alternativ prin intermediul unui cablu de alimentare cu stecher
cu trei pini, cu conector de impamantare functional.

Nu utilizati imprimanta cand capacul este deschis. Aveti grija
sa nu va prindeti degetele sau articole vestimentare in niciuna
dintre componentele mobile ale imprimantei, mai ales in
mecanismul modulului de taiere optional.

Asigurati-va ca opriti imprimanta si decuplati cablul de
alimentare de la imprimanta de fiecare data cand lucrati la
componentele din interiorul imprimantei (de exemplu cand
inlocuiti banda tusata ori incarcati suportul) sau cand o
curatati.

Pentru rezultate optime si o duratéd mai mare de viata a
imprimantei, utilizati numai suporturi si benzi tusate
recomandate de TOSHIBA TEC.

Depozitati suporturile si benzile tusate Tn conformitate cu
specificatiile.

Mecanismul acestei imprimante contine componente de inalta
tensiune, motiv pentru care nu trebuie sa indepartati niciodata
vreunul dintre capacele aparatului pentru a nu fi electrocutat.
De asemenea, imprimanta contine numeroase componente
delicate, care se pot deteriora daca sunt manevrate de
personal neautorizat.

Curatati partea exterioara a imprimantei cu o laveta curata si
uscata sau cu o laveta curata, usor umezita cu o solutie slaba
de detergent.

Procedati cu atentie la curatarea capului termic de imprimare,
deoarece acesta poate deveni foarte fierbinte in timpul
imprimarii. Asteptati sa se raceasca inainte de a-| curata.
Utilizati numai solutia de curatare recomandata de TOSHIBA
TEC pentru curatarea capului de imprimare.

Nu opriti imprimanta si nu scoateti stecherul din priza in timpul
imprimarii sau cand lampa ON LINE lumineaza intermitent.
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2.2 Conectarea cablului de alimentare

2.2. Conectarea 1. Asigurati-va ca intrerupatorul imprimantei se afla in pozitia
cablului de ,oprit” (O). . . )
. Conectati cablul de alimentare la imprimanta asa cum se arata
alimentare in figura de mai jos.

ATENTIE!

1. Inainte de a conecta
cablul de alimentare,
asigurati-va ca
intrerupatorul imprimantei
este in pozitia ,,oprit” (O)
pentru a preveni o
posibila electrocutare sau
deteriorare a imprimantei.

2. Conectati cablul de
alimentare la o priza cu o
conexiune de
impamantare corecta. 2. Introduceti celalalt capét al cablului de alimentare intr-o priza

impamantata, asa cum se arata in figura de mai jos.

Cablu de alimentare

Intrerupator

Cablu de alimentare /% 3
//
L)

57 3

[Exemplu de tip pentru S.U.A.] [Exemplu de tip pentru UE]
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2.3 Inciircarea consumabilelor

2.3. incarcarea consumabilelor

1. Nu atingeti nicio piesa mobild. Pentru reducerea riscului de prindere a degetelor, bijuteriilor,
articolelor vestimentare etc. in piesele mobile, incércati suportul numai dupé ce miscarea pieselor
mobile ale imprimantei s-a oprit complet.

2. Capul de imprimare se incédlzeste puternic imediat dupd imprimare. L&sati-l s& se rdceasca
fnainte de incarcarea suportului.

3. Pentru evitarea vatadmarilor corporale, aveli grijd s& nu va prindeti degetele la deschiderea sau
inchiderea capacului.

ATENTIE!

1. Avetli grijd s& nu atingeti elementul capului de imprimare la ridicarea blocului capului de
imprimare. Nerespectarea acestei instructiuni poate duce la pierderea de puncte din cauza
electricitétii statice sau la alte probleme de calitate a imprimairii.

2. Laincércarea sau inlocuirea suportului sau a benzii tusate, aveli grija sé& nu deteriorati capul de
imprimare cu un obiect dur, precum un ceas sau un inel.

Aveti grija sa nu atingeti marginea Aveti grija s& nu atingeti marginea
capului de imprimare cu portiunea capului de imprimare cu un obiect
metalica sau din sticla a unui ceas. metalic precum un inel.

Elementul capului de imprimare se poate deteriora cu ugurintd in urma unui impact, prin urmare
aveti grija sé nu il lovifi cu un obiect dur.
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2.3 Inciircarea consumabilelor

2.3.1. Incarcarea suporturilor n procedura urmatoare se prezenta pasii pentru incarcarea
corecta a suportului, care permite alimentarea uniforma prin
imprimanta.

Imprimanta imprima atéat etichete (autocolante), céat si etichete de

pret.

1. Opriti imprimanta si deschideti capacul superior.

2. Intoarceti maneta capului de imprimare in pozitia FREE, apoi
coborati placa de sustinere a axurilor pentru banda tusata.

3. Deschideti blocul capului de imprimare.

NOTE:

1. Cand maneta capului de
imprimare este in pozitia
FREE, capul de imprimare
este ridicat.

2. Pentru ca imprimarea sa poata Blocul capului de imprimare
avea loc, maneta capului de
imprimare trebuie adusd in
pozitia LABEL/TAG. (Astfel
capul de imprimare este
inchis.)

In pozitia LABEL/TAG existd
doua niveluri de presiune
aplicata asupra capului de
imprimare. Reglati maneta Maneta
capului de imprimare in capului de

. . . imprimare Placa de sustinere a axurilor
functie de tipul suportului: pentru band tusata

Porzitia LABEL
Pozitia TAG
Totusi, pozitia corecta poate fi
diferita, in functie de suport.
Pentru detalii, contactati
reprezentanta de service
autorizata TOSHIBA TEC.

3. Nu rotiti inelul de blocare prea
mult in sens antiorar, deoarece
se poate desprinde de pe
stativul de suport.

Capac superior

4. Rotiti inelul de blocare in sens antiorar si scoateti stativul de
suport de pe ax.

Inel de blocare

. / AX pentru suport

Stativ de suport

5. Introduceti suportul pe ax.
6. Treceti suportul in jurul axului de ghidare, apoi trageti suportul
spre partea frontala a imprimantei.

10
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2.3 Inciircarea consumabilelor

2.3.1 Incarcarea suporturilor o o ,
Aliniati protuberanta stativului de suport cu canelura axului

(cont) pentru suport si impingeti stativul spre suport pana la fixarea
NOTA: ferma a suportului. Aceasta procedura va centra automat
Nu strangeti excesiv inelul de SUp(.)rtUI.'. . . . .
o Apoi rotiti inelul de blocare in sens orar pentru a fixa stativul
blocare al stativului de suport. de sup ort

Stativ de suport Ax de ghidare  Protuberanta

/

/ AY
AX pentru suport Inel de blocare Canelura
n cazul unei role de etichete Tn cazul unei role de etichete
infasuratd cu partea de imprimat infasuratd cu partea de imprimat spre
spre interior. exterior.

Suport Ax de ghidare

8. Asezati suportul intre ghidajele pentru suport, reglati ghidajele
in functie de latimea suportului, apoi strangeti surubul de
blocare.

9. Asigurati-va ca traseul suportului prin imprimanta este drept.
Suportul trebuie sa fie centrat sub capul de imprimare.

Ghidaj pentru suport Cap de imprimare Stativ de suport

Surub de blocare Suport Ghidaj pentru suport

11



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

2.3 Inciircarea consumabilelor

2.3.1 incarcarea suporturilor 10. Coborati blocul capului de imprimare pana cand se opreste.
. Dupa incarcarea suportului, este posibil sa fie necesara reglarea
(cont.) senzorilor utilizati pentru detectarea pozitiei de incepere a imprimarii
pe etichete si etichete de pret.

Stabilirea pozitiei senzorului de interstitiu

(1) Deplasati manual senzorul de suport astfel incat senzorul de
interstitiu sa fie pozitionat in centrul etichetelor. (® indica
pozitia senzorului de interstitiu).

Interstitiu
[

Eticheta Senzor de suport Senzor de interstitiu (®)

NOTA:

Asigurati-va cd setati senzorul de

) 5 Stabilirea pozitiei senzorului de marcaj negru
marcaj negru sa detecteze centrul

marcajului negru, altfel se poate (1) Trageti aproximativ 500 mm de suport din partea frontala a
produce o eroare de blocaj de imprimantei, intoarceti suportul si alimentati-l sub capul de
hértie sau de hirtie absenti imprimare, trecand de senzor, astfel incat marcajul negru sa

poata fi vazut de sus.

(2) Deplasati manual senzorul de suport astfel incat senzorul de
marcaj negru sa fie aliniat cu centrul marcajului negru de pe
suport. (M indica pozitia senzorului de marcaj negru).

Marcaj negru

Senzor de marcaj negru (H)
Suport Senzor de suport

12



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI VERSIUNE N LIMBA ROMANA

2.3 Incircarea consumabilelor

2.3.1 incarcarea suporturilor 12. Modul lot o o _ o
In modul lot, suportul este imprimat si alimentat continuu pana

(cont.) cand se atinge numarul de etichete/etichete de pret specificat
in comanda de emitere.
13. Incércarea cand modulul de dezlipire este instalat
Céand modulul de dezlipire optional este instalat, baza de
hartie este inlaturata automat de pe eticheta la placa de
desprindere, pe masura ce se imprima cate o eticheta.
NOTE: (1) Detasati un numar suficient de etichete de pe marginea
1. Asigurafi-va cd intoarcefi anteriogré a suportului pentru a lasa liberi 500 mm din baza

comutatorul de selectie in de hart_'e' . .

pozitia STANDARD/ (2) Inserati baza de hartie sub placa de desprindere.

PEEL OFF (3) Rulati baza de hartie pe cilindrul de infasurare si fixati-o cu

ajutorul clemei. (Rulati hartia in sens antiorar pe cilindru,

2. B irti j /] .. ; NN
aza de hartie se alimenteaza aceasta fiind directia in care acesta se roteste.)

mai usor pe cilindrul de (4) Ruotiti cilindrul de infasurare in sens antiorar de cateva ori

infasurare daca se pentru a intinde bine baza de héartie.

indeparteaza placa frontald. (5) Intoarceti comutatorul de selectie de pe ansamblul de derulare
3. Fixafi clema astfel incat in pozitia STANDARD/PEEL OFF.

partea mai lungd a clemei sa
intre in canelura mai putin
adanca a cilindrului de
infasurare.

4. Baza de hartie poate fi rulata
direct pe cilindrul de
infasurare sau pe sulul
central al unei role de hartie.

Cilindru de infasurare

Placa de desprindere Bazi de hartie Clema

13



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI VERSIUNE N LIMBA ROMANA

2.3 Incircarea consumabilelor

2.3.1 Incarcarea suporturilor 14. Incarcarea cand modulul de taiere este instalat
(cont.) Cand modulul de taiere optional este instalat, suportul este
| taiat automat. Dispozitivul de taiere cu disc si dispozitivul de

_ taiere rotativ sunt disponibile optional, dar se utilizeaza in

” " -, acelasi mod.
Dispozitivul de taiere este ’ . . S Sa .
; . S Introduceti marginea anterioara a suportului in dispozitivul de
ascutit, deci trebuie s& ’

. o taiere pana cand iese prin fanta de iesire a modulului de
procedati cu grija pentru a nu ’

. A taiere.
véa rani atunci cand il utilizati.

ATENTIE!

1. Aveli grija sé& taiati baza de
hértie a suportului. Taierea
etichetelor va cauza lipirea Modul de taiere
cleiului pe dispozitivul de
taiere, ceea ce poate afecta Suport
calitatea si reduce durata de
viats a acestuia. Fanta de iesire a

2. Utilizarea de hartie pentru suportului
etichete de pret cu o
grosime peste valoarea
specificata poate afecta
durata de viatd a
dispozitivului de téiere.

NOTA:

La utilizarea dispozitivul de taiere
rotativ, instalati modulul de
economisire a benzii tusate (B-
EX904-R-OQM-R). Nerespectarea
acestei instructiuni poate produce
un blocaj de hdrtie sau o eroare la
banda tusata.

14



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI

VERSIUNE N LIMBA ROMANA

2.3 Incircarea consumabilelor

2.3.2. Incarcarea benzii
tusate

Sunt disponibile doua tipuri de suporturi pentru imprimare: suport
pentru transfer termic si suport pentru transfer termic direct (o
suprafata tratata chimic). NU INCARCATI o bandé tusata cand
folositi suporturi pentru imprimare termica directa.

NOTE:

1. La atasarea opritoarelor de
banda tusatad, asigurati-va ca
dispozitivele de prindere sunt
orientate cdtre imprimantd.

2. Asigurati-va ca intindeti bine
banda tusata cand imprimati.
Calitatea imprimarii va scadea
daca imprimati cu o banda
tusata incretitd.

3. Senzorul de banda tusata este
montat in partea din spate a
blocului capului de imprimare
si are rolul de a detecta
capatul benzii tusate. Cdnd se
detecteaza capatul benzii, pe
afisaj va aparea mesajul ,, NO
RIBBON, iar LED-ul ERROR
se va aprinde.

Blocul capului de imprimare

Roléa de infasurare a benzii tusate

15

1. Prindeti urechiusele din partea de sus si de jos a opritoarelor de
banda tusata si deplasati opritoarele inapoi catre capatul axului
pentru banda tusata.

Opritor de banda tusata

Ax pentru banda tusata

2. Lasand suficientd banda intre role, asezati banda pe axuri, asa
cum se arata mai jos.

Ax pentru banda tusata



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI

VERSIUNE N LIMBA ROMANA

2.3 Incircarea consumabilelor

2.3.2 incarcarea benzii
tusate (cont.)

3. Glisati opritoarele de banda tusata de-a lungul axurilor intr-o
pozitie care sa permita
benzii sa fie centrata.

4. Coborati blocul capului de imprimare si fixati placa de sustinere
a axurilor pentru banda tusata, aliniindu-i orificiile cu axurile.

5. Infasurati portiunea neintinsa a benzii tusate. Rulati partea
anterioara a benzii pe rola de infasurare pana cand banda
impregnata cu cerneala se poate vedea din partea frontala a
imprimantei.

Placa de sustinere a
axurilor pentru banda
tusata

6. Intoarceti maneta capului de imprimare in bozi‘gia Lock pentru a
inchide capul de imprimare.
7. Inchideti capacul superior.

B Modul de economisire automata a benzii tusate

Cand modulul optional de economisire a benzii tusate (B-EX904-
R-QM-R) este instalat, aveti posibilitatea de a reduce pierderile de
banda tusata oprind alimentarea benzii in cazul zonelor
neimprimate. Pentru ca economisirea benzii tusate sa fie posibila,
zona neimprimata trebuie sa aiba urmatoarele dimensiuni minime:

Model 203 dpi (mm)
Viteza de 3ips | 6ips | 10ips | 12ips | 14 ips
imprimare

Zona neimprimata 20 20 35 60 75
min.

Model 305 dpi (mm)
Viteza de 3ips | 5ips | 8ips 10 12 14
imprimare ips ips ips

Zona neimprimata 20 20 25 35 60 75
min.

16



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI VERSIUNE TN LIMBA ROMANA

2.4 Conectarea cablurilor la imprimanta

2.4. Conectarea in paragrafele urmétoare este descris modul de conectare a
cablurilor la cablurilor de la imprimanta la computerul gazda. De asemenea,
) . . este prezentat modul de realizare a conexiunilor prin cablu cu
imprimanta alte dispozitive. Tn functie de software-ul de aplicatie utilizat
pentru imprimarea etichetelor, exista 5 posibilitati de conectare a
imprimantei la computerul gazda. Acestea sunt:

e O conexiune Ethernet utilizand conectorul LAN standard al
imprimantei.

O conexiune prin cablu USB intre conectorul USB standard
al imprimantei si portul USB al computerului gazda.
(Conform cu USB 2.0)

O conexiune prin cablu serial intre conectorul serial RS-232
optional al imprimantei si unul dintre porturile COM ale
computerului gazda.

O conexiune prin cablu paralel intre conectorul paralel
optional al imprimantei si portul paralel (LPT) al computerului
gazda.

Prin LAN wireless utilizand o placa LAN wireless optionala.

Rezervat pentru interfata

Rezervat pentru seriala sau WLAN

interfata paralela

Interfata USB

Rezervat pentru interfata
gazda USB

Rezervat pentru interfata
I/0 de extindere

Interfata LAN
Intrerupator

Mufa de intrare pentru
curent alternativ

17



2. CONFIGURAREA IMPRIMANTEI VERSIUNE TN LIMBA ROMANA

2.5 Pornirea/oprirea imprimantei

2.5. Pornireal/oprirea Cand imprimanta este conectata la computerul gazda, se
im pri mantei recomanda pornirea imprimantei inainte de pornirea computerului
gazda, respectiv oprirea computerului gazda inainte de oprirea
imprimantei.

2.5.1. Pornirea imprimantei 1. Pentru a porni imprimanta, apasati pe intrerupator asa cum se
arata in figura de mai jos. Retineti ca (| ) reprezinta partea
ATENTIE! PORNIT a intrerupatorului.

Utilizati intrerupéatorul pentru
a porni/opri imprimanta.
Conectarea sau
deconectarea cablului de
alimentare pentru a porni/opri
imprimanta poate produce
incendii, electrocutari sau
deteriorarea imprimantei.

Intrerupétor

I l'-:;.‘{'i:?\:l

NOTA:
2. Asigurati-va ca mesajul ON LINE apare pe afisajul LCD si ca

Daca pe afisaj apare alt mesaj in o ; .
afard de ON LINE sau dacd LED-urile ON LINE si POWER sunt aprinse.

LED-ul ERROR este aprins,
consultati sectiunea 4.1,
Mesajele de eroare.

2.5.2. Oprirea imprimantei 1. Tnainte de a apasa intrerupatorul in pozitia ,oprit”, asigurati-va
ca mesajul ON LINE apare pe afisajul LCD si ca LED-ul ON
LINE este aprins si nu lumineaza intermitent.

2. Pentru a opri imprimanta, apasati pe intrerupator asa cum se
arata in figura de mai jos. Retineti ca (O) reprezinta partea
OPRIT a intrerupatorului.

ATENTIE!

1. Nu opriti imprimanta in
timp ce suporturile sunt in
curs de imprimare,
deoarece se pot produce
blocaje de hértie sau
deteriorarea imprimantei. .

2. Nu opriti imprimanta in Intrerupator
timp ce lampa ON LINE
lumineaza intermitent,
deoarece computerul se
poate deteriora.

18



3. INTRETINEREA

VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

3.1 Curitarea

3. INTRETINEREA

AVERTISMENT!

1. Asigurati-va ca deconectati
cablul de alimentare inainte
de efectuarea operatiilor de
intretinere. Nerespectarea
acestei instructiuni poate
duce la electrocutare.

2. Pentru evitarea vatamarilor
corporale, aveti grija sa nu
va prindeti degetele la
deschiderea sau inchiderea
capacului ori a blocului
capului de imprimare.

3. Capul de imprimare se
incalzeste puternic imediat
dupd imprimare. L&sati-1 s&
se raceasca inainte de
efectuarea oricdrei operatii
de intretinere.

4. Nu turnati apa direct pe

imprimanta.

3.1. Curatarea

3.1.1. Capul de imprimare/
Valtul/Senzorii

ATENTIE!

1. Nu utilizati solventi
volatili, inclusiv diluant gi
benzen, deoarece
acesgtia pot produce
decolorarea capacului,
erori la imprimare sau
deteriorarea
imprimantei.

2. Nu atingeti elementul
capului de imprimare cu
mana libera, deoarece
electricitatea statica
poate deteriora capul de
imprimare.

Acest capitol descrie modul de efectuare a intretinerii de rutina.
Pentru a asigura functionarea continua la calitate superioara a
imprimantei, trebuie sa efectuati periodic intretinerea de rutina. In
cazul unui volum ridicat de imprimare, aceasta operatiune trebuie
efectuata zilnic. In cazul unui volum redus de imprimare, aceasta
operatiune trebuie efectuata saptamanal.

Pentru a mentine performantele aparatului si calitatea imprimarii,
curatati imprimanta cu regularitate sau cand se inlocuieste suportul

ori banda tusata.

1. Opriti imprimanta si deconectati-o de la sursa de alimentare

electrica.
Deschideti capacul superior.

w N

. Tntoarceti maneta capului de imprimare in pozitia Free, apoi

coboréati placa de sustinere a axurilor pentru banda tusata.

ok

Deschideti blocul capului de imprimare.
. Scoateti banda tusata si suportul.

ATENTIE!
Cénd curatati capul de imprimare, aveli grij& sé& nu il deteriorati cu un

obiect dur, precum un ceas sau un inel.

Aveti grija sa nu atingeti marginea
capului de imprimare cu portiunea

metalica sau din sticla a unui ceas.

Aveti grija sa nu atingeti marginea
capului de imprimare cu un obiect
metalic precum un inel.

Elementul capului de imprimare se poate deteriora cu usurinta in urma
unui impact, prin urmare aveti grijd s& nu il loviti cu un obiect dur.
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3. INTRETINEREA

VERSIUNE TN LIMBA ROMANA

3.1 Curatarea
—

3.1.1 Capul de imprimare/

Valtul/Senzorii (cont.)

NOTA:
Vi rugam sa achizitionati solutia
de curatare a capului de
imprimare de la reprezentanta de
service autorizatda TOSHIBA
TEC.

3.1.2. Capacele si panourile

ATENTIE!

1. NU TURNATI APA direct pe
imprimanta.

2. NU APLICATI direct
substante de curédtare sau
detergenti pe niciun capac
sau panou.

3.NU UTILIZATI NICIODATA
DILUANT SAU ALT
SOLVENT VOLATIL pe
capacele de plastic.

4. NU curétati panoul, capacele
sau fereastra de vizualizare
a consumabilelor cu alcool,
deoarece acestea se pot
decolora sau deforma,
respectiv pot prezenta cu
timpul defecte structurale.

6. Curatati elementul capului de imprimare cu instrumentul de
curatare sau cu un betisor de bumbac ori cu o laveta moale, usor
umezita cu alcool.

Cap de
imprimare
Rola de prindere
Elementul
capului de Rola de alimentare
imprimare
Valt

Senzor de marcaj negru/
Senzor de interstitiu

7. Stergeti valtul, rola de alimentare si rola de prindere cu o laveta
moale, usor umezita cu alcool. Inlaturati praful sau substantele
straine de pe componentele interne ale imprimantei.

8. Stergeti senzorul de interstitiu si senzorul de marcaj negru cu o
laveta moale si uscata.

Curatati capacele si panourile cu o lavetd moale si uscaté sau cu o
laveta usor umezita cu o solutie slaba de detergent.
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3. INTRETINEREA VERSIUNE TN LIMBA ROMANA

3.1 Curatarea
—

3.1.3. Modulul de taiere Dispozitivul de taiere cu disc si dispozitivul de taiere rotativ sunt
optional disponibile ca optiuni. Ambele se curatd in acelasi fel. Cand
’ indepartati capacul de pe unitatea dispozitivului de taiere rotativ,

_ scoateti suruburile de la baza capacului.

1. Asigurati-va c& opriti 1. Desurubati cele doua suruburi cu cap de plastic pentru a

imprimanta inainte de indeparta capacul dispozitivului de taiere.

curstarea modulului de 2. Scoateti hartia blocata.

taiere. 3. Curatati dispozitivul de taiere cu o lavetd moale, usor umezita cu
2. Lama de taiere este alcool. _ o B

ascutits, deci trebuie s 4. Fixati capacul dispozitivului de taiere.

aveli grija sa nu va réaniti in

timpul curatérii. Surub cu cap de plastic

Unitate de taiere
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4. DEPANAREA

VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

4.1 Mesajele de eroare

4. DEPANAREA

in acest capitol sunt enumerate mesajele de eroare, problemele posibile si solutiile aferente.

AVERTISMENT!

Daca o problema nu poate fi remediata prin masurile descrise in acest capitol, nu incercati sa reparati
imprimanta. Opriti imprimanta si deconectati-o de la sursa de alimentare electrica, apoi contactati

reprezentanta de service autorizatda TOSHIBA TEC pentru asistenta.

4.1. Mesajele de eroare

NOTE:

*kkk

o Dacd o eroare nu este eliminatd prin apdsarea tastei [RESTART], opriti, apoi reporniti imprimanta.
e Dupa oprirea imprimantei, toate datele de imprimare din imprimanta sunt sterse.
° indica numarul de suporturi neimprimate. Maximum 9999 (in bucati).

Mesaje de eroare

Probleme/Cauze

Solutii

imprimarea cu blocul capului de
imprimare deschis.

HEAD OPEN Blocul capului de imprimare este Tnchideti blocul capului de imprimare.
deschis Tn modul Online.
HEAD OPEN **** S-a incercat alimentarea sau Inchideti blocul capului de imprimare.

Apoi apasati pe tasta [RESTART].

COMMS ERROR

S-a produs o eroare de comunicatie.

Verificati urmatoarele: cablul de interfata
este conectat corect la imprimanta si la
gazda; gazda este pornita.

*kkk

PAPER JAM

1. Suportul este blocat pe traseu.
Suportul nu este alimentat uniform.

1. Indepartati suportul blocat si curatati
valtul. Apoi reincarcati corect
suportul. La final, apasati pe tasta
[RESTART].

2. Suportul nu este incarcat

corespunzator.

2. Reincarcati corect suportul. Apoi
apasati pe tasta [RESTART].
= sectiunea 2.3.1

3. S-a selectat un senzor de suport
incorect pentru suportul in curs de
utilizare.

3. Opiriti, apoi porniti imprimanta. Apoi
selectati senzorul de suport adecvat
pentru suportul in curs de utilizare. La
final, retrimiteti lucrarea de imprimare.

4. Senzorul de marcaj negru nu este
aliniat corect cu marcajul negru de pe

4. Reglati pozitia senzorului. Apoi apasati
pe tasta [RESTART].

suport. = sectiunea 2.3.1.

5. Dimensiunea suportului incéarcat | 5. Tnlocuit,i suportul incarcat cu unul care
difera fatd de  dimensiunea se potriveste cu dimensiunea
programata. programata, apoi apasati pe tasta

[RESTART] sau opriti, apoi reporniti
imprimanta si selectati o dimensiune
programata care se potriveste cu
suportul incarcat. La final, retrimiteti
lucrarea de imprimare.

6. Senzorul de suport nu a fost calibrat
adecvat pentru suportul in curs de
utilizare.

6. Consultati ,Specificatia de functionare
a cheii” pentru a stabili pragul. Daca
acest lucru nu rezolva problema, opriti
imprimanta si apelati un reprezentant
de service autorizat TOSHIBA TEC.
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4. DEPANAREA

VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

4.1 Mesajele de eroare

4.1 Mesajele de eroare (cont.)

Mesaje de eroare

Probleme/Cauze

Solutii

CUTTER ERROR ****
(Numai cand modulul de
taiere este instalat la
imprimanta.)

1. Suportul este blocat in modulul de taiere.

1. Scoateti suportul blocat. Apoi apasati pe
tasta [RESTART]. Daca problema nu se
rezolva astfel, opriti imprimanta si
contactati telefonic reprezentanta de
service autorizata TOSHIBA TEC.

= sectiunea 3.1.3.

2. Capacul dispozitivului de taiere nu este
fixat corespunzator.

2. Fixati corespunzator capacul dispozitivului
de taiere.

NO PAPER  ***

1. Suportul s-a epuizat.

1. Tncércatj suport nou. Apoi apasati pe tasta
[RESTART].
= sectiunea 2.3.1.

2. Suportul nu este incarcat corespunzator.

2. Reincarcati corect suportul. Apoi apasati
pe tasta [RESTART].
= sectiunea 2.3.1.

3. Pozitia senzorului de suport nu a fost
reglata corect.

3. Reglati pozitia senzorului. Apoi apasati pe
tasta [RESTART].
= sectiunea 2.3.1.

4. Senzorul de suport nu a fost calibrat
adecvat pentru suportul in curs de
utilizare.

4. Consultati ,Specificatia de functionare a
cheii” pentru a stabili pragul. Daca acest
lucru nu rezolva problema, opriti
imprimanta si apelati un reprezentant de
service autorizat TOSHIBA TEC.

5. Suportul nu este ntins.

5. Infasurati portiunea neintinsa a suportului.

RIBBON ERROR ****

1. Banda tusata nu este alimentata
corespunzator.

1. Scoateti banda si verificati starea acesteia.
Tnlocuiti banda tusata daca este necesar.
Daca problema nu se rezolva, opriti
imprimanta si contactati telefonic
reprezentanta de service autorizata
TOSHIBA TEC.

2. Banda tusata nu este incarcata.

2. Tncarcati o banda tusata.
= sectiunea 2.3.2

3. Senzorul de banda tusatéa are o
problema.

3. Opriti imprimanta si contactati telefonic
reprezentanta de service autorizata
TOSHIBA TEC.

NO RIBBON ****

Banda tusata s-a epuizat.

Incércati o banda tusata noua. Apoi apasati
pe tasta [RESTART].
= sectiunea 2.3.2.

REWIND FULL ****

Unitatea derulatorului integrat este plina.

Scoateti baza de hartie din unitatea
derulatorului integrat. Apoi apasati pe tasta
[RESTART].

EXCESS HEAD TEMP

Capul de imprimare s-a supraincalzit.

Opriti imprimanta si lasati-l s& se raceasca
(aprox. 3 minute). Daca problema nu se
rezolva astfel, contactati telefonic
reprezentanta de service autorizata TOSHIBA
TEC.

HEAD ERROR

Exista o problema la capul de imprimare.

Tnlocuit,i capul de imprimare.

POWER FAILURE

S-a produs o pana de curent de scurta
durata.

Verificati sursa de electricitate de la care se
alimenteaza imprimanta. Daca valorile
nominale nu sunt corecte sau daca imprimanta
utilizeaza in comun aceeasi priza cu alte
aparate electrice care sunt mari consumatoare
de energie, conectati imprimanta la alta priza.
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4. DEPANAREA

VERSIUNE IN LIMBA ROMANA

4.1 Mesajele de eroare

4.1 Mesajele de eroare (cont.)

Mesaje de eroare

Probleme/Cauze

Solutii

SYSTEM ERROR

1. Imprimanta este utilizata intr-o
locatie unde este supusa la zgomot.
Sau cablurile de alimentare ale altor
aparate electrice sunt in apropierea
imprimantei ori a cablului de
interfata.

1. Pozitionati imprimanta si cablurile de
interfata la distanta de sursa de
zgomot.

2. Cablul de alimentare al imprimantei
nu este impamantat.

2. Tmp&mantati cablul de alimentare.

3. Imprimanta utilizeaza in comun
aceeasi sursa de electricitate cu alte
aparate electrice.

3. Asigurati o sursa de alimentare
electrica exclusiva pentru imprimanta.

4. Un software de aplicatie utilizat pe
computerul gazda are o eroare sau
nu functioneaza corect.

4. Asigurati-va de functionarea
corespunzatoare a computerului
gazda.

MEMORY WRITE ERR.

S-a produs o eroare la scrierea pe
memoria ROM flash/USB.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

FORMAT ERROR

S-a produs o eroare la formatarea
memoriei ROM flash/USB.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

MEMORY FULL

Salvarea nu a reusit din cauza
capacitatii insuficiente a memoriei ROM
flash/USB.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

EEPROM ERROR

Datele nu pot fi citite/scrise corect pe o
memorie EEPROM de backup.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

RFID WRITE ERROR

Imprimanta nu a reusit sa scrie date pe
o eticheta RFID dupa ce a incercat de
mai multe ori (numarul specificat de
reincercari).

Apasati pe tasta [RESTART].

RFID ERROR

Nu este posibila comunicarea intre
imprimanta si modulul RFID.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

LOW BATTERY

Tensiunea bateriei ceasului in timp real
a ajuns la un nivel scazut.

Daca doriti sa folositi in continuare
aceeasi baterie chiar si dupa aparitia
erorii ,LOW BATTERY?”, opriti imprimanta
si porniti-o Tn modul de sistem. Setati din
nou data si ora pentru RTC. Resetati
imprimanta, apoi treceti-o Tn modul online.
Cat timp imprimanta este pornita, data si
ora vor fi corecte.

Contactati telefonic reprezentanta de
service autorizata TOSHIBA TEC pentru a
Tnlocui bateria.

SYNTAX ERROR

In timp ce imprimanta este in modul de
descarcare pentru actualizarea
firmware-ului, primeste o comanda
incorecta, de exemplu o comanda de
emitere.

Opriti, apoi reporniti imprimanta.

PASSWORD INVALID
Please Power OFF

O parola gresita a fost introdusa de trei
ori consecutiv.

Consultati administratorul de sistem.

Alte mesaje de eroare

Este posibil sa fi survenit o problema la
componentele hardware sau la software.

Opriti, apoi porniti imprimanta. Daca
problema nu se rezolva astfel, opriti din
nou imprimanta si contactati telefonic
reprezentanta de service autorizata
TOSHIBA TEC.
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4.2 Probleme posibile

4.2. Probleme posibile
In aceasta sectiune sunt descrise problemele care pot aparea pe parcursul utilizarii imprimantei,
precum si cauzele si solutiile aferente.

Probleme posibile

Cauze

Solutii

Imprimanta nu
porneste.

1. Cablul de alimentare este
deconectat.

1. Conectati cablul de alimentare.

2. Priza de curent alternativ nu
functioneaza corect.

2. Testati cu un cablu de la un alt
aparat electric.

3. Siguranta s-a ars sau disjunctorul
s-a declansat.

3. Verificati siguranta sau
disjunctorul.

Suportul nu este
alimentat.

1. Suportul nu este incarcat
corespunzator.

1. Incarcati corespunzator suportul.
= sectiunea 2.3.1.

2. Imprimanta este intr-o stare de
eroare.

2. Rezolvati eroarea care apare pe
afisajul de mesaje. (Consultati
sectiunea 4.1 pentru mai multe
detalii.)

Apasarea tastei
[FEED] in starea
initiala are drept
rezultat o eroare.

S-a incercat emiterea sau
alimentarea cand conditiile implicite
nu erau urmatoarele.
Tip de senzor: senzor de interstitiu
Metoda de imprimare: transfer
termic
Pasul suportului: 76,2 mm

Schimbati conditiile utilizand driverul
de imprimanta sau o comanda de
imprimare, astfel incat sa corespunda
conditiilor de imprimare dorite. Apoi
eliminati starea de eroare apasand pe
tasta [RESTART].

Nu se imprima nimic
pe suport.

1. Suportul nu este incarcat
corespunzator.

1. incércat,i corespunzator suportul.
= sectiunea 2.3.1.

2. Banda tusata nu este incarcata
corespunzator.

2. Incarcati corespunzator banda
tusata.
= sectiunea 2.3.2.

3. Capul de imprimare nu este
instalat corespunzator.

3. Instalati corespunzator capul de
imprimare. Inchideti blocul capului
de imprimare.

4. Combinatia dintre banda tusata si
suport nu este corecta.

4. Alegeti o banda tusata adecvata
pentru tipul de suport in curs de
utilizare.

Imaginea imprimata
este neclara.

1. Combinatia dintre banda tusata si
suport nu este corecta.

1. Alegeti o banda tusata adecvata
pentru tipul de suport in curs de
utilizare.

2. Capul de imprimare nu este curat.

2. Curatati capul de imprimare cu
instrumentul de curatare sau cu un
betisor de bumbac usor umezit cu
alcool etilic.

Dispozitivul de taiere
nu taie.

1. Capacul dispozitivului de taiere nu
este fixat corespunzator.

1. Fixati corespunzator capacul
dispozitivului de taiere.

2. Suportul este blocat in modulul de
taiere.

2. Scoateti hartia blocata.
= sectiunea 3.1.3.

3. Lama de taiere este murdara.

3. Curatati lama de taiere.
= sectiunea 3.1.3.

Modulul de
desprindere nu
indeparteaza
etichetele de pe
baza de hartie.

Suportul de etichete este prea subtire
sau cleiul este prea aderent.

1. TInlocuiti eticheta.

2. Setati functia Pre-strip la ON.
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4.3 indegértarea suportului blocat

4.3. indepartarea
suportului blocat

ATENTIE!

Nu utilizati nicio unealta care
poate deteriora capul de
imprimare.

NOTA:
Daca apar frecvent blocaje
in modulul de taiere,
contactati reprezentanta de

service autorizata TOSHIBA
TEC.

Aceasta sectiune descrie in detaliu modul de inlaturare din
imprimanta a suportului blocat.

1. Opriti imprimanta si deconectati-o de la sursa de alimentare
electrica.

2. Deschideti capacul superior.

3. Tntoarce’;i maneta capului de imprimare in pozitia Free, apoi
coboréati placa de sustinere a axurilor pentru banda tusata.

4. Deschideti blocul capului de imprimare.
5. Scoateti banda tusata si suportul.

Blocul capului de imprimare

Placa de sustinere a
axurilor pentru banda
tusata

6. Inlaturati suportul blocat din imprimanta. NU utilizati accesorii
sau scule ascutite, deoarece acestea pot deteriora imprimanta.

7. Curatati capul de imprimare si valtul, apoi indepartati orice
resturi de praf sau substante straine.

8. Blocajele de hartie din unitatea de taiere pot fi cauzate de uzura
sau de reziduurile de clei de pe lama de taiere, provenite de la
etichete. Nu utilizati suporturi nespecificate impreuna cu
unitatea de taiere.

ATENTIE!
Cénd inlaturati suportul blocat, aveti grija sa& nu deteriorali capul de
imprimare cu un obiect dur, precum un ceas sau un inel.

Aveti grija sa nu atingeti marginea || Aveti grija sa nu atingeti marginea
capului de imprimare cu portiunea || capului de imprimare cu un obiect
metalica sau din sticla a unui metalic precum un inel.

Elementul capului de imprimare se poate deteriora cu usurinta in urma
unui impact, prin urmare aveti grijd s& nu il loviti cu un obiect dur.
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S. SPECIFICATIILE IMPRIMANTE

5. SPECIFICATIILE IMPRIMANTEI

in aceasta sectiune sunt prezentate specificatiile imprimantei.

Model
B-EX4T-GS12-QM-R B-EX4T-TS12-QM-R

Element

Dimensiuni (latime x adancime | 278 mm x 460 mm x 310 mm

X Tnaltime)
Greutate (kg) 17 kg
Interval de temperaturi de 5 grade C - 40 grade C
functionare
Umiditate relativa 25% - 85% RH (fara condens)
Sursa de alimentare electrica Sursa de alimentare universala cu comutatie, 100 - 240 V c.a., 50/60
Hz +/- 10%
Tensiune de intrare 100 - 240 V c.a., 50/60 Hz +/- 10%
Putere In timpul unei 116 W 0,59 A
consumata | lucrari de
imprimare*
in regim de 15 W sau mai putin
asteptare
In regim de 57W 0,09 A
repaus
Rezolutie 8 puncte/mm (203 dpi) | 12 puncte/mm (305 dpi)
Metoda de imprimare Transfer termic sau transfer termic direct
Viteza de imprimare 76,2 mm/sec. (3 inchi/sec.) 76,2 mm/sec. (3 inchi/sec.)
152,4 mm/sec. (6 inchi/sec.) 127,0 mm/sec. (5 inchi/sec.)

254,0 mm/sec. (10 inchi/sec.) 203,8 mm/sec. (8 inchi/sec.)

304,8 mm/sec. (12 inchi/sec.) 254,0 mm/sec. (10 inchi/sec.)
355,6 mm/sec. (14 inchi/sec.) 304,8 mm/sec. (12 inchi/sec.)
355,6 mm/sec. (14 inchi/sec.)

Latime disponibila a suportului | 25,0 mm - 120 mm
(inclusiv baza de hartie)

Latime efectiva de imprimare | 104,0 mm

(max.)

Mod de emitere Lot
Desprindere (Modul desprindere este activat numai cand este
instalat modulul de desprindere optional.)
Taiere (Modul taiere este activat numai cand este instalat modulul de
taiere optional)

Afisaj LCD pentru mesaje Tip grafic 128 x 64 puncte

*: Tn timp ce liniile cu Inclinare de 20% sunt imprimate in formatul specificat.
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S. SPECIFICATIILE IMPRIMANTE

Model B-EX4T-GS12-QM-R B-EX4T-TS12-QM-R
Element
Tipuri de coduri de bare JANS, JAN13, EAN8, EAN8+2 cifre, EAN8+5 cifre, EAN13, EAN13+2
cifre, EAN13+5 cifre, UPC-E, UPC-E+2 cifre, UPC-E+5 cifre, UPC-A,
UPC-A+2 cifre, UPC-A+5 cifre, MSI, ITF, NW-7, CODE39, CODE93,
CODE128, EAN128, Industrial 2 pana la 5, cod de bare al clientului,
POSTNET, KIX CODE, RM4SCC (ROYAL MAIL 4 STATE
CUSTOMER CODE), GS1 DataBar
Cod bidimensional Data Matrix, PDF417, QR code, Maxi Code, Micro PDF417, CP Code
Font Times Roman (6 dimensiuni), Helvetica (6 dimensiuni), Presentation
(1 dimensiune), Letter Gothic (1 dimensiune), Prestige Elite (2
dimensiuni), Courier (2 dimensiuni), OCR (2 tipuri), Gothic (1 tip), font
conturat (4 tipuri), font de pret (3 tipuri)
Rotatii 0, 90, 180, 270 grade
Interfatd standard Interfata USB
Interfatd LAN
Interfata optionala Interfata seriala (B-EX700-RS-QM-R)
Interfata paralela (B-EX700-CEN-QM-R)
Interfata 1/0 de extindere (B-EX700-10-QM-R)
Interfatad de gazda RTC si USB (B-EX700-RTC-QM-R)
Interfatd LAN wireless (B-EX700-WLAN-QM-R, B-EX700-WLAN3-
QM-S)
RFID (B-EX700-RFID-U4-EU-R)
NOTE:
o Data Matrix™ este o marcd comerciald a International Data Matrix Inc., U.S.
e  PDF417™ este o marca comerciald a Symbol Technologies Inc., US.
¢ QR Code este 0 marcad comerciala a DENSO CORPORATION.
e Maxi Code este o marca comercialda a United Parcel Service of America, Inc., U.S.
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Informatii privind actualizarea

1. Modificarea specificatiilor

» Tipurile de cod bidimensional si font acceptate de aceasta imprimanta au fost partial actualizate

dupa cum urmeaza.

Model Cod bidimensional Font

B-EX4T1-GS Data Matrix, PDF417, QR | Font Bitmap (21 tipuri), Japanese Kaniji (JIS
B-EX4T1-TS code, Maxi Code, Micro X0213/4 tipuri Gothic, 2 tipuri Mincho), Chinese,
PDF417, CP Code, GS1 font conturat (8 tipuri), caracter inscriptibil, font

Data Matrix, AZTEC True Type, font Open Type (Noto Sans CJK)
B-EX4T2/D2-GS | Code, GS1 QR Code Times Roman (6 dimensiuni), Helvetica (6
B-EX4T2-TS dimensiuni), Presentation (1 dimensiune), Letter
B-EX4T2-HS Gothic (1 dimensiune), Prestige Elite (2

dimensiuni), Courier (2 dimensiuni), OCR (2
tipuri), Gothic (1 dimensiune), font conturat (4
tipuri), font de pret (3 tipuri), font Simplified
Chinese 24 x 24 (numai modelul CN)

B-EX4T3-HS12 Font Bitmap (21 tipuri), Japanese Kaniji (JIS

-QM/CN-R X0213/4 tipuri Gothic, 2 tipuri Mincho), Chinese,
font conturat (8 tipuri), caracter inscriptibil, font
True Type

B-EX6T1/T3-GS Font Bitmap (21 tipuri, standard), Japanese Kaniji

B-EX6T1/T3-TS (JIS X0213/4 tipuri Gothic, 2 tipuri Mincho),

caractere chinezesti (standard), font conturat: 8
tipuri (standard), caracter inscriptibil, font
TrueType, alte fonturi: suport pentru Unicode
(UTF-32)/font Open Type (Noto Sans CJK)

2. Alte informatii

* Luati legatura cu reprezentanta autorizata Toshiba Tec Corporation pentru a obtine cea mai recenta

(RO)



versiunea a manualului.

Depanarea
Simptom Cauza Solutii

Imprimarea se face Acest lucru se intampla Continuati sa utilizati

intermitent. pentru a raci un cap de imprimanta in aceasta stare.
imprimare a carui Nu sunt probleme privind
temperatura a crescut in durata de viata si siguranta
timpul unei secvente de imprimantei.
imprimare continua care a
durat mai mult timp.

B-EX4T3-HS12-QM/CN-R
* Aceasta imprimanta este compatibila numai cu metoda de transfer termic, nu cu metoda de transfer

termic direct.



