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1. PRODUKTOVERSIKT

1.1 Inledning

1. PRODUKTOVERSIKT

1.1 Introduktion

1.2 Funktioner

1.3 Packa upp

Anmdrkningar:

e Kontrollera om det finns
skador eller repor pa
skrivaren. Observera
emellertid att Toshiba Tec inte
har ndgot ansvar for eventuella
skador av nagot slag som
uppkommit under transport av
produkten.

e Behdll kartonger och dynor for
framtida transport av
skrivaren.

Tack for att du valt en etikett-/taggskrivare ur TOSHIBA B-852-serien.
Den hér bruksanvisningen innehdller allt fran grundldggande instéllningar
till hur du far bekréftat att skrivaren fungerar som den ska med hjélp av
en testutskrift; 14s noga igenom den for att sékerstélla en sa hog prestanda
och lang livsldngd som mojligt for din skrivare. Forvara
bruksanvisningen pa en sdker plats for framtida referens; svaren pa de
flesta fragor som kan uppsta gar att finna i denna bruksanvisning.
Kontakta din Toshiba Tec-representant for ytterligare information om
bruksanvisningen.

B-852-skrivaren har foljande funktioner:

o Ett 8,3 tum brett skrivhuvud &r installerat i en sapass kompakt kropp
att storleken pé skrivarkroppen (forutom materialhallarenheten) endast
ar cirka en tredjedel av B-SX6T- eller B-SX8T-skrivaren.

e Skrivhuvudblocket, som kan 6ppnas helt, mojliggér mycket bra
driftduglighet.

e Olika typer av pappersmaterial kan anvédndas eftersom de svarta
markeringssensorerna ir placerade ovanfor och under materialbanan,
och sensorerna for pappersmaterialet kan flyttas fran mitten till
pappersmaterialets vinstra kant.

e Nir det valfria granssnittskortet installerats kan webbfunktioner som
fjarrunderhall och andra avancerade nitverksfunktioner viljas.

o Forstklassig maskinvara, inklusive det specialutvecklade termiska
skrivhuvudet for 11,8 punkter/mm som ger mycket tydliga utskrifter
vid en utskriftshastighet pa 50,8 mm/sek. elle 101,6 mm/sek.

e Forutom den valfria knivmodulen finns det ocksa ett valfritt I/O-
granssnittsexpansionskort, ett seriegranssnittskort och en
realtidsklocka.

Packa upp skrivaren i enlighet med de uppackningsinstruktioner som
foljer med skrivaren.
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1. PRODUKTOVERSIKT

1.4 Tillbehor

1.4 Tillbehor

VAR FORSIKTIG!

Var noga med att anvédnda
skrivhuvudsrengbrare som
godkénts av Toshiba Tec.
Underlatenhet att gbra detta
kan férkorta livsldngden pa
skrivhuvudet.

Niér du packar upp skrivaren sékerstiller du att inget av de tillbehdr som
raknas upp nedan fattas:

O Nitsladd QQ (1 st.) [0 Natsladd QP (1 st.)

[0 Ram (vénster) for materialhallaren Ram (hoger) for
materialhallaren (1 st.)

(1 st.)

O Kabelklimma (1 st.) O Skruv (1 st.)

O Anvisningar for hur man fyller O Sékerhetsinformation
pa material (1 ark) (1 ark)

N

[0 Kvalitetskontrollrapport O Garantifriskrivningsblad
(1 ark) (QQ) (1 ark) (QQ)

Q

O QSG (1 ark)

Q
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1. PRODUKTOVERSIKT

1.5 Utseende

1.5 Utseende Namnen pé de delar eller enheter som presenteras i detta avsnitt anvénds i
de foljande kapitlen.
1.5.1 Matt
OBS! 3

Dijupet dr 470 mm ndr den valfria

knivmodulen installerats i
skrivaren. o
©
N
y
- -
P 385 R
I >
_ 427 |
Matt i mm
1.5.2 Framifran
LCD-meddelandeskarm
—_— i Ovre lucka
Kontroll-
panel @i‘? L ,
| ‘\\\‘-
Justeringsspak fi‘;\ Var |
skrivhuvudets tryck forsiktig!-
Materialoppnin
PPAINg Strémbrytare
1.5.3 Bakifran ) .
o Parallellt granssnitt
Materialhallarenhet (Centronics)
Tillval:
1/0-
granssnittsexpansio
nsuttag
Seriegranssnitts-
uttag

USB-port

LAN-uttag

Ram for materialhallaren
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1. PRODUKTOVERSIKT

1.5.4 Kontrollpanel

1.5.5 Insida

1.5 Utseende

ON LINE LED

— (gron)
LED-INDIKATOR

LCD-meddelande- .
skérm i—

i - LED-INDIKATOR
FOR STR(.?M FOR FEL (réd)
(grén) i
: { Tangenten
FE[ZD RESIART PAUSE [PAUSE]
. —— Tangenten
m—— e o [RESTART]

Tangenten [FEED]

Se avsnitt 3.1 for mer information om kontrollpanelen.

Var forsiktig-etikett

| Etikett for matningsbanan

—— Anvisningar for hur man fyller pa material
Skrivhuvudblock

Pappersstod

Vals

Frigoringsspak for

i skrivhuvudblocket
Svart =

markeringssensor/ ——A

sensor for .

pappersutmatningen
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1. PRODUKTOVERSIKT

1.6 Tillval_

1.6 Tillval

Tillvalsnamn

Typ

Beskrivning

Knivmodul

B-7208-QM-R

En automatisk pendelkniv.

I/O-
grénssnittsexpansionskort

B-SA704-10-QM-R

Om det hir kretskortet installeras i skrivaren mdjliggors
en anslutning till en extern enhet (t.ex.
tangentbordsmodulen) med det exklusiva granssnittet.

Seriegrinssnittskort B-SA704-RS-QM-R Om det hér datorkretskortet installeras kan en RS232C-
granssnittport anvéndas.

Realtidsklocka B-SA704-RTC-QM-R | Den hiar modulen visar den aktuella i tiden i formatet
ar, manad, dag, timme, minut, sekund.

OBS!

Kan képas av din ndrmaste Toshiba Tec-representant eller Toshiba Tec-kontor.
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2. SKRIVARINSTALLNING

2. SKRIVARINSTALLNING

2. SKRIVARINSTALLNING

I detta avsnitt beskrivs procedurerna for att installera skrivaren innan den tas i drift. Avsnittet omfattar
anvisningar for forsiktighetsatgérder samt anvisningar for att fylla pa pappersmaterial och sétta 1 bandet, ansluta
kablar, stdlla in driftmilj6 for skrivaren, och utfora ett utskriftstest online.

Att gora innan forsta Procedur Avsnitt

N\

Installation Efter att du ldst igenom anvisningarna for 21 Installation

sakerhetsétgirder i den hir bruksanvisningen
installerar du skrivaren pa ett stabilt underlag pé ett

A
\

sdkert stélle.

\/

- J

Satta ihop materialhéllarens p §
L ram ) Sétt ithop materialhallarens ram och montera den

| pé skrivarens baksida.

2.2 Sitta ihop
materialhéllarens ram

<

J L
r - \ N (- -
Ansluta nétsladden Anslut forst ena dnden av nétsladden till 2.3 Ansluta nitsladden
\ J skrivarens stromuttag, och sedan den andra L
. ~— . \éinden till ett vaxelstromsuttag. ).
Fylla pa pappersmaterial 24 Fvllapi i
( - Y | 2. a pa pappersmaterial
N ) Fyll pé en etikettfilm eller taggfilm. yHa papapp
V \ J \
( . ; \ N (
p 051t1;)n§J1115ter1ng av Justera positionen for pappersutmatningssensorn | (2.5 Stilla in sensorpositioner

\ materia sensorn J eller den svarta markeringssensorn i enlighet L
p ~ N \uned det pappersmaterial som ska anviéindas. )

Sétta i bandet ) .
§ J Vid termo-transferutskrift sitter du i bandet.
4 R 3\ 4 N\

Ansluta till en virddator Anslut skrivaren till en vdrddator eller ett
\ J nétverk.
= \ )
o . ) ( N\
SI4 PA strommen SlI4 pa strommen till skrivaren.

| J

\

<

o . . cqeee (e h (
Stdlla in driftmilj6 for Stéll in skrivarparametrarna i systemlaget.
skrivaren

<

s a e
Installera skrivdrivrutinen Om det behdvs installerar du skrivardrivrutinen
\ J pa din virddator.
V \ J
% Y (~a - o m i )
| Utskriftstest < | O0r ettutskriftstest i din driftmilj och kontrollera
L ) utskriftsresultatet.
.
( Positionering och finjustering Y | (Om det behovs finjusterar du startpositionen for
av firgtonen pa utskriften — u'Fskrift, poositior}en for avskdrning/avrivning,
\fargton pa utskriften, osv. )
. . 11 ) ( .. .. cp e )
Automatisk instéllning av | | [ Om startpositionen for utskrift inte kan
L troskelvérde ) identifieras korrekt nér forutskriven etikett
V (anvinds stills troskelvérdet in automatiskt. )
PTTI ) ( .. .. o N\
Manuell instdllning av || [ Om startpositionen for utskrift inte kan
L troskelvirde ) identifieras korrekt ens efter att en automatisk
instéllning av troskelvardet utforts stéller du in
\troskelvirdet manuellt. )
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2. SKRIVARINSTALLNING

2.1 Installation

2.1 Installation

For att forsékra basta driftsmiljo, och for att garantera sékerheten for
operatoren och utrustningen, ska du observera foljande
forsiktighetsatgérder.

Anvind skrivaren pé en stabil, jimn yta pa en plats fri frin fukt, hog
temperatur, damm, vibrationer eller direkt solljus.

Hall din arbetsmil}o fri fran statisk elektricitet. Statisk urladdning
kan orsaka skador pé kénsliga inre delar.

Se till att skrivaren dr ansluten till en ren kélla till vixelstrom och att
inga andra hdgspanningsenheter som kan orsaka linjestdrningar &r
anslutna till samma nit.

Kontrollera att skrivaren ar ansluten till vixelstromsnétet med en
trepolig nitkabel som har rétt skyddsjordning.

Anviand inte skrivaren med luckan 6ppen. Var forsiktig sa att inte
fingrar eller klddesplagg fastnar i ndgon av skrivarens rorliga delar (i
synnerhet den valfria knivmekanismen).

Var noga med att stdnga av skrivaren och dra ut nitsladden ur uttaget
nér du utfor arbete inuti skrivaren (t.ex. byter band eller fyller pa
pappersmaterial) eller ndar du rengoér den.

For basta resultat och for en langre livslangd for skrivaren ska endast
pappersmaterial och band som rekommenderats av Toshiba Tec
anvéndas.

Forvara pappersmaterial och band i enlighet med specifikationerna.

Skrivarmekanism innehéller hgspanningskomponenter. Darfor ska
du aldrig ta bort ndgon maskinens luckor. Du kan fa en elektrisk stot.
Dessutom innehéller skrivaren manga kansliga delar som kan skadas
om obehdriga personer kommer at dem.

Rengor skrivarens utsida med en ren och torr trasa eller en ren trasa
som fuktats med ett milt rengéringsmedel.

Var forsiktig vid rengoring av det termiska skrivhuvudet eftersom det
kan bli mycket varmt under utskrift. Vénta tills den har hunnit svalna
innan rengdring. Anvind endast skrivhuvudsrengdrare som
rekommenderats av Toshiba Tec for att rengdra skrivhuvudet.

Sting inte av strommen till skrivaren eller dra ut kontakten ur uttaget
nér utskrift pagar eller lampan for onlineldge blinkar.
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.2 Montera tillbehoren

2.2 Montera tillbehoren

2.2.1 Satta ihop
materialhallarens ram

OBS!

Se till att de tvd sma flinsarna i
vardera dnde av materialhdllarens
underdel passar i de sma rdtvinkliga
hdlen nederst pa materialhdllarens
ram innan du drar dt vingbultarna.

OBS!

Efter att du satt fast
materialhdllarens ram pd skrivaren
kontrollerar du att den sitter fast
ordentligt.

Foljande procedur omfattar de steg som krévs for att sétta ihop
materialhallarens ram och sétta fast ramen pa B-852-skrivaren sé att
pappersmaterial kan fyllas pa.

1. Montera materialhéllarens vénstra och hégra ram pa materialhéllarens
underdel med hjélp av de tvd medfoljande M-4X6-vingbultarna enligt
vad som visas nedan.

Ram fér materialhéllaren

(vanster)

Ram for materialhéallaren B
(héger)

Vingbult Underdel for

materialhallaren

2. Sitt fast den ihopmonterade ramen for materialhéllaren pa B-852-
skrivarens baksida genom att fora in ramens hakar i de tva sparen pa
skrivarens baksida enligt vad som visas i nedanstéende figur.

Hake
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.3 Ansluta nitsladden

2.3 Ansluta natsladden

VAR FORSIKTIG!
1. Kontrollera att skrivarens

for att forhindra elektriska
stétar eller skador pa
skrivaren.

som féljer med skrivaren.
Om négon annan nétsladd
anvénds kan detta orsaka

3. Nétsladden far endast

vara jordad.

strémbrytare &r avstangd O
innan du ansluter natsladden

2. Anvénd endast den nétsladd

elektriska stotar eller brand.

anslutas till ett trepoligt uttag,
och den tredje polen maste

1. Kontrollera att skrivarens strombrytare ar avstiangd.

5

.
L]
)

» 02

LY
LY
LY
L)
L)
L)

______
PR

L]
L)
L)
-
L]
L)

s oo
> 2P

L)
L)
.
LY
"
L]

o

”

LY
L)

a
N

a
LY

ror0 e

22 9 4 0

|
L)
5 Strémbrytare
-
L]

L

2. Anslut nétsladden till skrivaren enligt vad som visas i nedanstdende

figur.

3. Anslut den andra dnden av stromsladden till ett jordat uttag enligt vad
som visas i nedanstidende figur.

Natsladd

Natsladd /@ _

2Ry
O

[Exempel pa amerikansk typ (QQ-modell)] [Exempel pa EU-typ (QP-modell)]

E2-4



2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.4 Fylla pi pappersmaterial

2.4 Fy||a pé Foljande prtoc’e(liutr ‘omt;attgrlﬁ?llsteg si;)r:l kréiv; fdrtatt installera
. pappersmaterialet i materialhallarenheten och justera
pappersmaterial materialhallarenhetens position i materialhéllarens ram pé baksidan av B-
852-skrivaren. Dessutom visas i procedurbeskrivningen respektive steg
for att pa ratt satt fylla pa pappersmaterialet i skrivaren sa att det matas in
rakt och hela vigen genom skrivaren.

I nedanstéende figur visas den ihopsatta materialhallarenheten, och i de
241 Installera o " -« .
terialet pé styckqn som foljer visas steg-for—steg-procedu.rema for att ta isar
pappe_rs moa erialet p materialhallarenheten, installera pappersmaterialet pa hallarens axel, och
materialhallarenheten  sedan sitta ihop materialhallarenheten igen s att mekanismen for
automatisk centrering automatiskt centrerar pappersmaterialet pa
hallarens axel.

Smalt spar Brett spar

Gront lasvred for
materialhallaren

Anmdrkningar:

1. Den materialhdllare som inte gdar =
att ta bort dr den som passar i det
breda sparet, medan den
borttagbara materialhdllaren dr
den som passar i det smala
spdret.

2. Vrid inte materialhdllarens
lasvred moturs alltfor langt. 1 Borttagbar Ej borttagbar
annat fall kan det lossna frdn Materialhéllare materialhéllare
materialhdllaren.

Hallaraxel

Ta isdr materialhallarenheten

1. Positionera materialhdllarenheten enligt vad som visas i ovanstaende
figur sa att materialhallaren som inte gér att ta bort r till hoger.

2. Vrid det grona lasvredet for materialhdllaren i pilens riktning @
(moturs) fOr att lossa pé den borttagbara materialhéllaren.

3. Skjut den borttagbara materialhallaren i pilens riktning @ for att ta
bort den fran hallaraxeln.

4. Vrid det grona lasvredet for materialhdllaren i pilens riktning @
(moturs) for att lossa pd materialhallaren som inte gér att ta bort.

5. Skjut den ej borttagbara materialhallaren sa langt det gar pa
hallaraxeln tills det tar stopp.
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.4 Fylla pi pappersmaterial

2.4.1 Installera
pappersmaterialet pa
materialhallarenheten

(forts.)

Om du vrider den borttagbara
materialhallarens sida nedat efter
att du fyllt pa pappersmaterialet
kan det hédnda att
pappersmaterialet faller ned av
egen vikt. Du kan da skadas av
det nedfallande pappersmaterialet.

VAR FORSIKTIG!

Nér du installerar materialrullen ska
du inte trycka pé materialhallaren
som inte gar att ta bort eftersom
materialrullen da inte centreras
ordentligt.

Anmdrkningar:

1. Fyra storlekar pd materialhylsan
passar pd den hdr
materialhdllaren: 38 mm, 40 mm,
42 mm och 76,2 mm. Ndr en
materialrulle pa 38 mm, 40 mm
eller 42 mm anvdnds tar du bort
mellanldggen fran
materialhallarna genom att trycka
pd respektive materialhdllares
bada flikar. Forvara de borttagna
mellanldggen pa ett sikert stdlle.

Mellanla
g@,é@
— —
-
10

i,
! (| ) 1
[re— 4 .y &)
\ gy T /
AL 7/
—am =<2

hem e
Materialhallare J

2. Anvind endast etikettfilm lindad pa
insidan. Det kan uppsta problem
med matningen av etikettfilm
lindad pd utsidan. Anvindning av
etikettfilm lindad pd utsidan gors
pd egen risk.

3. Dra inte dt det grona lasvredet for
materialhdllaren for hart.

I nedanstaende figurer och i de steg som foljer beskrivs procedurerna for
att installera pappersmaterialet pa hallaraxeln och sétta ihop
materialhdllarenheten igen. Var noga med att f6lja varje steg-for-steg-
procedur exakt som den beskrivs for att inga problem ska uppsta med
mekanismen for automatisk centrering.

Borttagbar Utskriftssidan
Materialhallare @
Removable ~
-mmmawm'w >
B l.;}s&!\;@gf’%—hﬂﬁ!! I
\ I— Ej borttagbar
Materialrulle

Materialhallare

L Hallaraxel

Spar Gront lasvred for

materialhallaren

Flik

Installera pappersmaterialet och sétta ihop materialhdllarenheten igen

1.

2.

Satt materialrullen pa hallaraxeln med matningen av pappersmaterialet
nerifran enligt vad som visas i ovanstaende figur.

Rikta in den borttagbara materialhéllarens flik mot spéaret i
hallaraxeln, och installera sedan om den borttagbara materialhallaren
genom att skjuta p& den pa héllaraxeln enligt vad som visas i
ovanstéende figur.

. Hall den nyss ihopsatta materialhéllarenheten i din hogra hand

samtidigt som du trycker pa den ominstallerade borttagbara
materialhallaren for att skjuta den i pilens riktning @ s att
mekanismen for automatisk centrering centrerar pappersmaterialet pa
héllaraxeln.

Dra at det grona lasvredet for den borttagbara materialhdllaren genom
att vrida det i pilens riktning ®.

Dra at det grona lasvredet for den ej borttagbara materialhallaren
genom att vrida det i pilens riktning @ .
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.4 Fylla pi pappersmaterial

2.4.2 Installera
materialhallarenheten
pa materialhallarens
ram

OBS!

Se till att hallaraxelns
mdssingsbussningar sitter ordentligt
i skarorna sa att hela
materialhallarenheten roterar utan
\friktion.

VAR FORSIKTIG!

Den aterihopsatta
materialhdllarenheten och
materialrullen kan vara ganska
tunga, sé var forsiktig sa att du
inte kldmmer fingrarna nér du
installerar materialhallarenheten
pa ramen.

2.4.3 Fylla pa
pappersmaterial i
skrivaren

Den évre luckan kan 6ppnas under
drift endast i kontrollsyfte. Den ska
vara stdngd under normal drift.

Ovre lucka

1. Sitt i den ihopsatta materialhédllarenheten i de bakre skarorna pa
materialhallarenhetens ram enligt vad som visas i nedanstéende
figurer.

Bakre skara

Materialhallare
ram =

Méassingsbussning

2. Mata nu fram pappersmaterialet fran nerifran pa materialrullen och in
1 materialsparet pa baksidan av skrivaren enligt vad som visas i
ovanstaende figur.

I foljande stycken ges en oversikt dver hur man installerar
pappersmaterialet pa ratt sitt i skrivaren fran den pappershallarenhet som
installerades i1 de foregaende stegen.

1. Oppna den 6vre luckan enligt vad som visas i nedanstiende figur.
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.4 Fylla pi pappersmaterial

2.4.3 Fylla pa 2. Frigor skrivhuvudblocket genom att trycka frigéringsspaken for

- skrivhuvudblocket nedat (U enligt vad som visas i nedanstdende figur.
pappersmaterial i 3. Hbj upp skrivhuvudblocket till helt 3ppen position enligt pilen @ i
skrivaren (forts.) ovanstaende figur.

1. Skrivhuvudet kan vara mycket
hett. Rér inte skrivhuvudet.

2. Risk fér personskador. Vidrér E
inte nagra rérliga delar. Koppla
frén elnétet innan du byter band
eller pappersmaterial.

Skrivhuvudblock

VAR FORSIKTIG!

Var noga med att inte vidréra
skrivhuvudelementet nér du héjer
skrivhuvudblocket. Underlatenhet
att gbra detta kan orsaka saknade
punkter pa grund av statisk
elektricitet eller andra problem med
utskriftskvaliteten.

Skrivhuvudelement

Frigoringsspak for
skrivhuvudblocket

4. Frigor lasspakarna pa de tvéa pappersstoden enligt vad som visas i
nedanstéende figur.

5. Grip tag om det hogra pappersstodet och dra det at hdger for att 6ppna
upp pappersstoden tillrickligt sé att pappersmaterialet kan matas in.

6. Mata in pappersmaterialet mellan de tva pappersstoden.

7. Mata in papperet under den dvre sensorenheten och dra i det tills det
nar forbi valsen (Tills det nar forbi knivoppningen nér den valfria
kniven monterats.)

8. Grip tag om det hogra pappersstddet och dra det &t vénster for att
stinga bada pappersstoden och automatiskt centrera pappersmaterialet.

9. Tryck ned lasspakarna for pappersstoden for att lasa pappersstoden pa
plats.

Pappersstod

Pappersstdd

£ M?‘

Lasspak for pappersstoden

Vals

Ovre sensorenhet
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.4 Fylla pi pappersmaterial

2.4.3 Fylla pa 10. Efter att du fyllt pa pappersmaterialet maste du komma ihég att flytta
pappersmaterial i pappershéllarenheten till den framre skdran pa materialhallarens ram
skrivaren (forts.) enligt vad som visas i nedanstaende figur.

11. Om du anvinder etiketter eller tjockt taggpapper kan det vara
nodvandigt att 6ka skrivhuvudets tryck genom att trycka ned
justeringsspaken for skrivhuvudets tryck enligt vad som visas i

nedanstaende figur.
Justeringsspak for skrivhuvudets tryck

— UPPAT

OBS! Liige for justeringsspaken for skrivhuvudets tryck
Spakens ldge |Skrivhuvudets tryck Tillgiingligt pappersmaterial

UPPAT Lagt eTunt taggpapper
eSmalt pappersmaterial

eEtikett

eTjockt taggpapper

eBrett material

eFullbreddsmaterial

e Ndr fullbreddsmaterial anvinds ska du vara noga med att trycka NED

Jjusteringsspaken for skrivhuvudets tryck oavsett tjockleken.

e For alla typer av pappersmaterial forutom fullbreddsmaterial trycker du
UPP justeringsspaken for skrivhuvudets tryck for att utskriftskvaliteten
ska kunna garanteras.

e Om firgtonen pd utskriften dr ljus ndr tunt taggpapper anvinds trycker
du NED justeringsspaken for skrivhuvudets tryck.

NEDAT Hogt
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2. SKRIVARINSTALLNINGAR

2.5 Stiilla in sensorpositioner

2.5 Stallain
sensorpositioner

2,51 Stillain
pappersutmatningss
ensorn

2.5.2 Stélla in den svarta
markeringssensorn

Efter att du fyllt pa pappersmaterialet enligt vad som beskrivits i
foregdende stycken maste du stilla in de materialsensorer som anvénds
for att identifiera startpositionen for utskrift vid utskrift av etiketter eller
taggar.

1. Med skrivhuvudblocket upphdjt pa det sétt som beskrivs i avsnitt
2.4.3 for du etiketterna under den 6vre sensorenheten enligt vad som
visas i nedanstéende figur.

2. Vrid det grona sensorjusterdrevet for att flytta sensorenheten at
vinster eller 4t hoger s att pilen ( T ) centreras ver etiketten.

3. Nir sensorn ar instélld till mitt 6ver etiketterna identifierar den
garanterat mellanrummet mellan etiketterna 4ven om de &r runda.

Ovre sensorenhet

Gront sensor-
justerdrev

S N

. Om den svarta markeringen skrivs ut 6verst pa taggmaterialet vrider
du bara det grona sensorjusterdrevet for att flytta sensorenheten sa att
den svarta markeringsindikatorn (\/) &r parallell med den svarta
markeringen Gverst pa papperet.

2. Om den svarta markeringen skrivs ut nederst pa taggmaterialet viker
du tillbaka taggmaterialet sa att den svarta markeringen och dess
position i forhallande till sensorenheten syns enligt vad som visas i
nedanstéende figur.

Ovre sensorenhet

Gront
sensorjusterdrev
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3. UNDERHALL

3.1 Rengiring

3.
[ varwwer |

1.

UNDERHALL

Var noga med att dra ut
nétsladdens kontakt ur
strémuttaget innan du utfér
underhéll. Underlatenhet att
géra detta kan orsaka
elektriska stotar.

Fér att undvika skador maste
du vara férsiktig nér du éppnar
eller sténger luckan och
skrivhuvudblocket sa att du
inte kldmmer fingrarna.
Skrivhuvudet kan vara mycket
hett. ROr inte skrivhuvudet.
Haéll inte vatten direkt pa
skrivaren.

3.1 Rengoring

3.1.1 Skrivhuvud/vals/

sensorer

VAR FORSIKTIG!

. Lat inte nagra hérda féremal

vidréra skrivhuvudet eller
valsen eftersom det kan skada
dem.

Anvénd inte flyktiga
I6sningsmedel som thinner
eller bensen eftersom dessa
kan orsaka missfargning av
hoéljet, utskriftsfel eller
maskinhaveri.

Vidrér inte
skrivhuvudelementet med bara
hénder, eftersom statisk
laddning kan skada
skrivhuvudet.

Var noga med att endast
anvénda den
skrivhuvudsrengérare som
medfbljer skrivaren.
Underlatenhet att géra detta
kan férkorta livsldngden péa
skrivhuvudet.

OBS!

Kop skrivhuvudsrengérare frén
auktoriserad Toshiba Tec-
servicerepresentant.

I detta kapitel beskrivs hur du utfér normalt underhall.

For att skrivarens prestanda och utskriftskvalitet ska upprétthallas ska du
rengora skrivaren med jamna mellanrum, eller varje gdng som materialet
eller bandet byts ut.

I f6ljande avsnitt beskrivs periodisk rengéring av skrivaren.

Stéing av skrivaren. Oppna den 6vre luckan.

Tryck ned frigéringsspaken for skrivhuvudblocket for att frigora

skrivhuvudblocket.

Ho6j upp skrivhuvudblocket och ta bort bandet.

Rengor skrivhuvudelementet med den medféljande

skrivhuvudsrengoéraren.

Skrivhuvudsrengérare
(artikelnr

24089500013)

O b=

Skrivhuvud
element

Skrivhuvud

5. Nyp tag i lyftfliken och lyft den Gvre sensorenheten uppét.

6. Torka av pappersutmatningssensorn och den svarta markeringssensorn
med en torr, mjuk trasa.

. Torka av valsen med en mjuk trasa som fuktats l4tt med etylalkohol.

Sensorns lyftflik

Sensor fér pappersutmatningen
Svart markeringssensor
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3. UNDERHALL

3.1.2 Luckor och paneler

3.1 Rengoring,

Torka av luckan och frontpanelen med en torr, mjuk trasa. Torka av

VAR FORSIKTIG!
Anvénd inte flyktiga I6sningsmedel

som thinner eller bensen eftersom
dessa kan géra att luckorna blir

missférgade eller skeva.

smuts med en mjuk trasa som fuktats 14tt med vatten.

3.1.3 Valfri knivmodul

_ 1. Ta bort skruven med plasthuvud sé att du sedan kan ta bort knivholjet.

1. Var noga med att stdnga av
strémmen innan du rengér
knivmodulen.

2. Kniven &r vass, sa var forsiktig
s att du inte skadar dig sjélv
under rengéring.

2. Ta bort papperet som fastnat i forekommande fall.
3. Rengor knivbladet med en torr trasa.

Fast kniv

Pendelkniv

Knivenhet

Skruv med plasthuvud ) ‘
Knivlucka

Skruv med
plasthuvud
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4. FELSOKNING

4.1 Felmeddelanden

4. FELSOKNING

I det hér kapitlet listas felmeddelanden samt mdjliga problem och 16sningar.

VARNING!

Om ett problem inte kan Iésas genom att vidta de atgarder som beskrivs i detta kapitel ska du inte férsoka
reparera skrivaren. Stang av skrivaren och dra ut kontakten ur stromuttaget. Darefter kontaktar du en
auktoriserad Toshiba Tec-representant for att fa hjalp.

4.1 Felmeddelanden

Anmdrkningar:

sedan pad den igen.

e Nir skrivaren stingts av rensas alla utskriftsdata i den.

e Om ett fel inte kan rensas genom att trycka pd tangenten [RESTART] stinger du forst av skrivaren och sldr

o R¥EXT apoer antal pappersmaterial som inte skrivits ut (upp till 9 999 stycken).

Felmeddelanden Problem/orsak Losningar
HEAD OPEN Skrivhuvudblocket dr ppet i onlineléget. Sténg skrivhuvudblocket. Tryck sedan pa
tangenten [RESTART] .
HEAD OPEN **** Forsok har gjorts att mata papper eller skriva ut | Sting skrivhuvudblocket. Tryck sedan pa
med skrivhuvudblocket 6ppet. tangenten [RESTART] .

COMMS ERROR

Ett kommunikationsfel har uppstatt.

Kontrollera att granssnittskabeln ar ordentligt
ansluten till datorn och att datorn ar paslagen.

*kkk

PAPER JAM

1. Pappersmaterialet har fastnat i
materialbanan. Pappersmaterialet matas inte
jamnt.

1. Ta bort pappersmaterialet som fastnat och
rengor valsen. Fyll sedan pé
pappersmaterialet igen. Tryck till sist pd
tangenten [RESTART].

= Avsnitt 4.3.

2. Fel materialsensor har valts for det
pappersmaterial som fylls pa.

2. Sténg av skrivaren, och sla sedan pa den
igen. Vilj sedan den materialsensor som
stoder det pappersmaterial som fylls pa.
Skicka till sist utskriftsjobbet pa nytt igen.

3. Den svarta markeringssensorn &r inte
inriktad efter den svarta markeringen pa
pappersmaterialet.

3. Justera sensorns position. Tryck sedan pa
tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.5.

4. Storleken pa det pappersmaterial som fyllts
pa ér inte forenlig med den storlek som
programmerats in.

4. Stédng av skrivaren, och sla sedan pa den
igen. Byt ut det pappersmaterial som fyllts
pa mot ett material som dverensstimmer
med den storlek som programmerats in.
Eller vilj en inprogrammerad storlek som
Overensstimmer med det pappersmaterial
som fyllts pa. Skicka till sist
utskriftsjobbet pa nytt igen.

5. Pappersutmatningssensorn kan inte skilja
mellan utskriftsomradet och ett
etikettmellanrum.

5. Kontakta din servicerepresentant for mer
information.

CUTTER ERROR ****
(Géller endast nar
knivmodulen installerats
pé skrivaren.)

Pappersmaterialet har fastnat i knivmodulen.

Ta bort pappersmaterialet som fastnat. Tryck
sedan pa tangenten [RESTART]. Om
problemet kvarstér stdnger du av skrivaren och
ringer en auktoriserad servicerepresentant.

= Avsnitt 3.1.3
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4. FELSOKNING

4.1 Felmeddelanden

4.1 Felmeddelanden (forts.)

Felmeddelanden

Problem/orsak

Losningar

*kkk

NO PAPER

1. Det har tagit slut pa pappersmaterial.

1. Fyll pa nytt pappersmaterial. Tryck
sedan pé tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.4

2. Pappersmaterialet har inte fyllts pa
korrekt.

2. Fyll pa pappersmaterialet pa rétt sitt.
Tryck sedan pé tangenten [RESTART].
= Avsnitt 2.4

3. Pappersmaterialet &r inte spént.

3. Spénn at pappersmaterialet.

RIBBON ERROR ****

1. Bandet har inte matats korrekt.

1. Taur bandet och kontrollera skicket pa
det. Byt ut det om det behovs. Om
problemet kvarstar stinger du av
skrivaren och ringer en auktoriserad
servicerepresentant.

2. Det har tagit slut pa bandet.

2. Sittiett nytt band. Tryck sedan pa
tangenten [RESTART] .

EXCESS HEAD TEMP

Skrivhuvudet dr dverhettat.

Sting av skrivaren och 1at det svalna (tar
cirka 3 minuter). Om problemet kvarstar
ringer du en auktoriserad
servicerepresentant.

HEAD ERROR (fel pa
skrivhuvudet)

Det har uppstétt ett problem med
skrivhuvudet.

Byt ut skrivhuvudet. Tryck sedan pa
tangenten [RESTART].

POWER FAILURE

Ett tillfalligt stromavbrott har uppstatt.

Kontrollera den stromkélla som matar strom
till skrivaren. Om maérkvérdet ar fel, eller
om skrivaren delar samma stromuttag med
andra elektriska apparater som forbrukar
stora méngder strom, byter du till ett annat
uttag.

SYSTEM ERROR

1. Skrivaren anvénds pa en plats dér den ar
utsatt for elektromagnetiska storningar.
Eller sé finns det nitsladdar for andra
elektriska apparater néra skrivaren eller
granssnittskabeln.

1. Stdll skrivaren och lagg
granssnittskablarna pa behorigt avstand
fran storningskéllan.

2. Skrivarens nétsladd ar inte jordad.

2. Fa nitsladden jordad.

3. Skrivaren delar samma stromkélla med
andra elektriska apparater.

3. Ordna med en egen stromkélla for
skrivaren.

4. Det har uppstatt ett fel pd nagot program
som anvénds pa din virddator.

4. Fa bekriftat att varddatorn fungerar som
den ska.

FLASH WRITE ERR.

Det har uppstatt ett fel under skrivning till
flash-ROM-minnet.

Sting av skrivaren, och sla sedan pd den
igen.

FORMAT ERROR

Det har uppstatt ett fel under formatering av
flash-ROM-minnet.

Sting av skrivaren, och sla sedan pd den
igen.

FLASH CARD FULL

Det gick inte att spara pa grund av

otillrdcklig kapacitet for flash-ROM-minnet.

Sténg av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.

EEPROM ERROR

Data kan inte 14sas fran/skrivas till en
EEPROM-sikerhetskopia pa rétt sétt.

Sténg av skrivaren, och sla sedan pa den
igen.
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4. FELSOKNING

4.2 Mijliga problem

4.1 Felmeddelanden (forts.)

Felmeddelanden Problem/orsak Losningar
SYNTAX ERROR Nar skrivaren &r i nedladdningslége for Sting av skrivaren, och sl sedan pa den
uppgradering av den inbyggda programvaran | igen.
tar den emot ett felaktigt kommando (t.ex.
ett kommando om utleverans).
LOW BATTERY Spanningen for realtidsklockans batteri &r Hall tangenten [RESTART] intryckt
1,9 V eller mindre. tills ”<1>RESET” visas. Om du vill
fortsitta anvanda samma batteri dven efter
att ’LOW BATTERY™ visats stéller du in
funktionen for kontroll av 1&g batteriniva
pa "OFF” (av) samt datum och tid pa
aktuellt datum och tid. S& linge som
strommen &r paslagen kommer
realtidsklockan att fungera.
Emellertid aterstélls datum och tid sa snart
som strommen stangs av.
Ring en auktoriserad servicerepresentant
frén Toshiba Tec for att fa batteriet utbytt.
Andra felmeddelanden Det kan ha uppstatt problem med Sténg av skrivaren, och sla sedan pa den
maskinvaran eller programvaran. igen. Om problemet kvarstér stdnger du av
skrivaren igen och ringer en auktoriserad
servicerepresentant fran Toshiba Tec.

4.2 Mojliga problem

I det hér avsnittet beskrivs problem som kan uppsté nér du anvénder skrivaren samt orsaker till och 18sningar pa

problemen.

Majliga problem

Orsaker

Losningar

Skrivaren slés inte pa.

Nétsladden &r frankopplad.

Sitt i ndtsladdens kontakt i stromuttaget.

2. Vixelstromsuttaget fungerar inte som
det ska.

2. Kontrollera att strdm matas till det
genom att anvinda en annan elektrisk
apparat.

3. Sékringen har 16sts ut.

3. Kontrollera sdkringen eller brytaren.

Pappersmaterialet matas

1. Pappersmaterialet har inte fyllts pa

1. Fyll pa pappersmaterialet pa rtt satt.

trycks in i starttillstdndet
resulterar detta i ett fel.

forsokte utforas som dock inte var enligt

foljande utskriftsforhallanden:
Sensortyp: Matarspaltsensor
Utskriftsmetod: Termo-transfer
Materialpunkt: 76,2 mm

inte. korrekt. = Avsnitt 2.4.
2. Skrivaren dr i ett feltillstdnd. 2. Los felet pd meddelandeskdrmen. (Se
avsnitt 4.1 for mer information.)
Om tangenten [FEED] En pappersmatning eller en utleverans Andra utskriftsforhallandet med hjilp av

skrivardrivrutinen eller ett
utskriftskommando sé att det motsvarar dina
utskriftsforhallanden. Rensa sedan
feltillstdndet genom att trycka pé tangenten
[RESTART].
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4. FELSOKNING

4.2 Modjliga problem (forts.)

Majliga problem Orsaker Losningar
Inget skrivs ut pa Pappersmaterialet har inte fyllts pa 1. Fyll pa pappersmaterialet pa ritt sitt.
pappersmaterialet. korrekt. => Avsnitt 2.4.

Bandet har inte satts i korrekt.

2. Sitt i bandet pa ratt sétt.

Ett skrivhuvud har inte installerats
korrekt.

3. [Installera skrivhuvudet korrekt. Sting
skrivhuvudblocket.

Bandet och pappersmaterialet matchar
inte varandra.

4. Vilj ett lampligt band for den typ av
pappersmaterial som anvénds.

Den utskrivna bilden ar
suddig.

Bandet och pappersmaterialet matchar
inte varandra.

1. Vilj ett lampligt band for den typ av
pappersmaterial som anvinds.

Skrivhuvudet &r inte rent.

2. Rengor skrivhuvudet med den
medfdljande skrivhuvudsrengdraren.
= Avsnitt 3.1.1

Kniven skér inte av
pappersmaterialet.

Knivholjet har inte satts fast ordentligt.

1. Satt fast knivholjet sa att det sitter
ordentligt.

Pappersmaterialet har fastnat i

2. Ta bort papperet som fastnat.

knivmodulen. => Avsnitt 3.1.3
Knivbladet &r smutsigt. 3. Rengor knivbladet.
=> Avsnitt 3.1.3
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4. FELSOKNING

4.3 Ta bort pappersmaterial som fastnat

4.3 Ta bort
pappersmaterial
som fastnat

VAR FORSIKTIG!

Gér inga repor péa skrivhuvudet
eller valsen med négot vasst
instrument eftersom detta kan
géra att matningen av
pappersmaterialet inte fungerar
eller att skador uppstar pa
Skrivaren.

OBS!

Om det ofta uppstdr pappersstopp i
knivmodulen kontaktar du en
auktoriserad servicerepresentant
\frdan Toshiba Tec.

I detta avsnitt beskrivs hur du tar bort pappersmaterial som fastnat i
skrivaren.

Ta bort pappersmaterial som fastnat under den Gvre sensorn pa foljande

satt:

1.
2.

Oppna den &vre luckan.

Tryck ned frigéringsspaken for skrivhuvudblocket for att frigéra och
hdja upp skrivhuvudblocket.

Lyft den Gvre sensorenheten uppat och ta bort pappersmaterialet som
fastnat.

Ovre
sensorenhet

Rengor valsen och sensorerna enligt vad som beskrivs i avsnitt
3.1.1.

Pappersstopp i knivmodulen kan bero pa slitage eller restlim fran
etikettfilm pa knivbladet. Anvénd inte pappersmaterial som inte
specificerats for anvéindning med denna kniv.
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5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

I det hér avsnittet anges skrivarens specifikationer.

Modell
Artikelnr

B-852-TS22-QQ-R B-852-TS22-QP-R

Matt (B x D x H)

385 mm x 181 mm* x 243 mm (15.2” x 7.17* x 9.6”)

*: Djupet ar 427 mm nar materialhéallaren &r installerad.

Vikt

(15,6 kg) (Pappersmaterial och band inkluderas inte)

Driftstemperaturintervall

5°C till 40°C (41°F till 104°F)

Relativ fuktighet 25-85 procent (ingen kondens)
Ingéngsspanning Vixelstrom 100-120 V, 60 Hz Vixelstrom 220-240 V, 50 Hz
Energiforbrukni | Under en utskrift | Hogst 2,5 A 190 W Hogst 1,1 A217 W
ng Under véntelage | Hogst 0,16 A 15 W Hogst 0,1 A 20 W
Uppl6sning 11,8 punkter/mm (300 dpi)
Utskriftsmetod Termo-transfer eller termo-direkt
Utskriftshastighet 50,8 mm/sek.
101,6 mm/sek.
Tillgdnglig materialbredd 100242 mm
(inklusive skyddspapper)
Storsta effektiva utskriftsbredd 216,8 mm
Utskriftslage Satsvis

Skérning (skirldge aktiveras endast nér den valfria knivmodulen &r

installerad)

LCD-meddelandeskdrm

16 tecken x 1 rad
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5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

5. SKRIVARSPECIFIKATIONER

Modell
Artikelnr

B-852-TS22-QQ-R B-852-TS22-QP-R

Tillgdngliga streckkodstyper

JANS, JAN13, EANS, EANS + 2 siffror, EANS8 + 5 siffror,

EAN13, EAN13 + 2 siffror, EAN13 + 5 siffror, UPC-E, UPC-E + 2
siffror, UPC-E + 5 siffror, UPC-A, UPC-A + 2 siffror, UPC-A + 5
siffror, MSI, ITF, NW-7, CODE39, CODE93, CODE128, EAN128,
industriell 2 till 5, kundstreckkod, POSTNET, KIX CODE, RM4SCC
(ROYAL MAIL 4STATE CUSTOMER CODE), GS1 DataBar

Tillgdnglig tvadimensionell kod

Data Matrix, PDF417, QR Code, Maxi Code, Micro PDF417, CP
Code

Tillgdngligt teckensnitt

Times Roman (6 storlekar), Helvetica (6 storlekar), Presentation (1
storlek), Letter Gothic (1 storlek), Prestige Elite (2 storlekar), Courier
(2 storlekar), OCR (2 typer), Gothic (1 storlek), Outline font (4 typer),
Price font (3 typer)

Rotationer 0°, 90°, 180°, 270°

Standardgranssnitt Parallellgranssnitt (Centronics, dubbelriktat 1284 nibble-ldge)
USB-grinssnitt (vers. 2.0, full hastighet)
LAN-granssnitt (10/100 BASE)

Tillvalsutrustning Seriegranssnittskort (RS-232C) (B-SA704-RS-QM-R)
Knivmodul (B-7208-QM-R)
I/O-expansionskort (B-SA704-10-QM-R)
Realtidsklocka (B-SA704-RTC-QM-R)

Anmdrkningar:

e Data Matrix™ ett varumdrke som tillhor International Data Matrix Inc., USA.

e PDF417™ ett varumdrke som tillhor Symbol Technologies Inc., USA.

e OR Code dr ett varumdrke som tillhor DENSO CORPORATION.

e  Maxi Code dr ett varumdrke som tillhor United Parcel Service of America, Inc., USA.
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Streckkodsskrivare
Bruksanvisning
B-852-TS22-QP-R
B-852-TS22-QQ-R

Toshiba Tec Corporation
TRYCKT | INDONESIEN

1-11-1, Osaki, Shinagawa-ku, Tokyo 141-8562, Japan BU23003900-SV
© 2006 - 2024 Toshiba Tec Corporation, All Rights Reserved Ver0120
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