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ADVARSEL!

Dette er et klasse A produkt. | private hjem kan dette produkt forarsage radiointerferens, i hvilke tilfelde det
kan vare ngdvendigt for brugeren at treffe passende foranstaltninger.

FORSIGTIG!

1. Denne vejledning ma ikke kopieres helt eller delvist uden forudgaende skriftlig tilladelse fra
TOSHIBA TEC.
2. Indholdet i denne vejledning kan sendres uden varsel.

3. Der henvises til din lokale autoriserede servicerepraesentant med hensyn til eventuelle spgrgsmal,

du matte have i denne vejledning.




1. PRODUKTOVERSIGT

DANSK VERSION EO1-33055

1.1 Indledning

1. PRODUKT OVERSIGT

Tak for dit valg af en etiket-/merkatprinter fra TOSHIBA B-852-serien.
Denne brugervejledning indeholder information om generel opsatning og
giver anvisninger til, hvordan man bekrafter printerens drift ved hjeelp af
printtest. Den ber leses omhyggeligt for at opna maksimal ydeevne og
levetid fra din printer. De fleste spargsmal kan besvares ved at leese denne
vejledning. Opbevar den pa et sikkert sted for fremtidig brug. Kontakt din
TOSHIBA TEC forhandler for yderligere oplysninger om denne manual.

1.1 Introduktion

1.2 Egenskaber

1.3 Udpakning

BEM/ZERKNINGER:

o Kontroller printeren for skader
og skrammer. Vear dog
opmarksom pd, at TOSHIBA
TEC har intet ansvar for
skader af nogen art, der er
opstaet under transport af
produktet.

o Gem kartoner og indleg til
fremtidig transport af
printeren.

Denne B-852-printer indeholder falgende egenskaber:

Et 8,3 tommer bredt printerhoved er installeret pa en kompakt krop, sa
starrelsen af printerens krop (undtagen forbrugsvareholderenheden) er
omkring 1/3 af B-SX6T eller B-SX8T-printeren.

Printerhovedblokken kan dbnes helt og giver stor brugervenlighed.
Forskellige former for medier kan bruges, da sensoren til sorte
markeringer er placeret henholdsvis over og under mediernes passage,
og mediesensorerne kan flyttes fra midten til venstre kant af mediet.
N&r interfacekort er installeret, er webfunktioner sdsom
fijernvedligeholdelse og andre avancerede netveaerksfunktioner
tilgeengelige.

Overordnet hardware, herunder det specielt udviklede termiske
printhoved pa 11,8 dot/mm (300 dot/tomme), som giver meget tydelige
udskrifter med en printhastighed pa 50,8 mm/sek. (2 tommer/sek.) eller
101,6 mm/sek. (4 tommer/sek.).

Foruden det valgfri knivmodul findes der ogsa en valgfri udvidelse til
I/O-interfacekort, serielt interfacekort, og ur i realtid.

Pak printeren ud i henhold til de instruktioner for udpakning , som fulgte
med printeren.
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1. PRODUKTOVERSIGT

DANSK VERSION EO1-33055

1.4 Tilbehar

1.4 Tilbehgar

FORSIGTIG!

Sgrg for at bruge et TOSHIBA
TEC-godkendt
renggringsmiddel til
printerhovedet. Undladelse af
dette kan forkorte
printerhovedets levetid.

Ved udpakning af printeren, skal du kontrollere, at alt tilbehgr er leveret
med printeren.

[0 Opstarts-CD-ROM (1 stk.)
<Indhold>

e Program til udskrivning af stregkode (Bartender ultra lite)
e Windows Driver
\ / e Brugervejledning
o Specifikationer (programmering, primeer drift osv.)
e Produktinformation (katalog)

[0 Stremkabel QQ (1 stk.) [0 Stremkabel QP (1 stk.)

O Printerhovedrenser (1 stk.) O Holderenhed til forbrugsvarer (1 stk.)
-~
,\' A
N 7
=
N a>
. =
R
O Holderamme til forbrugsvarer (L) O Holderamme til forbrugsvarer (R)
(1 stk.) (1 stk.)
é;r\\\ ¢ -
<« ;

\ “

O Holderbase til forbrugsvarer (1 stk.) [ Vingebolt M-4x6 (2 stk.)

.
\f’(

0O Kabelklemme (1 stk.) O Skrue (1 stk.)

O Vejledning til ilegning af forbrugsvarer [ Sikkerhedsforanstaltninger

(1 ark) (1 ark)
I Rapport om kvalitetskontrol O Ark med garantifraleggelse
(1 ark) (QQ) (L ark) (QQ)
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1. PRODUKTOVERSIGT DANSK VERSION EO01-33055

1.5 Udseende

Navnene pa de dele eller enheder der introduceres i dette afsnit, anvendes

1.5 Udseende i de folgende kapitler.

1.5.1 Dimensioner

A i e _ - A
BEM/ARK: A
Dybden er 470 mm (18,5 tommer), g I 2
nar knivmodulet (tiloehgr) er o o
installeret pa printeren. s S
— —
- > - Y A
~ 15,2 (385) R 7,1(181)
'Y »
P 16,8 (427)
Dimensioner i tommer +(mm)
1.5.2 Visning forfra LCD-skeerm til meddelelser
| . l— Topdaeksel
Betjening g
Panel ~ A
Handtag t?\ Forsigtig
justering af tryk Meerkat
a printerhoved
pap Medie udkast
153 Visni baqf H?(I)crite):rrsng\;e;rélrl Parallel tilslutningsstik
5. isning bagfra g (Centronics)
Tilbehgr:
Udvidelse til I/0O-
interfacekonnektor
Seriel interface-
konnektor
USB-port

LAN-konnektor

Holderramme til forbrugsvarer

E1-3



1. PRODUKTOVERSIGT DANSK VERSION EO01-33055

1.5 Udseende

1.5.4 Betjeningspanel

LCD-meddelelse ON-_LINE-LEE
Display
(Gron)
STROM-LED FEJL PA LED
(Grgn) (Rad)
‘ [PAUSE]
FE|=D RESIART PAUSE
[RESTART]

[FEED]

Se venligst Afsnit3.1 for yderligere oplysninger om betjeningspanelet.

1.5.5 Interigr Advarselsmaerkat

—— Etiket til forbrugsvaresti

— Instruktioner til ilsegning af forbrugsvarer
Printerhovedblok

Printerhoved

Holder til —
farveband

Papirstyr

Glasplade

Hovedblokkens

S | Frigivelsesh&ndtag
Sensor til sort = il

markering/ - -
mellemrum o~

El-4



1. PRODUKTOVERSIGT

DANSK VERSION EO1-33055

1.6 Indstillinger

1.6 Indstillinger

Valgmulighed Navn

Type

Beskrivelse

Afskaeringsenhed

B-7208-QM-R

En kniv til stop og skeer

Udvidelse til 1/0-
interfacekort

B-SA704-10-QM-R

Nar du installerer dette kort i printeren, muliggeres
forbindelse med en ekstern enhed til det eksklusive
interface, f.eks. et tastaturmodul.

Seriel interfacekort

B-SA704-RS-QM-R

Nar du installerer dette pc-kort, far du en RS232C-
interfaceport.

Ur i realtid

B-SA704-RTC-QM-R

Dette modul viser den aktuelle tid: ar, maned, dag, time,
minut, sekund

BEMZERK:

Kan leveres af din nermeste TOSHIBA TEC-forhandler eller fra TOSHIBA TECs hovedkontor.

E1-5




2.

PRINTEROPSATNING

DANSK VERSION EO1-33055

2. PRINTEROPS/ETNING

2. PRINTEROPSATNING

Dette afsnit beskriver fremgangsmaderne til at opsatte din printer, for den tages i brug. Afsnittet indeholder
sikkerhedsforanstaltninger, ileegning af medier og farveband, tilslutningskabler, indstilling af printerens driftsmiljg
og udfarer en online printtest.

Opsetningsforlgb Procedure Reference
, 3 g - . N [ N
Installation Efter at have leest sikkerhedsforanstaltningerne i 21 Installation
L ) denne vejledning skal du installere printeren pa et '
i7 (sikkert og stabilt underlag. JAN )

.

( Samling af holderramme til )

forbruasvarer )

<

(‘saml holderrammen til forbrugsvarer, og s&t den )
fast bag pa printeren.

. J

( )
2.2 Samling af holderramme

til forbrugsvarer
. J

Tilslutning af stramkablet

( N\
Tilslut et stramkabel til printerens stremindgang
09 herefter til en stikkontakt.

(2.3 Tilslutning af stramkablet )

Ilegning af farveband

~_

V J . J
e - - \ e N\ N
llzegning af medier Leg etiketter eller maerkater. 2.4 llzgning af medier
) S -\ AN )
f N s N\ \
d;]USte”ng af Juster placeringen af sensoren for mellemrumeller | {5 5 ndstilling af
. mediesensorposition J | sensoren for sorte markeringer til at matche det) | )
r ) e N

4 N\
Nar du udskriver med termisk overfarsel, skal du

\llaegge farvebandet. )

2.6 llzgning af farveband

. J/

Tilslutning til en
veertscomputer )

~_

( N\
Slut printeren til en vertscomputer eller et

netveerk.
|\ J

(2.7 Tilslutning af printeren tiI\

din vaertscomputer
. J

( TAND/SLUK for printeren

<

4 \
Teend for printeren.

(2.8 TAND/SLUK for
printeren

Indstilling af driftsmiljget

J

<

p
Indstil printerparametrene i systemtilstand.

N\ . . R
2.9 Indstilling af et driftsmilje

/

J

Installation af printerdriveren

J

¢

4 \
Hvis det er ngdvendigt, skal du installere

printerdriveren i din veertscomputer.
(N

/ \.

p
2.10 Installation af
printerdriverne

~\

Printtest

(Lav en printtest i dit driftsmiljg, og kontroller )
udskriftsresultatet.

.

( )

2.11 Printtest

graensevardier

¢

Finjustering af position og ) [(Hvis det er ngdvendigt, skal du finjustere\ (2.12 Finjustering af position
printtone startposition for udskrivning, og printtone
) ” | skeere/strimmelposition, printtone osv. )\ J
Automatisk indstilling af (Hvi - A R 2
9 Hvis udskriftens startposition ikke kan pavises 213 Indstillinger for

korrekt, nar der anvendes fortrykt etiket, skal du

\indstille graenseveerdien automatisk. )

L greenseverdier

Manuel indstilling af
greenseveerdier

(Hvis udskriftens startposition ikke kan pévises\
korrekt, selv med en automatisk indstilling af
graenseverdier, skal du indstille grensevardien

\[nanuelt. )

e N
2.13 Indstillinger for

graenseverdier

E2-1



2. PRINTEROPSZATNING DANSK VERSION EO1-33055

2.1 Installation

2.1 Installation For at sikre det bedste driftsmiljg, og for at sikre sikkerheden for
operatgren og udstyret skal du overholde falgende forholdsregler.

e Betjen printeren pa en stabil, plan overflade pa et sted uden overdreven
fugtighed, hgje temperaturer, stgv, vibrationer eller direkte sollys.

e Hold dit arbejdsmiljg fri for statisk elektricitet. Statisk elektricitet kan
beskadige sarte interne komponenter.

e Sprg for, at printeren er tilsluttet til en isoleret vekselstramsforbindelse,
og at ingen andre hgjspendingsenheder, der kan forarsage
stajforstyrrelser pa linjen er forbundet til det samme ledningsnet.

e Sprg for, at printeren er sluttet til AC-stremnettet med en tre-bens
strgmkabel, der har den rette jordforbindelse.

e Betjen ikke printeren med abent deksel. Pas pa, at fingre eller
beklaeedningsgenstande ikke bliver fanget af nogen af de bevagelige
dele inden i printeren, iseer skaeremekanismen, som fas som tilbehar.

e Sgrg for at slukke for strammen til printeren og fjerne ledningen fra
printeren, nar der arbejdes indvendigt i printeren f.eks. ved udskiftning
af farveband, ved ileegning af medier eller ved rengering af printeren.

e For de bedste resultater og leengere levetid for printeren skal du kun
anvende de medier og farveband, som TOSHIBA TEC anbefaler.

e Opbevar medierne og farveband i overensstemmelse med
specifikationerne.

e Mekanismen i denne printer indeholder hgjspandingskomponenter;
derfor bar du aldrig fjerne nogle af deekslerne pa maskinen, da du kan
fa elektrisk sted. Desuden indeholder printerens mange fine
komponenter, der kan blive beskadiget, hvis uvedkommende far
adgang.

e Renger printeren udvendigt med en ren tar klud eller en ren Klud let
fugtet med et mildt rengaringsmiddel.

o Veer forsigtig ved rengering af det termiske printerhoved, da det kan
blive meget varmt under udskrivning. Vent med renggring, indtil den
har haft tid til at kele af. Anvend kun det renggringsmiddel til
printerhovedet, der anbefales af TOSHIBA TEC.

e Sluk ikke for strammen til printeren, eller tag stikket ud, mens
printeren udskriver, eller mens ON LINE-lampen blinker.

E2-2



2. PRINTEROPSZATNING DANSK VERSION EO1-33055

2.2 Samling af tilbehgr

2.2 Samling af tilbehar Falgende procedure beskriver de trin, der kraeves for at samle rammen til
forbrugsvarer og fastgere rammen til B-852-printeren for at forberede
ilegning af medierne.

2.2.1 Samling af holderramme

til forbrugsvarer 1. Saml rammen til forbrugsvarer (L) og ramme til forbrugsvarer (R) til
holderbasen til forbrugsvarer med de to leverede M-4X6-vingebolte,
BEM/ERK: som vist nedenfor.

. . Ramme til forbrugsvarer (L)
Sgrg for, at de to sma flanger i hver r

ende af holderbasen til Ramme til forbrugsvarer (R)
forbrugsvarer passer ind i de sma
rektangulare huller i bunden af
holderrammerne til forbrugsvarer,
for du strammer vingeboltene.

Vingebolt Holderbase til forbrugsvarer
BEMARK:
Efter montering af _ 2. Fastger den samlede ramme til forbrugsvarer pa bagsiden af B-852-
forbrugsvareholderrammen til printeren ved at sette rammens kroge ind i de to huller i den bageste del
printeren, skal du sikre dig, at den er af printeren, som vist i figuren nedenfor.

samlet korrekt.

Krog

E2-3



2. PRINTEROPSATNING

DANSK VERSION EO1-33055

2.3 Tilslutning af strgmkablet

2.3 Tilslutning af
stromkablet

1. Serg for, at printerens afbryder star pA SLUKKET.

FORSIGTIG!

1. Sarg for, at printerens
afbryder er drejet til slukket
position O, inden du tilslutter
stramkablet, for at forhindre
eventuel elektrisk stad eller
beskadigelse af printeren.

2. Brug kun det stramkabel, der
er leveret med printeren.
Brug af andre kabler kan
forarsage elektrisk stgd eller
brand.

3. Tilslut kun stramkablet til en
tre-bens stikkontakt, hvor det
tredje ben skaber en god
jordforbindelse.

)
ol T |

3. Sat den anden ende af stramkablet i en stikkontakt med
jordforbindelse, som vist i figuren nedenfor.

Stramkabel

[Eksempel pa US-type (QQ-model)]

E2-4
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2. PRINTEROPSATNING

DANSK VERSION EO1-33055

2.4 lleegning af medier

2.4 lleegning af medier

241

Installation af medier i
holderenhed til
forbrugsvarer

BEMARKNINGER:
1.

Den ikke-aftagelige
forbrugsvareholder er den enhed,
der glider ind i den brede abning,
mens den flytbare
forbrugsvareholder er den enhed,
der glider i den smalle &bning.
Undlad at dreje pa laseknoppen
til forbrugsvareholderen for langt
mod uret. Ellers kan den falde ud
af forbrugsvareholderen..

Folgende fremgangsmade viser de ngdvendige skridt til at installere
medier i holderenheden til forbrugsvarer og justere positionen for rammen
til forbrugsvarer pa bagsiden af B-852-printeren. Proceduren viser derefter
trinene til korrekt ileegning af medier i printeren, sa de fades lige og korrekt
gennem printeren.

Nedenstaende figur viser den samlede holderenhed til forbrugsvarer, og de
falgende afsnit viser trin-for-trin-procedurer til at adskille holderenheden
til forbrugsvarer, installere medierne pa forbrugsvareakslen, derefter samle

holderenheden  til  forbrugsvarer igen, sa den automatiske
centreringsmekanisme automatisk centrerer medierne pa
forbrugsvareakslen.

Smal dbning —— Bred &bning

Grgn laseknop til
forbrugsvareholder

| g
AN
a,
Q\ T

Kan ikke fijernes
Forbrugsvarehol

Stopper

(2)

Kan fjernes
Forbrugsvarehol

Forbrugsvarea

Adskillelse af holderenheden til forbrugsvarer

1. Placer holderenheden til forbrugsvarer, som vist i ovenstaende diagram,
sa den ikke-aftagelige forbrugsvareholder er til hgjre.

2. Drej den grenne I3seknap pa forbrugsvareholderen i pilens retning@®
(mod uret) for at lgsne den aftagelige forbrugsvareholder.

3. Skub den aftagelige forbrugsvareholder i pilens retning @for at fjerne
den fra forbrugsvareakslen.

4. Drej den grgnne laseknap pa forbrugsvareholderen i pilens retning®
(mod uret) for at lgsne den ikke-aftagelige forbrugsvareholder.

5. Skub den ikke-aftagelige forbrugsvareholder hele vejen til enden af
forbrugsvareakslen, indtil den stopper.
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2. PRINTEROPSATNING

DANSK VERSION EO1-33055

2.4 lleegning af medier

2.4.1 Installation af medier i
holderenheden til
forbrugsvarerne (fortsat)

Hvis du drejer siden med den
aftagelige forbrugsvareholder
ned, efter du har ilagt medier, kan
medierne skride ned pa grund af
veaegtforskydning. Du kan blive
kveestet af de faldende medier.

FORSIGTIG!

Nar du installerer medierullen,
ma du ikke skubbe pa den ikke-
aftagelige forbrugsvareholder, da
dette vil resultere i, at medierullen
ikke er korrekt centreret.

BEM/ZERKNINGER:

1. Denne forbrugsvareholder
accepterer fire stgrrelser
mediekerner: 38 mm, 40 mm, 42 mm
0g 76,2 mm. Nar du bruger en
medierulle pd 38 mm, 40 mm eller 42
mm, skal du fjerne afstandsstykkerne
fra forbrugsvareholderne ved at
skubbe pé afstandsstykkets to kroge.
Opbevar de fjernede afstandsstykker

sikkert. Afstands
stykke

20O-=

12

AR P

S e S
3 44. u(dl " -«
— 4 -y =
T\ .l
g B
Forbrugsvareh ——*

2. Brug kun indvendigt vundne etiketter.
Udvendigt vundne etiketter fremfgres
muligvis ikke korrekt. Brug af
udvendigt vundne etiketter sker pa
eget ansvar.

3. Undlad at stramme den grgnne
laseknap pa forbrugsvareholderen
for meget.

Diagrammet nedenfor, og de trin, der falger, viser fremgangsmaden for
installation af medier pa forbrugsvareakslen, og hvordan du samler
holderenheden til forbrugsvarer igen. Veer sikker pa at falge trin-for-trin-
proceduren ngjagtigt. Ellers vil den automatiske centreringsmekanisme

_ muligvis ikke fungere korrekt.

Kan fiernes Udskriv side
Forbrugsvareh @
o ¥ T \@
Removable
o Uil é
T R e
OB \ I
. |— Kan ikke fiernes
Medierulle

Forbrugsvarehol

Abning L Forbrugsvareaksel

Grgn laseknop til
forbrugsvareholder

Tap

Installation af medier og samling forbrugsvareholder igen

1.

2.

Placer medierollen pa forbrugsvareakslen med medierne fadet fra
bunden, som vist i diagrammet ovenfor. ®

Juster pa fanen for den aftagelige forbrugsvareholder med abningen i
forbrugsvareakslen, og geninstaller derefter den aftagelige
forbrugsvareholder ved at skubbe den ind pa forbrugsvareakslen, som
vist i figuren ovenfor.

Mens du holder den samlede forbrugsvareholderenhed i din hgjre hand, skal
du kun trykke p& den geninstallerede aftagelige forbrugsvareholder for at
skubbe den i pilens retning . Dette forarsager, at den automatiske
centreringsmekanisme centrerer medier pé forbrugsvareakslen.

Stram den grenne laseknap pa den aftagelige forbrugsvareholder ved at dreje
den i pilens retning Q.

. Stram den grgnne Iaseknop pa den ikke-aftagelige forbrugsvareholderen ved

at dreje den i pilens retning @.
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2. PRINTEROPSZATNING DANSK VERSION EO1-33055

2.4 lleegning af medier

2.4.2 Installation af 1. Sat den samlede forbrugsvareholderenhed i de bageste hak i
holderenheden til rammen til forbrugsvarer, som vist i nedenstaende diagram.
forbrugsvarer i Bageste hak
holderrammen til ~
forbrugsvarer

BEMARK: -

Serg for, at messingbgsningerne i
forbrugsvareakslen sidder i hakkene,
sa hele forbrugsvareholderenheden
roterer jeevnt.

Forbrugsvareho T
Ider ~
FORSIGTIG! Messingbgsning
Den samlede
forbrugsvareholderenhed og
medierulle kan vaere ret tung, sa
pas pa ikke at fa fingrene i 2. For nu medierne fra bunden af medierullen ind i mediedbningen pa
klemme, nar du installerer bagsiden af printeren, som vist pd illustrationen.
forbrugsvareholderenheden pa
holderrammen til forbrugsvarer.

De falgende afsnit viser, hvordan man installerer mediet korrekt i
printeren fra forbrugsvareholderenheden, som er blevet installeret i de

2.4.3 llaegning af medier i foregaende trin.

printeren 1. Laft topdakslet, som vist i nedenstéende diagram.

Topdaeksel

Topdaekslen kan abnes under drift,
men udelukkende til kontrol. Det
skal veere lukket under normal drift.
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2. PRINTEROPSZATNING DANSK VERSION EO1-33055

2.4 lleegning af medier

2.4.3 lleegning af medier i 2. Frigiv printerhovedblokken ved at trykke ned pa hovedblokkens
. frigivelseshandtag®, som vist nedenfor.
printeren (fortsat) 3. Hayv printerhovedblokken til sin fuldt &bne position, som vist med
pilen @ i diagrammet ovenfor.

[ ADvARSELL ] Printerhovedbiok

1. Printerhovedet kan blive varmt.
Undlad at rgre ved
printerhovedet.

2. Risiko for kveestelser. Rar ikke
ved dele, der er i bevaegelse.
Afbryd strammen far
vedligeholdelse af farveband og
medier.

FORSIGTIG! Printerhovedelement

Pas pa ikke at rgre ved
printerhovedenheden, nar du lgfter
printerhovedblokken. Undladelse
af at ggre dette kan medfgre
manglende dots grundet statisk
elektricitet eller andre problemer
med udskriftskvaliteten. 4. Slip lasehandtagene pa de to papirstyr, som vist i figuren nedenfor.

5. Tag fat i hgjre papirstyr, og flyt det til hgjre for at dbne papirstyrene
nok til, at medierne kan fares ind.

Hovedblok
Frigivelseshandt

6. For medierne mellem de to styr.

7. Far papiret under den gvre sensorsamling, og trek i papiret, indtil det
er forbi glaspladen. (Til det er forbi knivens udgang, hvis knivmodulet
er installeret.)

8. Tag fat i hgjre papirstyr, og flyt det til venstre for at lukke begge
papirstyr og automatisk centrere medierne.

9. Tryk pa papirstyrets lasehandtag for at lase papirstyrene pa plads.

Papirstyr

Papirstyr

Papirstyrets ldsehandtag

Glasplade “— samling for gvre sensor
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2. PRINTEROPSATNING

DANSK VERSION EO1-33055

2.4 lleegning af medier

2.4.3 lleegning af medier i
printeren (fortsat)

10. Efter ilegning af medierne skal du huske at flytte
forbrugsvareholderenheden til det forreste hak af pa rullerammen til
forbrugsvarer, som vist nedenfor.

11. Hvis du bruger etiketter eller tykt meerkatpapir, kan det veere
ngdvendigt at @ge trykket pa printerhovedet ved at seanke
justeringshandtaget til tryk pa printerhoved, som vist i nedenstaende

figur. \ - : .
Handtag til justering af tryk pa printerhoved

BEMZRK: Position for handtag til justering af tryk pa printerhoved

Hantagsposition| Tryk pa hoved Tilgeengelige medier

oP NED eTyndt maerk_atpapir
eSmalle medier

oEtiket

eTykt maerkatpapir

eBrede medier

eMedier i fuld bredde

» Ved brug af medier i fuld bredde skal du serge for at trykke handtaget til
justering af tryk pa printerhoved NED, uanset tykkelsen.

o For alle former for medier, undtagen medier i fuld bredde, skal du dreje
handtaget til justering af tryk pa printerhoved OP, hvis udskriftskvaliteten
skal sikres.

» Hvis printtone er lys, nar du bruger tyndt mekatpapir, skal du dreje

NED Oppe
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2. PRINTEROPSZATNING DANSK VERSION EO1-33055

2.5 Indstilling af sensorpositioner

2 5 Indstilli ng af Efter ileegning af medierne, som vist i de foregaende afsnit, vil det normalt
) o veere ngdvendigt at indstille de mediesensorer, der anvendes til at pavise
sensorpositioner printstartpositionen for den etikette eller markat, der skal udskrives.

251 Indstill f f 1. Med printhovedblokken havet, som beskrevet i Afsnit 2.4.3, skal du
2.1 Indstilling a_ ;ensor or fare etiketterne under den gverste sensorsamling, som vist i figuren
mellemrum i tilfgrslen nedenfor.

2. Drej det grgnne sensorjusteringsgear for at flytte sensorsamlingen til
venstre eller hgjre og centrere pilen (1) over etiketten.

3. Med sensoren indstillet til midten af etiketterne vil den med garanti
kunne registrere afstanden mellem etiketterne, selvom etiketterne er
runde.

Grgnt sensor-
justeringsgear

2.5.2 Indstilling af sensor for

sorte markeringer 1. Huvis der udskrives sorte markeringer gverst pa etiketterne, skal du dreje
det grenne sensorjusteringsgear for at flytte sensorsamlingen, sa
indikatoren for sorte markeringer (\/) er direkte pa linje med den sorte
markering gverst pa papiret.

2. Hvis der udskrives sorte markeringer nederst pa etiketterne, skal du
folde medierne tilbage for at se den sorte markering og dens forhold til
sensorsamlingen, som vist i figuren nedenfor.

Samling for gvre sensor

Grant
sensorjusteringsgear
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3. VEDLIGEHOLDELSE DANSK VERSION EO1-33055

3.1 Renggring

3. VEDLIGEHOLDELSE

Dette afsnit beskriver, hvordan der udfgres normal vedligeholdelse.
For at opretholde printerens ydeevne og udskriftskvalitet skal du rengare

1. Sgrg for at slukke for printeren med jeevne mellemrum, eller nar farvebéndet udskiftes.
strgmmen, fgr du udfarer

vedligeholdelse. Undladelse af
at ggre dette kan forarsage
elektrisk stad.

2. For at undga skader skal du
passe pa ikke at klemme
fingrene, mens du abner eller
lukker laget og
printerhovedblokken.

3. Printerhovedet kan blive varmt.
Undlad at rgre ved
printerhovedet.

4. Heeld ikke vand direkte ned i
printeren.

De falgende afsnit beskriver periodisk rengering af enheden.
3.1 Renggring
1. Sluk for printeren. Abn topdaekslet.
3.1.1 Printerhoved/Glasplade/ 2- Tryk pd hovedblokkens frigivelseshandtag for at frigive
printerhovedblokken.
Sensorer 3. Hav printerhovedblokken, og fiern farvebandet.
4. Rens printerhovedelementet med det medfglgende rengeringsmiddel til

| R
FORSIGTIG! printerhovedet.
1. Lad ikke harde genstande bergre
printerhovedet eller glaspladen, da Renggringsmiddel til AR 1
dette kan forarsage skade pa dem. printerhoved Al

2. Anvend ikke flygtige
oplgsningsmidler, herunder
fortynder og benzen, da dette kan
medfgre misfarvning af daekslet,
fejl i udskrivningen eller
nedbrydning af printeren.

3. Rar ikke ved
printerhovedelementet med bare 5. Hold sensorens lgfteflap og laft den gverste sensorsamling.
haender, da statisk elektricitet kan 6. Tar sensoren for mellemrum eller sensoren for sorte markeringer med

Printerhove
delement

Printerhoved

gdelzegge printerhovedet. en tar, blad klud.
4. Serg for at bruge det 7. Tar glaspladen af med en blgd klud, som er let fugtet med etylalkohol.
renggringsmiddel til 8 A

printerhovedet, som falger med Sensorens Igfteflap

denne printer. Undladelse af dette
kan forkorte printerhovedets
levetid.

Sensor for mellemrum i
tilfarslen og

BEMZ/RK:
Kgb venligst renggringsmidlet til
printerhovedet fra en autoriseret
TOSHIBA TEC

servicerepraesentant.
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3. VEDLIGEHOLDELSE

DANSK VERSION EO1-33055

3.1 Renggring

3.1.2 Lag og paneler

FORSIGTIG!
Anvend ikke flygtige

oplgsningsmidler, herunder
fortynder og benzen, da dette kan
medfare misfarvning eller

misformning af deekslet.

3.1.3 Knivmodul (tilbehgar)

1. Husk at slukke for strammen
for rengaring af knivmodulet.

2. Kniven er skarp, s& man skal
passe pa ikke at skade sig selv
under renggring af kniven.

Aftgr daekslet og frontpanelet med en ter, blgd klud. Aftgr snavs med en
blgd klud fugtet med et vand.

1. Fjern plastikhovedskruen, og friger daekslet til knivmodulet
2. Fjern eventuelt fastklemt papir, og smid det vaek.
3. Renggr knivbladet med en tar klud.

Fast kniv

Svingkniv

Skeereenhed

| el

Plastikhovedskrue Plastikhovedskrue

Deeksel for kniv
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4. FEJLS@GNING DANSK VERSION EO1-33055

4.1 Fejlmeddelelser

4. FEIJLSOGNING

Dette kapitel viser fejlmeddelelser, mulige problemer og deres lgsninger.

ADVARSEL!
Hvis et problem ikke kan lgses ved at treeffe foranstaltninger, der er beskrevet i dette kapitel, ma du ikke
forsgge at reparere printeren. Sluk printeren og traek ledningerne ud. Kontakt derpa en autoriseret
TOSHIBA TEC servicerepraesentant for at fa hjeelp.

4.1 Fejlmeddelelser

BEMAERKNINGER:
e Huvis en fejl ikke ryddes ved at trykke pa [RESTART], skal du slukke printeren og derefter teende den igen.

e Nar printeren er slukket, ryddes alle udskriftsdata i printeren.
o **EM angiver antallet af utrykte medier. Op til 9999 (i stykker).

Fejlmeddelelser

Problemer/Arsager

Lasninger

udskrive med printhovedblokken aben.

HEAD OPEN Printerhovedblokken abnes i online tilstand. | Luk printernovedblokken. Tryk derefter pé&
[RESTART].
HEAD OPEN **** Det har veeret forsggt at ileegge eller Luk printerhovedblokken. Tryk derefter pa

[RESTART].

COMMS ERROR

Der er opstaet en kommunikationsfejl.

Sgrg for, at interfacekablet er tilsluttet
korrekt til computeren, og at computeren er
teendt.

*kkk

PAPER JAM

1. Mediet sidder fast i mediestien. Medier
fares ikke jevnt.

1. Fjern det fastklemte medie, og renger
glaspladen. Indset medier igen korrekt.
Tryk til sidst pd [RESTART].

= Afsnit 5.3.

2. Der er valgt en forkert mediesensor for de
medier, der ilzegges.

2. Sluk for printeren, og tend for igen.
Velg derefter den mediesensor, som
understatter det medie, der ileegges.
Send til slut printerjobbet igen.

3. Sensoren til sorte markeringer er ikke
justeret til sorte markeringer pd medierne.

3. Juster sensorpositionen. Tryk derefter pa
[RESTART].
= Afsnit 2.5.

4. Starrelse af det ilagte medie er ikke i
overensstemmelse med den
programmerede starrelse.

4. Sluk for printeren, og teend for igen.
Udskift det ilagte medie med et, der
matcher den programmerede starrelse,
eller vaelg en programmeret starrelse,
der passer til det ilagte medie. Send til
slut printerjobbet igen.

5. Sensoren for mellemrum kan ikke skelne
udskriftsomradet fra et etiketmellemrum.

5. Se Afsnit 2.13 for at indstille
greenseveerdien. Huvis dette ikke lgser
problemet, skal du slukke printeren og
tilkalde en autoriseret
servicereprasentant.

CUTTER ERROR  ****
(Kun nar knivmodulet
(tilbeher) er installeret pa
printeren.)

Mediet sidder fast i kniven.

Fjern det fastklemte medie. Tryk derefter pa
[RESTART]. Hvis dette ikke lgser
problemet, skal du slukke printeren og
tilkalde en autoriseret servicereprasentant.
= Afsnit 4.1.3
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4. FEJLS@GNING

DANSK VERSION EO1-33055

4.1 Fejlmeddelelser

4.1 Fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser Problemer/Arsager Lgsninger
NO PAPER  **** 1. Ikke mere medie. 1. lleg nye medier. Tryk derefter pa
[RESTART].
= Afsnit 2.4
2. Medier er ikke isat korrekt. 2. lleg medierne korrekt. Tryk derefter
pa [RESTART].
= Afsnit 2.4

3. Mediet er lgst.

3. Stram mediet.

RIBBON ERROR ****

1. Farvebandet er ikke isat korrekt.

1. Fjern farvebandet, og kontroller
status pa farvebandet. Udskift
farvebandet, hvis det er ngdvendigt.
Hvis problemet ikke bliver lgst, skal
du slukke printeren og tilkalde en
autoriseret servicereprasentant.

2. lkke mere farveband.

2. llzeg nyt farveband. Tryk derefter pa
[RESTART].
= Afsnit 2.6

EXCESS HEAD TEMP

Printerhovedet er overophedet.

Sluk for printeren, og lad den kele af
(ca. 3 minutter). Hvis dette ikke lgser
problemet, skal du tilkalde en autoriseret
servicereprasentant.

HEAD ERROR

Der er opstaet et problem med
printerhovedet.

Udskift printerhovedet. Tryk derefter pa
[RESTART].

POWER FAILURE

Der er opstaet en midlertidig
strgmafbrydelse.

Kontroller strgmkilden, som leverer
strgm til printeren. Hvis normeringen
ikke er korrekt, eller hvis printeren deler
stikkontakt med andre elektriske
apparater, der forbruger store mangder
strgm, skal du skifte stikkontakt.

SYSTEMFEJL

1. Printeren anvendes pa en placering,
hvor den udszttes for stgj. Eller ogsa
er der strgmkabler fra andre elektriske
apparater i naerheden af printeren eller
interfacekablet.

1. Hold printeren og interfacekabler vaek
fra stajkilden.

N

. Printerens stramkabel er ikke jordet.

2. Opret jordforbindelse for stremkablet.

3. Printeren deler stramkilde med andre
elektriske apparater.

3. Sgrg for, at printeren har sin egen
strgmkilde.

4. Et softwareprogram, der bruges pa din
veaertscomputer, har en fejl eller
fejlfunktion.

4. Bekreft, at vaertscomputeren fungerer
korrekt.

FLASH WRITE ERR.

Der er opstaet en fejl under skrivning til
flash-ROM.

Sluk og tend for printeren.

FORMAT ERROR

Der er opstaet en fejl under formatering
af flash-ROM.

Sluk og tend for printeren.

FLASH CARD FULL

Lagring mislykkedes pa grund af
utilstraekkelig kapacitet af flash-ROM.

Sluk og tend for printeren.

EEPROM ERROR

Data kan ikke laeses fra/skrives korrekt
til en EEPROM-sikkerhedsfil.

Sluk og tend for printeren.
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4. FEJLS@GNING

DANSK VERSION EO1-33055

4.2 Mulige problemer

4.1 Fejlmeddelelser (fortsat)

Fejlmeddelelser

Problemer/Arsager

Lgsninger

SYNTAX ERROR

Mens printeren er i downloadtilstand
under opgradering af firmwaren,
modtager den en forkert kommando, for
eksempel en udstedelseskommando.

Sluk og teend for printeren.

LOW BATTERY

Spandingen af batteriet i uret i realtid er
1,9 V eller mindre.

Tryk og hold nede pd [RESTART],
indtil "<1>NULSTIL" vises. Hvis du
gerne vil fortsette med at bruge det
samme batteri, selv efter "LOW
BATTERY"-fejlen opstar, skal du sla
kontrolfunktionen af lavt batteri FRA og
indstille dato og tid til realtid. S& leenge
printeren er tendt, vil uret i realtid
fungere.

= Afsnit 2.9.6

Men nar strammen er slukket, nulstilles
dato og klokkeslet.

Kontakt en autoriseret TOSHIBA TEC-
servicereprasentant med henblik pa
udskiftning af batteri.

Andre fejlmeddelelser

Der kan vere opstaet problemer med
hardware eller software.

Sluk for printeren, og teend for igen.
Huvis dette ikke lgser problemet, skal du
slukke printeren igen og tilkalde en
autoriseret TOSHIBA TEC-
servicerepraesenttant.

4.2 Mulige problemer

Dette afsnit beskriver problemer, der muligvis kan opsta, nar du bruger printeren, samt deres arsager og

lgsninger.

Mulige problemer

Arsager

Lgsninger

Printeren vil ikke
teende.

1. Strgmkablet er afbrudt.

1. Sat stremkablet til.

2. Stikkontakten fungerer ikke korrekt.

2. Kontroller, at der er stram, ved
midlertidig at tilslutte et andet
elektrisk apparat.

3. Der er sprunget en sikring, eller
afbryderen er udlgst.

3. Kontroller sikringer eller afbryder.

Medier fares ikke.

1. Medier er ikke isat korrekt.

1. lleeg medierne korrekt.
= Afsnit 2.4.

2. Printeren er i fejltilstand.

2. Las fejlen i skeermbilledet med
meddelelser. (Se Afsnit 5.1 for flere
oplysninger.)

Nar du trykker pa
[FEED] i den
oprindelige tilstand,
resulterer det i en fejl.

Der blev forsggt at gennemfart eller en
udskrivning, uden fglgende
standardbetingelser var overholdt.
Sensortype: Sensor for mellemrum i
fadningen
Udskrivningsmetode: Termisk
overforsel
Mediebane: 76,2 mm

Skift udskrivningstilstand ved hjelp af
printerdriveren eller en
udskrivningskommando, sa den svarer
til dine udskrivningsbetingelser.
Derefter kan du rydde fejltilstanden ved
at trykke pa tasten [RESTART].
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4. FEJLS@GNING

DANSK VERSION EO1-33055

4.2 Mulige problemer

4.2 Mulige problemer (fortsat)

Mulige problemer Arsager Lgsninger
Intet udskrives pa . Medier er ikke isat korrekt. 1. llaeg medierne korrekt.
mediet. = Afsnit 2.4.

. Farvebandet er ikke isat korrekt. 2. lleg farvebandet korrekt.
= Afsnit 2.6

. Et printerhoved er ikke installeret

korrekt.

3. Installer printerhovedet korrekt. Luk
printerhovedblokken.

. Farvebandet og medier passer ikke

sammen.

4. Velg et farveband, som passer til
den medietype, der anvendes.

Det udskrevne billede
er slaret.

. Farvebéandet og medier passer ikke

sammen.

1. Velg et farveband, som passer til
den medietype, der anvendes.

. Printerhovedet er ikke rent.

2. Rens printerhovedet med det
medfelgende rengeringsmiddel til
printerhovedet.

= Afsnit4.1.1

Kniven skarer ikke.

. Dea&kslet til kniven er ikke sat korrekt

1. Sat dekslet til kniven korrekt.

pa.
. Mediet sidder fast i kniven. 2. Fjern det fastklemte papir
= Afsnit 4.1.3
. Knivbladet er beskidt. 3. Rens knivbladet.
= Afsnit 4.1.3
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4. FEJLS@GNING

DANSK VERSION EO1-33055

4.3 Fjernelse af fastklemt medie

4.3 Fjernelse af
fastklemt medie

Dette afsnit beskriver, hvordan du fjerne et fastklemt medie fra printeren.

Fjern det fastklemte medie fra under den gvre sensorsamling som fglger:

FORSIGTIG!

Undga at ridse printerhovedet
eller glaspladen med et skarpt
instrument, da det kan forarsage
fejl i tilfarsel af medier eller
skader pa printeren.

1. Abn topdaekslet.

2. Skub pa hovedblokkens frigivelseshandtag for at frigive og haeve
printerhovedblokken.

3. Laft den gvre sensorsamling, og fjern det fastklemte medie.

Samling
for gvre
sensor

4. Renger glaspladen og sensorer som beskrevet i Afsnit 4.1.1.
5. Papirstop i knivmodulet kan veere forarsaget af slitage eller

BEMARK:

Hvis du oplever hyppige papirstop i
knivmodulet, skal du kontakte en
autoriseret TOSHIBA TEC-
servicereprasentant.

resterende lim fra etiketter pa knivbladet. Brug ikke ikke-
specificerede medier med knivmodulet.
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5. PRINTERSPECIFIKATIONER

DANSK VERSION EO1-33055

5. PRINTERSPECIFIKATIONER

5. PRINTERSPECIFIKATIONER

| dette afsnit beskrives printerspecifikationerne.

Enhed Model B-852-TS22-QQ-R B-852-TS22-QP-R
Dimension (B x D x H) 385 mm x 181 mm* x 243 mm (15.2" x 7,1"* x 9,6")
*: Dybden er 16,8" (427 mm), nar forbrugsvareholderen er installeret.

Veegt 34,4 1b (15,6 kg) (Medier og farveband er ikke inkluderet.)
Driftstemperaturomrade 5°C til 40°C (41°F til 104°F)
Relativ fugtighed 25 % til 85 % RF (ikke kondenserende)
Indgangsspaending AC100 — 120 V, 60 Hz AC220 — 240 V, 50 Hz
Strgmforbrug Under et 2,5 A, 190 W maksimum 1,1 A, 217 W maksimum

udskriftsjob

Under standby 0,16 A, 15 W maksimum 0,1 A, 20 W maksimum
Oplasning 11,8 dot/mm (300 dpi)

Udskrivningsmetode

Termisk overfarsel eller termisk direkte

Udskrivningshastighed

50,8 mm/sek. (2 tommer/sek.)
101,6 mm/sek. (4 tommer/sek.)

Tilgeengelig mediebredde
(inklusive bagsidepapir)

100 mm til 242 mm (3,9 tommer til 9,5 tommer)

Maksimal effektiv printbredde

8,5" (216,8 mm)

Udstedelsestilstand

Batch
Skeere (Skeerefunktion er kun aktiveret, nar kniven (tilbehar) er
installeret)

LCD-skarm til meddelelser

16 tegn x 1 linje

ES-1




5. PRINTERSPECIFIKATIONER DANSK VERSION EO1-33055

5. PRINTERSPECIFIKATIONER

Model
Enhed

B-852-TS22-QQ-R B-852-TS22-QP-R

Tilgengelige stregkodetyper

JANS, JAN13, EANS8, EAN8+2 cifre, EAN8+5 cifre,

EAN13, EAN13+2 cifre, EAN13+5 cifre, UPC-E, UPC-E+2 cifre,
UPC-E+5 cifre, UPC-A, UPC-A+2 cifre, UPC-A+5 cifre, MSI, ITF,
NW-7, KODE39, KODE93, KODE128, EAN128, Industrial 2 til 5,
kundestregkode, POSTNET, KIX-KODE, RM4SCC (ROYAL MAIL
4STATE KUNDEKODE), GS1 DataBar

Tilgeengelige to-dimensionelle koder

Data Matrix, PDF417, QR-kode, Maxi Code, Micro PDF417, CP-kode

Tilgengelig font

Times Roman (6 starrelser), Helvetica (6 starrelser), Presentation (1
starrelse), Letter Gothic (1 starrelse), Prestige Elite (2 starrelser),
Courier (2 starrelser), OCR (2 typer), Gothic (1 starrelse), Outline font
(4 typer), Price font (3 typer)

Rotationer

0°, 90°, 180°, 270°

Standard tilslutning

Parallelt interface (Centronics, Bidirectional 1284 Nibble-tilstand)
USB-interface (V2.0 Full speed)
LAN-interface (10/100BASE)

Ekstraudstyr

Serielt interfacekort (RS-232C) (B-SA704-RS-QM-R)
Knivmodul (B-7208-QM-R)

Udvidelse 1/0-kort (B-SA704-10-QM-R)

Ur i realtid (B-SA704-RTC-QM-R)

BEM/ZAERKNINGER:

Data Matrix™ er et varemarke tilhgrende International Data Matrix Inc., USA.
PDF417™ er et varemarke tilhgrende Symbol Technologies Inc., USA.

QR Code er et varemerke tilhgrende DENSO CORPORATION.

Maxi Code er et varemarke tilhgrende United Parcel Service of America, Inc., USA.
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